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PREDMET: Izvjdtaj о  zaštiti ličnlh podataka  ii  Bosnl i Hercegovini 
та  2015.godinu, dostavlja se: 

U skladu sa članom 40. stay 1. tačka c. Zakona o zaštiti ličnih podataka u Bosnl i Hercegovini 
(" Službeni glasnik Bin", broj 49/06 i  76111) dostavljamo yam Izvještaj o zaštiti ličnih 
podataka u Bosni i Hercegovini za 2015.godinu. 

Izvještaj dostavljamo na službenim jezicima i pismima kao i u elektronskoj formi. 

Prilog: 
- lzvještaj о  zaštiti ličnih podataka (3Х) 
-CD 

S poštovanjem, 

8orafevo-СараЈево , I rfsoпapo SetalLEte broJ JO- Baлcoнoвo wemaлaшme бpoJ 10 
tel/men ++387 33 726-250, јокт/фокс  726-251 
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ИЗВЈЕШТАЈ  
O ЗАШТИТИ  ЈПfiПiИ'Х  ПOДATAKA 
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Ово  је  осми  Извјештај  о  заштитн  личник  података  који  Агенција  за  заппи ry ли<ших  података  
у  Босни  ii  Херцеговиин  (у  даљем  тексту : Агенција ) подноси  Парламентарној  скупштипи  
Босне  и  Херцеговине . 

Законодавни  оквир  који  cc  односи  на  заттиту  личних  података , обухвата  Устав  Босне  и  
Херцеговине , l  усвојена  међународна  документа  и  домане  nponuce. 

Устав  БиХ  гарантује  запггиту  cmix људских  права  и  основних  слобода  предвиђених  
Европском  коикенцијом  0  заштити  људских  права  и  основних  слобода  и  њених  протокола , тe 
самим  тfnи  права  на  прикатни  и  породични  жикот , дом  и  преписку : „Права  и  слобоđв  
првдвинвни  у  Европској  конвенцији  за  зпшлниту  људских  права  и  основник  глобоđа  и  у  њеним  
протоколима  дирвктно  се  примјењују  у  Босни  it  Хврцвговини . Ови  ахти  имају  при0ритвт  
над  свии  осталим  законима ." 

Такође , Босна  и  Херцеговинаје  ратификовала  Коикенцију  Савјета  Европе  за  заштиту  лица  с  
( обзиром  на  аутоматску  обраду  личви ac података  (ETC  Gp. 108) (у  даљем  тексту : Коикенција  

1 08) , која  је  од  кључног  значаја  за  обезбјеђење  права  на  прикатност . Конвенција  108 
гараитује  право  на  прикатност , па  тшке  и  запггиту  личиmc података  сваког  физичког  лица . 

• Слиједом  Устава  БиХ  и  наведене  међународне  Коикенције  108, Босна  и  Херцеговина  је  
донијела  Закон  0  заштити  личних  података  („Службени  гласних  БиХ" број : 49/06, 76/11 и  
89/11) (у  даљем  тексту : Закон ). 

Домани  закон  одражава  одредбе  Директиве  95/46 EЦ  Европског  парламента  и  Савјета  од  
24.10.1995. 0  запстити  појединаца  у  вези  са  обрадом  личних  података  и  0  слободном  кретању  
таквих  података . Инкорпорисањем  Директиве , коју  су  у  домани  закон  обавезне  примијенити  
само  чланице  EY и  земље  кандидати  за  чланство , доказали  смо  да  је  наша  земља  постигла  
усклађеност  са  eвpoпcким  стандардима  у  формалном  смислу . 

Y Босни  и  Херцеговини  постоје  четири  крикична  закона  и  сваки  од  тих  закона  пронисује  
крикично  дјело  „недозвољвно  коршитење  личних  подалшка . " 

Судска  запггита  личних  података  је  обезбијеђена  и  кроз  париични  поступак  за  накиаду  ппете  
no  Закону  0  облигационим  односима . 

Један  oд  основних  принципа  управног  поступка  „заштилш  права  грађана  it  заштилшјавног  
инпнереса " гарантује  запггиту  права  странака  у  поступку , па  и  закониту  обраду  личних  
података . 

Потнисивањем  Споразума  0  стабилизацији  н  придружикању  између  Европских  заједница  и  
њихових  држава  чланица  и  Босне  и  Херцеговине , преузста  је  обавеза  усклађикања  
законодавства  које  cc  односи  на  заштиту  лxчииx података , са  правом  Заједнице  н  другим  
европским  и  међународним  зaкoнoдaвcтвoм  0  пpивaтиocти . Овим  Споразумом , Босна  и  
Херцеговина  cc  обавезала  да  he успоставити  независни  надзорни  орган  са  дoвoљнo 

t како  би  cc  избјегло  оптсренавање  тeкcтa и  посттдо  његово  лакше  npahexu, y даљем  тсксту  Извјеттаја  he 
бити  корипптна  скранеигта  БиХ  уз  праввн  акт  или  ииствтуви3ју, иоји  у  свом  називу  имају  ријечн  Босна  н  
Херцеговика  
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финансијских  и  људских  потендијала  с  циљем  спровођења  националиог  законодавства  о  
заттити  личнвx података . 

Према  Извјепггају  Европске  комисије  о  напретку  Босне  и  Херцеговике  у  2015. години , 
поститпутје  извјестан  напредак  у  области  запстнге  личник  података . Y Извјештају  cc  наводи : 
„ Зашттгга  лпчппк  података  у  Босни  и  Херцеговини  је  дјелимично  усклађена  са  европским  
стандардима  Потребно  је  пове fiати  ниво  кадровске  попуњености  Агенције  за  заштиту  
личниx података . Број  притужби  које  су  упу$ене  Агенцији  је  пове$ан  са  107 у  2013. на  140 у  
2014. години . Агенција  је  наставила  са  обучавањем  државини  службеника  на  државном  и  
ентитетском  нивоу . Ипак , било  је  покушаја  да  cc увођењем  контрадикторнни  одредби  у  
посебне  законе  измијени  општи  режим  заштите  личшпс  података  He постоји  законска  
обавеза  која  налаже  да  cc  Агенција  мора  консултовати  0  нацртшма  закона  који  сацрже  
одредбе  0  личним  подацима " 

П. СЕКТОРСКА  ЗАШТИТА  ЛИЧНИХ  ПOДATAKA 

( 	У  овом  поглављу , због  актуелиости  ових  тема  у  извјештајном  периоду , издвојн$емо  заштиту  
личних  података  у  тужилаштвима  и  указати  на  значај  запггите  личних  података  за  
међународну  сарад,њу . Осврну$емо  cc u  na проблематику  у  вези  са  Законом  0  слободи  
приступа  икформацијама , тачније  реализацију  закључка  Парламентарне  скупштине  БиХ  који  
је  донесен  приликом  усвајања  Извјештаја  0  запггити  личних  података  за  2011. годину . 

2.1. Запггнта  ЛнчниZ ПОД8таКа  н  Ту -гкпЛепггво  БиХ  

Тужипаштво  Босне  и  Херцеговике  наставило  је  истрагу  против  директора  Агенције , коју  је  
покренуло  у  јулу  2014. годиик ,  0  чему  смо  детаљно  информисали  у  Извјештају  за  2014. 

годину . 

Y циљу  окончања  несигурности  у  коју  је  доведеи  доношењем  наредбе  Тувп3лапггва  БиХ , a 
имају llи  у  виду  чињеницу  да  cc  ради  о  једноставиом  предмету , директор  Агенције  обратко  cc  
Суду  Босне  и  Херцеговике , траже$н  запптпу  права  и  кажњавање  поступају fiег  тужиоца  у  
склдцу  са  чланом  211. Закона  0  криккчном  поступку  БиХ , који  гласи : „(1) Суд  може  у  току  
постушса  казнити  новчаном  казном  no 5.000 KM тужитеља , бранитеља , пуномоlгника , 
законског  заступиика  или  опгге$еног, ако  су  њихови  поступци  очигледно  управљени  иа  
одуговлачење  кривичног  пос►упка . (2) 0  кажњавању  Тужитеља  обавијестт iТге  cc  Високо  
судски  и  тужилачки  савјет  Босне  н  Херцеговике , a 0  кажњавању  бранитеља  обавијесттннге  cc  
надлежна  адвокатска  комора " 

Пpeдмeтни  тужилац  злонамјерно  одуговлачи  посгупак , не  поступа  у  разумном  року, без  
оправданих  разлога  не  окончава  истрагу  те  на  тај  начин  спријечава  приступ  Суду , пгго  је  у  
супротиости  са  чланом  6. став  1. Европске  конвеиције  0  заштити  људских  права  и  основиих  
слобода  и  чланом  13. Закона  0  кривичиом  постушry Босие  и  Херцетовике , који  гласи : „(1) 
Осумњичени , односно  оптужени  има  право  да  у  најкра$ем  разумном  року  буде  изведен  пред  
Суд  и  да  му  буде  суђено  без  одлагања  (2) Суд  је  дужан  да  поступак  проведе  без  
одуговлачења  и  онемогуни  сваку  злоупотребу  права  која  прикадају  лицима  која  учествују  у  
поступку . (3) Трајање  притвора  мора  бити  сведено  на  најкраfiе  нужио  вријеме ." Ради  cc 0  
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праву  на  суђење  у  разумном  року  које  су  многе  државе  обезбиједиле  додатио  и  посебним  
законома . 

He постоји  ниједна  околиост  коју  треба  истражити  и  свако  двљње  одуговлачење  поступкаје  
бесмислено  и  представља  кршење  права  на  суђење  у  разумном  року . Ради  се  0  правном , a  ne 
фактичком  питању . Неспорно  је  да  су  инспектори  Агенције  вршили  инспекцијске  ндцзоре  у  
туипшаштвима  у  БиХ  што  представља  основ  сумње  да  је  директор  починио  кривично  дјело  
злоупотребе  службеног  положаја . За  Тужилаштво  БиХ  је  спорна  надлежност  Агенције  за  
вршење  инспекције  због  њиховог  увјерења  да  тткилаштва  нису  јавни  оргаик  па  ттпме  ик  
контролори  у  складу  са  Законом . Дакле , тражно  се  присгуп  суду, a Суд  БиХ  је  дужаи  да  тo 
омогу$и , односно  да  онемогунш  сваку  злоупотребу  права  која  припадају  знпдима  која  
учествују  у  постушry. 

Нажалост , Суд  Босне  и  Хердеговине  у  свом  одговору  је  изниo став  да  „у  oвoj фази  нема  
инструмент  xoju би  cc  могао  умијешати  и  интервеиксати  кoд  Тужилаштва  БиХ  у  предмету  у  
којем  је  донесена  наредба  TOE  Тужилаттва  0  вођењу  истраге , jep  cc  члан  211. ЗКП  
примјењује  у  фази  главног  претреса  пред  Судом ." Члан  13. „право  на  суђење  без  одлагања" и  
члан  211. „кажњавање  за  одуговлачење  посгушса " нвлазе  се  у  ЗKП-у  БиХ  у „Првом  дијелу  — 
Опште  одредбе " и  тo у  Глави  I. „Основик  принципи " односно  у  Глави  XVIH „Остале  
одредбе " и  сасвим  логично  односе  cc  na комплетаи  поступак , a  ne само  у  фази  главног  
претреса  којаје  у  ЗКП -у  EuX perynucana  y  „другом  дијелу -Ток  пocтyпкa". 

Претиостављамо , да  управо  охрабрено  оваиким  ставом  Суда  БиХ , од  01.04.2015, 
Тужилаштво  БиХ , дана  10.04.2015. позвало  је  директора  Агенције  као  осумњиченог  рдди  
испитикања  у  истрази . Овом  приликом  директор  се  сумњичи  да  је  „Од  почетха  2014. године  
па  надаље  одбијали  и  избјегавали  да  у  складу  са  одредбама  Закона  0  заштити  личних  
података  cnpuje'nne инстнгуцију  дххххххх  и  њеног  директора  XY, a да  не  врши  злоупотребу  
службеног  положаја , злоупотребљавају fiи  личне  податхе  YX, na начин  да  je XY из  
персоналиог  досијеа  прибавио  налаз  0  здраственом  сгању  YX  u  користио  га  у  грађанској  
парници  пред  Основним  судом  хххххх ,  0  чему  је  YX овај  догађај  пријавила  и  Агенцији  за  
заштиту  личиих  података ." Наиме , Тужилаштво  БиХ  злоупотријебило  је  пријаву  неуког  лица  
које  није  било  задовољно  рјешењем  Агенције  и  које  је  имвло  легитимно  право  да  заштнту  
својих  права  тражи  пред  Судом  БиХ  у  управном  cnopy. 

Прије  него  пrro је  поступају $и  тужилац  поставио  питање  директору  0  додатиој  пријави  која  
је  против  њега  поднесена , осумњичеик  директор  изјавио  је  да  нe жели  давати  било  каико  
изјашњење  и  да  ow  yonnnc ne сматра  крикичним  посгупком , nero искључиво  његовим  
личиим  прогоном . Након  тога , поступају llи  тухпiладје  морао  коистатовати  даје  исцигивање  
завршено . Од  тада , 27.04.2015. Тужхлаппво  БиХ  икје  предузело  ни  једну  процесну  радњу  у  
овом  предмету . 

Надаље , у  истом  случају , као  ппо  смо  извијестили  у  Извјештају  за  2014. годину , Агеицијаје  
издвла  прекршајик  налог  главном  тужиоцу  Тужикаштва  БиХ  због  тога  што  је  као  одговорно  
лице , које  руководи  рвдом  Тужилаштва  БиХ , онемогуг lио  службеном  лиду  Агенције  да  у  
Тужилаштву  БиХ  изврпш  редован  инспекцијски  надзор  у  вези  са  зaкoнитoм  oбpдцoм  личнии  
података  и  испуњавање  обавеза  nponucanux Законом . 

Окривљенн  је  затражио  судско  одлу =швање , a  Owiuuucnu суд  у  Сарајеву  рјешењем  
обуставио  noc'rynax „... jep нема  доказа  даје  окривљеик  пoчиинo прекршај  за  који  cc  терети ." 
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Незадовољик  оваквим  рјешењем  Агенцијаје  изјавила  жалбу  Кантоналиом  суду  у  Сарајеву , у  
складу  са  чланом  84. Закона  0 прекршајима  Федерације  БиХ , због : 

1. битхе  повреде  прекртајног  постушса , 
2. повреде  материјалиог  проинса  0 прекршају  и  
3. одлуке . 

Кантонапик  суд  у  Сарајеву  одбноје  жалбу  као  неосновану  и  потврдио  првосгепено  рјешење . 
Y образложењу  рјешења  Кантbналик  суд  је  коректхо  пренио  разлоге  жалбе . Међутим , у  
истом  образложењу  као  основ  за  одбијање  жалбе  наводи : „Како  жалитељ  жалбом  управо  
побија  првостепено  рјешење  због  погрешно  и  непотпуно  утврђеног  чињеничног  стања  те  cc 
овај  суд  сходно  одредбама  члана  88. Закона  a прекршајима  Федерације  БиХ  није  ни  упуштао  
у  меритум  разматрања  жалбе ." Став  1. члана  88. гласи : „ Неправовремену , непотпуну  или  
недопуптгену  жалбу  одбацине  другостепени  суд  рјешењем , ако  тo nuje учиико  првостепеин  
суд ." Суд  у  изреци  рјешења  одбија  жалбујер  је  неоснована , a y образложењу  констатује  да  се  
„инje ynynnao y меритум  разматрања  жалбе " што  је  правни  нонсенс . Суд  је  одбио  жалбу  
којује  требао  одбацити  или  суд  нe прави  разлику  између  ова  два  института . Судје  измислио  
разлоге  жалбе , пгго  је  забрињавајуне . Искрено , Агенција  инје  очекивала , када  је  издала  
прекршајик  напог , да  he cc y поступку  који  слиједи  ствари  другачије  одвијати . 

I-iаме$е  се  логичан  закључак  да  је  једиик  циљ  покретања  истраге  протхв  директора  било  
изазивање  страха  што  постаје  саставни  дио  функциоинсања  овог  друштва  и  државе . Тим  rope 
је, mTO тo долази  од  институције  којаје  основана  да  би  обезбиједила  владавину  права  и  
попггивање  људских  права . За  очекиватх  је  билo да  he 13исоки  судски  и  тулп3лачки  савјет  
онемогунити  овакво  произвољно  поступање  Тужилаштва  БиХ. I-Iаша  очекивања  била  су  
нереалиа . 

Државе  се  у  демократском  свјетлу  најбоље  легитимишу  управо  односом  према  људским  
правима  птто  укључује  и  однос  према  органима  која  се  баве  заштитом  људских  права  и  
поступак  Тужилаштва  БиХ  y TOM  смислу  је  неприхватљив . Имајуни  у  виду  све  напријед  
наведено  изјаве  предсгавнина  oprana гоњења  „да  нема  недодирљиких " изазивају  зебњу . 
Наиме , поштен  човјек  мора  битх  недодирљив  за  државу  и  ово  је  својеврсно  ругање  правној  
максими  „Боље  cr0 кривих  на  слободи  nero један  невин  у  затвору ". 

H наредна  тачкаје  нa одређеин  начин  повезана  са  овим  случајем . 

2.2. Занггпта  личниа  нодатака  и  међународна  сарадња  

Kao urro je вен  речено  Босна  н  Херцеговина  cc  вишеструко  обавезала  да  he обезбиједити  
адекватну  заштиту  личиих  података  uao једно  од  основних  људских  права , што  
подразумијева  и  позитивне  и  негативне  обавезе . Овдје  немо  изнијетх  осврт  на  значај  заштите  
личниx података  као  јавног  иитереса , у  контексту  међународне  сарадње . Исіичемо  да  нема  
међународне  сарадње , која  укључује  обраду  личниx података , без  адекватхе  заштите  личнни  
података . 

Законом  су  проинсана  општа  правила  за  обраду  личинк  података  којих  су  дyжни  да  cc 
придржавају  сви  контролори . Исто  укључује  и  правила  sa npenoc података  у  иностранство . 
Имајуни  у  виду  даје  Босна  и  Херцеговика  поднијела  захтјев  зa чланство  у  Европској  унији  
тo подразумијева  и  сарадњу  са  органима  Европске  ynuje. Самим  тFи  заштита  личних  
података  добија  нa значају , ann сада  не  само  као  право  појединца  ве$ и  као  јавик  интерес . 
Заттита  личних  података  представља  и  јавин  интерес  јер  без  исге  нема  nu економског  
nanpcua односно  прхвредне  сарадње , a nu y пољу  спровођења  закона  односно  сарадњи  
јавиих  opmaua. 
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Овдје  fiемо  cc осврнути  само  на  сара ,цњу  са  два  органа  Европске  уније  и  то  са  Europol-ом  и  
Eurojust-ом , како  би  cc схватио  значај  заппите  личних  података  f TOM  KOIUCKCTy. 

Босна  н  Херцеговинаје  потиисала  Стратеппси  епоразум  0  сарадњн  кзмеђу  Савјета  Миинстара  
Босне  и  Херцеговине  и  Канцеларије  Европске  полиције  (Europol). Овим  споразумом  Jo  
назначено  да  cc  лични  подацн  неfiе  моНи  размјењивати  до  потписивања  Оперативног  
епоразума . Сасвим  Jo  јасно  да  xefie до fiи  до  потписивања  Оперативног  епоразума  са  Еигоро !- 
ом  док  Босна  и  Херцеговина  no  обезбиједи  адеикатну  заштиту  личниx података . Агенцијаје  у  
протеклом  периодry,  0  чему  смо  извјештавали  и  раинје , остварила  добру  сарадњу  (обуке , 
састанци  и  сл .) са  релевантним  органима  у  циљу  постизања  тражених  услова . Осим  тога , 
Агенција  Jo y складу  са  својим  иддгежносппиа , без  икаиких  сметњи , вршила  инспекцијске  
надзоре  у  полицијским  органима , поступала  no приговорима , те  издавала  прекршајне  uanore. 
To  ахтивности  Агенције  су  ојачале  легитимитет  и  капацитет  полицијских  ортана  за  
међународну  сарадњу  и  професионапан  рад . Агенција  he наставити  са  овим  активностшиа  
птго  нзе , надамо  се , доприинјети  птго  скоријем  потиисивању  Оперативног  споразума  са  
Europol-ом . 

( 	Када  је  у  питању  сарадња  са  Једиинцом  Европске  уније  за  сардцњу  у  правосуђу  (Eurojust) 
ситуација  Jo сасвим  другачија . Босна  и  Херцеговина  је  исказала  интерес  за  сарадњу  са  
Eurojust-ом.  V TOM  смислу  покренути  су  преховори  између  представника  институција  из  
БиХ  it  Eurojust-a y којима  су  учествовали  представинци  и  Агенције , a све  у  диљу  . 
унапријеђења  сарадње . Међутим , с  обзиром  на  чињеницу  да  Jo Тужилаштво  БиХ  покренуло  
истрагу  против  директора  Агенције , до  окончања  поступка , Агенција  је  суспеидовала  све  
активности  према  тухпглаптгвима . Непотребно  Jo u говорити  да  cc ово  нетатикно  одразило  на  
потинсивање  Оперативног  споразума  између  Eurojust-а  и  Босне  и  Херцеговине , односно  
двије  године  блокирало  исти . 

Понављамо , Eurojust je одмах  изразио  забринутост  и  жаљење  због  чињеинце  даје  Агенција  
приморана  обусгавити  планиране  активности  у  тужилапггвима , наглашавајунш  неопходност  
дјеловања  Агенције  као  независног  органа , у  евим  подручјима  обраде  личниx података , па  и  
у  овом . Изненађује  одсутиост  реакције  домангих  институција  имајући  у  виду  неоиходност  
међународне  сарадње  у  борби  протик  најтежих  облика  криминала . Ha овај  начин  cc директио  
онемогу$ава  органима  из  Босне  и  Херцеговине  да  у  пуном  капацитету  размјењују  
информације  ca партиерским  институцијама . 0 значају  и  актуелиости  запггите  личшХ  
података  у  Европској  yHujx говори  и  чињенида  дa Jo један  од  главних  приоритета  Европске  
комисије , у  овој  гoдини , управо  реформа  заттнге  личних  података . 

2.3. IIолицијска  аапшен >а  xi запнтпта  лпчниа  података  

Y свим  претходним  извјепп •ајима  обрађивана  су  одређена  питања  у  вези  са  обрадом  xi 
заштитом  лич►ппн  података  у  полицнјском  сектору . To je сасвим  логично  имајуТш  у  виду  
значај  послова  које  пoлициja рдци , a c друге  стране  обима  xi осјетљивоети  лшших  података  
које  полиција  обрађује . Агенција  је  reнерално  зацовољна  налретхом  који  Jo учињеи  y TOM 
сектору . Побољшаин  су  проинси  u upaxca, a посебно  треба  иста$и  заинтересованост  
полицијских  службеника  H запггиту  личних  података  у  обављању  свакодиевник  послова . 
Међутим , имајош  много  тога  пгго  треба  мијењати  у  овом  сектору  како  би  пoлициja ефшсасио  
радила  свој  nocao, a c друге  стране  поптговала  људска  права . 0 томе  говоре  xi изјаве  неких  
високо  позиционараних  полицијских  службеника  да  им  Закон  0  заштити  личниx података  
представља  проблем  у  борби  против  криминала , nrro uuJc тачно . 
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Овдје  ћемо  cc  осврнути  на  појаву  која  је  постала  пракса , a у  вези  је  са  полицијским  
пословима . Наиме , полицијски  органи  чние  доступним  личне  податке  медијима  или  
омогу$авају  приступ  исгим  протикно  законским  одредбама , прије  свега  принципу , који  
обавезује  полицијске  органе  као  контролоре , да  „пичне  податке  које  прикупља  за  посебне , 
изричите  и  законите  сврхе  не  обрађује  на  било  који  начин  који  није  у  складу  са  том  сврхом ". 
Имају llи  у  виду  чињеницу  да  су  медији  изузети  од  Закона , Атенција  може  према  истшм  
дјеловати  само  са  апелима . Прављење  представе  за  јавност  од  крикичних  посгупака  птгети  и  
прикатном  и  јавном  интересу . Наме$е  cc  питање  како  одређени  медији  имају  ексклузикитет  
да  добију  одређену  информацију  и  да  nu  иза  тога  постоји  одређен  вид  корупције . 

Снимци  са  хапшења  осумњичених , у  потпуно  прикатном  амбијенту , па  и  у  доњем  вeшy, нe 
могу  представљати  јавни  иатерес . Претресање  и  хапшење  осумњичених  представља  
мијешање  у  њихову  прикатност  за  птго  полиција  има  овлапгнење . Ради  cc a  томе  да  уплитање  
државе , преко  полицијских  органа , у  право  на  прикаттш  живoт  у  погледу  обраде  личxих  
података  мора  бити  законито . Вршење  полицијских  овлаптћења  подразумијева  и  обраду  
личних  података , anu тo мора  бити  у  складу  са  принцишпиа  закоиите  обраде  лнчних  
података . To значи  да  cc  полицијско  овлаш fiење  примјењује  нa начни  који  има  најмање  
штетне  посљедице  за  носноца  података , што  нас  доводи  дo тзв . пропорционалиости , односио  
принципа  да  cc  ш3чни  подаци  обрађују  само  у  обиму  H  мјери  који  је  неоиходан  за  испуњење  
одређене  сврхе . 

Није  најјасније  чији  су  снимци  ca хапшења . Да  ли  су  погпiцијски ? Ако  јесу  наме fiу  cc  многа  
питања , nonyr: којије  правни  основ  и  сврха , како  су  учињени  доступни  медијима  итд . Закон  
o полицијским  службеницшиа  познаје  овлап ilгење  полиције  дa врпш  аудио  и  видео  снимање , 
anu нa јавном  мјесту  и  обавезу  дa ти  уређаји  буду  naxo уочљиви . Закон  0  крикичном  
постуш ry пoзнaje снимање  предузетих  радњи  у  крикичном  поступку  аудио -визуелиим  
средствима . Међутшк  и  ту  је  законодавац  био  jacan, a то  је  да  cc  сиимци  нe могу  јавно  
показивати  без  пиcмeнor одобрења  странака  и  учесиика  сиимања . Atm cy медијски , намену  
cc  питања  друге  врсте : откуд  медији  нa хапшењу , ексклузикност  појединих  медија  присгупа  
информацијама  и  сл . 
Наравно ,  CEO  се  ке  односи  само  нa право  осумњиченог , односно  одбране , ве$  u  нa права  
жртава  и  свједока . Неприхватљико  је  да  мajкa зa смрт  дјетета  сазна  преко  медија  и  0  томе  
морају  водити  рачуна  и  медији , али  и  они  који  им  дају  те  податке  или  омогу llавају  присгуп  
тшм  подацима . Европски  стандарди  су  и  y TOM  дијелујасни . Агеиција  he no  овим  питањима , у  
оикиру  својих  надлежности , у  наредном  периоду  предузетн  одређене  актикности  ca 

релевантним  институцијама . 

Зa Агенцију  нема  двојбе  да  су  jaBnu opraHu обавезни  ниформисати  јавност  0  свом  рдду  na  u  
проактивним  приступом . Међутим , то  мора  бити  избалансирано  између  права  на  
информацију  u  права  na заппнгу  nuinux података  u  зa  TO  nOCTOJC стандарди . Треба  правити  
разлику  између  јавног  innepeca  u  јавног  интересовања  jep  cc HC  рдци  0  једнозначним  
појмовима .  Ono  што  је  предмет  јавног  интересовања  нe мора  значити  H  дa је  јавни  натерес  
као  мјерљива  вриједност . Напротив , некдца  је  јавни  интерес  супростављен  јавном  
кнтересовању , anu тo je питање  зa друге  ниотитуције . 

2.4. Закоп  о  слободи  присгупа  ниформацијама  

Заппнгу  личних  пoдaтaкa у  2015. години  обиљежила  је  злоупотреба  овог  права  од  стране  
јавних  oprana. Појаваје  дa сејавни  oprauu произвољно  позикају  na заштиту  личних  података  
и  одбијају  захтјеве  sa приступ  икформацијама . Примјери  за  oвo су  одбијање  давања  пoдaтaкa 
o накиддама  чланова  Управног  одбора  Агенције  зa обезбјеђење  дeпoзитa БиХ  те  одбијање  
Високог  судског  и  тужилачког  савјетп  дa oдoбpи  приступ  имовинским  картонима  тунпглаца . 
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Логично  је  да  право  на  запптггу  приватности  не  може  бити  разлог  за  одбијање  захтјева  за  
приступ  информацијама  0  несметаном  преласку  државне  границе  лхца  за  којимаје  расписана  
потјернида . Агенција  је  мишљења  да  су  cc  уог +iiц , и  сли=шши , случајевима  јавии  органи  
неосновано  позвали  на  заштиту  личних  података  и  да  су  њинове  одлуке  произвољие . 
Увјерени  смо  да  јавни  органи  нису  цијенили  јавни  интерес , пгго  им  је  била  обавеза , јер  да  
јесу  њинова  одлука  би  билa сасвим  другалија . Овим  cc  наставља  пракса  да  cc  иде  из  
крајнооти  у  крајност  па  у  једном  случају  cc  објављују  подаци  које  нe би  смјели , a y другом  
спрјечава  објављивање  података  које  представљајавни  интерес . 

Исгичемо  да  је  Агенција , у  области  слободе  приступа  икформацијама , указивала  на  значај  
заштите  права  на  приватни  живот  у  погледу  обраде  личвиx података , a  npu томе  
иаглашавају $и  и  потребу  оцјене  јавног  иитереса  у  сваком  конкретном  случају . Ово  је  
показатељ  да  без  истипскин  напора  јавнин  органа  изостају  и  очекиванн  резултати  у  погледу  
правилне  примјене  законскин  nponuca. Агенција  апелује  на  све  јавне  органе  да  приликом  
одлучивања  no  захтјевима  за  слободу  приступа  информацијама  увијек  цијене  и  јавин  
интерес , a  nc да  неоснованим  позивањем  на  заиггиту  личнин  података  праве  штету  и  праву  на  
заштиту  личниx података  H  праву  на  слободу  присгупа  информацијама . 

Овдје  долазимо  до  значаја  закључка  који  је  Парламентана  скупштина  Босне  и  Херцеговике  
усвојила  разматрајунш  Извјепггај  Arenuuje sa 2011. годину . Овим  закључком  обавезано  је  
Савјет  миннстара  БиХ  да  Закои  0  слободи  приступа  икформацијама  учиик  ефинасним . 
Упраио  због  лопшх  рјешења  у  Закону  0  слободи  присгупа  информадиј ама  јавни  органи  cc 
могу  произиољио  позивати  на  заштиту  личиих  података  и  одбијати  захтјеве  без  икакве  • 
одговорности . Уред  за  ревизију  ннститудија  БиХ  је , у  оквиру  спроведене  ревизије  учинка , 
анализирао  транспарентпост  рада  институција  БиХ . C тим  у  вези  дао  је  сљеде$у  препоруку  
Савјету  министара  БиХ : „Спровођење  одговарају fiих  активности  на  предлагању  измјена  и  
допуна  закона  усмјерених  на  побољшање  постоје$ег  законског  оквира  0  слободи  приступа  
информацијама  у  БиХ  којима  би  требала  бити  обухва$ена  и  потпуна  реализација  закључка  
ПC БвХ , a која  cc  тиче  усаглашавања  проинса .„  

И  послије  свега  Савјет  министара  БиХ  односно  Мянистаретво  правде  БиХ  је  изинјело  
тврдње  да  је  на  основу  позитивних  законских  проикса  Агенција  надлежна  за  измјене  и  
допуне  Закона  0  слободи  присттпа  икформацијама  у  БиХ . Није  познато  који  је  то  позитивнк  
законсик  nponuc који  ту  обавезу  ствара  Агенцији . Y суттини , овдје  је  све  јасно  осим  разлога  
због  чега  Министарство  правде  БиХ  не  жели  да  уради  cвoj nocao Овим  cc  одржава  
неприхватљиво  стање  у  погледу  остваривања  права  на  слободу  приступа  икформадијама , алк  
и  неосновано  приписивање  Агенцији  даје  она  одговорна  за  тo стање . 

Ш . РАд  АгЕицитГ  ЗА  зAштиттv .tmiiикx IIОДАТАКА  У  БОСни  и  
ХЕРДЕГОВИш 3 

3.1. Надлежностп  

Агенција  је  самосгалиа  управна  оргаинзадија  основана  да  би  обезбиједила  заттиту  личниx 
податка  у  Босни  и  Херцеговнни . Y тoм  смислу , чланом  40. Закона  дефинисане  су  
надлежности  Агенције : 
• надгледање  спровођења  одредби  OBOT Закона  и  других  закона  a  обради  личних  података , 

• постудање  no  поднесеним  приговорима  носилаца  података , 
• подношење  Парламентарној  скупштинн  БиХ  годишњег  извјештаја  0  запггити  личнин  

података , којн  треба  да  буде  доступанјавности , 
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праfiење  услова  за  заштиту  личниx података  давањсм  приједлога  за  усвајање  или  измјену  
закона  који  сс  односи  на  обраду  личниx података , те  давањс  мишљења  C  приједлозима  
тих  закона  и  старање  0  испун,авању  критеријума  заштите  података  који  проистичу  из  
међународних  споразума  обавезујугних  за  Босну  и  Херцеговнну . 

3.2. Овлаш8ења  

У  циљу  обављања  послова  и  зацатака , законодавацје  Агенцији  дао  сљеде fiа  оилаш fiења : 
❖ путсм  инспекције  вpши  надзор  над  испуњавањем  обавеза  прописаних  овим  Законом , 
❖ води  Главни  регистар , 
• прима  примједбе  и  прш roворе  грађана  које  cc  односе  на  кршење  овог  Закона , 

❖ доноси  спроведбене  пролисе , смјернице  или  ддруге  правне  актс , у  склацу  са  Законом , 
❖ налажс  блокирање , брисање  или  унидпгење  података , привремену  или  трајну  забрану  

обраде , упозорава  или  опомиње  коатролора , 
• изриче  казне  у  прекршајном  поступку , односно  подноси  захтјев  за  покретање  посryпка  у  

складу  са  овим  Законом , 
❖ даје  савјете  и  миппbења  у  вези  са  заппнгом  личниx података , 
• сарађује  са  сличним  органима  у  другим  државама , 

( 	❖ врши  друге  дужностн  прописане  Законом , 
❖ врши  надзор  над  изношењем  личних  података  из  Босне  и  Херце roвине . 

Овим  овлашнењима  створена  је  реалиа  претпоставка  да  се  Агенција  адеикатно  бави  . 
запститом  личних  података . Агенција  у  оцјенн  законитости  обраде  лxчних  података  у  сваком  
конкрстном  случају  мора  да  одговори  на  четири  питања , и  то : 
1. Да  nuje дошло  до  мијешања  у  ово  право? 
2. Да  лије  мијешање  у  склвду  са  законом ? 
3. Да  nu cc  обрада  врпш  у  сврху  остварењаједног  од  легитшиних  циљсва ? 
4. Да  ли  је  мијсшање  неоиходно  и  пропорционалио  у  демократском  друппву ? 

3.3. НезавнсностАгенције  

Пезависност  Агенције  је  један  од  кључнни  фактора  за  реализацију  међународно  преузетих  
обавеза  и  за  ефикасан  и  правилан  рад  Агенцијс . Потпуна  независност  Агенцији  даје  
лсгитимитет  да  cc  бави  повјереним  пословима . Због  значаја  независности  Агенције  као  
једног  од  кључнни  икститута  заштите  личнни  података  и  у  овом  извјештају  fiемо  cc осврнутн  
на  исто . 

Пријс  свега  нацзорни  оргаи  мора  имати  независну  организацију . Члан  35. Закона  у  ставовима  
(1) и  (2) пролисује  „Агенција  је  самосталиа  управна  организација  основана  да  би  се  
обезбједила  заштита  личник  података , на  чијем  је  челу  директор " и „Агенција  дјелује  
потпуно  независно  у  извршавању  дужности  које  су  јој  повјерене ". Директора  и  замјеиика  
дирекгора  Агенцијс  именује  Парламентарна  скупштика  БиХ , која  ux може  суспеидовати  и  
разријешити  прије  истека  мандата  у  таксативно  набројаним  околиостшца  у  члаку  45. Закона . 
Овим  рјешсњем  је  ојачаи  легиттпиитет  Атенције  иза  кога  стоји  Парламентарна  скупштина  
БиХ . Агенција  не  подноси  извјепггај  0  рдцу  Парламеитарној  скупштини  БиХ , scfi извјептгај  a  
заштити  личшгх  података , чиме  cc  жели  спријечити  утицај  на  Агенцију . To  uu y ком  случају  
не  искључује  одговорност  и  професионалиост  у  радry Агенције , веу  их  оснажује . Пезависност  
за  собом  повлачи  забрану  обављања  билo кojни  профитабилних  дјелатности  и  другни  
дјелатности  које  би  мorлe угрозити  увјерење  у  њену  независност . Наглашавамо  појам  
„увјсрење " кojи  спада  у  субјективни  суд  појединца  0  независности  Агенције . 
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Финансијска  независност  Агенције  као  посебног  буџетског  корисника  обезбјеђенаје  чланом  
36. Закона , који  регулише  да  cc  средства  потребна  за  фикансирање  рада  Агенције  обезбјеђују  
из  буџета  икституција  Босне  и  Херцеговике  ii  међународиих  обавеза  Босне  и  Херцеговике . 
Међутим , сам  поступак  усвајања  Закона  0  буџету  отвара  могуншости  утицаја  на  Агенцију , те  
би  било  потребно  обезбиједити  веНи  утицај  Парламентарне  скупштине  БиХ  y TOM  дијелу . 

Запослени  у  Агенцији  имају  статус  државних  службенниа  и  запосленика . Проблем  
представља  садашње  рјешење  у  Закону  0  државној  служби  у  икституцијама  БиХ , гдје  cc y 
поступку  пријема  државнни  службенниа  као  коректив  налази  Агенција  за  државну  службу . 
Учеш$е  директора  је  симболично  uno je свакако  неприхватљиво  и  негативно  утиче  на  
независност  Агеиције . Закон  0  државиој  служби  у  икституцијама  БиХ  од  овог  закона  
изузима  запослене  у  Централиој  банци  БиХ  и  у  Канцеларији  омбудсмена  за  људска  права  у  
БиХ . Међутим , наме$е  cc принципијелио  питање  због  чега  само  ове  двије  икстиryције . 
Државни  службеници  Агенције  поступају  у  предд,гетима  гдје  cc као  контролор  појављује  
Агенција  за  државну  службу  што  доводи  у  питање  њниову  непристрасност . 

Агенција  није  класичик  орглн  управе , јер  њен  главии  задатак  је  да  надзире  спровођење  
закона  којима  је  регулисана  обрада  и  заттита  личнни  података , ппо  подразумијева  оцјеау  
законитости  обрадс  личних  података . Ово  су  само  неки  oд  основа  и  параметара  no  којима  cc  
Агенција  битио  разликује  од  другни  управних  организагџнја  и  ona свакако  треба  бити  
позидионирана  у  независне  органе  у  пуном  капацитету  у  свим  закоиима  који  регулишу  w  
питање . 

Агенција  мора  имати  капацитете  за  извршавање  повјерених  надлежности  и  овлаш$ења . 
Тренутно  Агенција , и  поред  свих  ограничења  (број  запоспенни , буџет , смјепп •ај , возила  и  
cm),  обавља  све  послове  који  су  јој  повјерени . Врши  инспекцијске  нацзоре , поступа  no  
приговорима , даје  мишљења , издаје  прекршајне  налоге , постуш[и  пред  судовима , одржава  
Главни  регистар  и  друго . 

Агенција  је  овлаш fiена  да  издаје  ауторитативне  налоге . Када  Агеиција  уочи  незакоииту  
обрвду  личини  података , налаже  мјере  које  је  кoитpoлop дужан  да  предузме  у  року  од  15 дана  
и  да  0  томе  икформише  Агенцију . Исти  члан  npormcyje да  Агеиција  може  да  захтијева  oд  
контролора  или  обрађивача  да  joj достави  информацију  или  увид  у  билo који  документ  и  
евиденцију  у  којима  могу  да  буду  лични  подаци . Агенција  има  право  да  уђе  у  просторије  у  
којима  cc  врпш  обрада  личних  података , државие  и  службене  тајне  нe представљају  препреку  
за  Агенцију , ајавик  оргаки  обавезии  су  да  Агенцији  нa њеи  захтјев  пруже  помо$ у  вршењу  
њене  надлежности . Наравно , ово  је  на  адекватан  начик  пропраТгено  казненим  одредбама . 
Рјешења  Агенције  су  коначиа  и  могу  бити  предмет  опјене  само  у  управном  cnopy пред  
Судом  БиХ . 

Једна  од  законских  обавеза  Агенције  је  да  прати  стање  у  области  заштите  лнчних  података  и  
да  с  тш.н  у  вези  даје  приједлоге , нницијативе  и  мишљења . Y протеклом  периоду  је  Агенција  
тo  H  радила . Међутим , постоји  проблем  пстo предлагачи  nponuca којима  cc  регулише  заштита  
личних  података , у  правилу , не  достављају  приједдоге  Агенцији  нa мишљење , јер  тo uuje 
системски  ријешено . Y Босни  и  Херцеговиик  постоји  14 законодавни  органа  који  доносе  
законе  којима  cc  уређује  обрада  и  заштита  личних  података . Посебно  је  важио  поново  
указати  ua случајеве  дајавни  оргаик  чије  су  обраде  личних  пoдaтaкa биле  предмет  процјена  
Агенције  и  као  такве  оцијењене  неприхватљиким , прибјегавају  измјенама  закона  и  на  тај  
нaчин  настоје  легализирати  такву  обрвду . To je свакако  неприхватљиво , јер  пуким  законским  
прописхвањем  нe значи  даје  та  обрада  лиvнни  података  усгавна  и  оправдана . 

цIирење  знања  0  запегити  личиик  података  у  оикиру  комуникације  ca јавиош fiу  један  је  од  
основних  икотрумената  који  омогу fiавају  ефикасност  раца  сваког  надзорног  органа  uojc  cc 
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бави  заптгитом  личиих  података . Агснција  ради  активно  на  промоцији  права  која  произлазе  
из  запптгге  личних  података  тc редовито  извјсштавајавност  о  својим  активностшка . 

3.4. Ииспекцијски  дадзори  

Y извјеппзјном  периоду  извршено  је  укупно  90 инспекцијских  надзора , од  тога  53 редовна , 
36 ванрсдних , тсједан  ревизијсик  инспскцијски  надзор . 

3.4.1. Редовнн  инспекцијски  вадзори  

Рсдовии  инспскцијсик  надзори  извршени  су  на  основу  Годишњег  плана  рада  инспекцијских  
ив ,цзора  у  склвду  са  којим  су  донесени  мјесечни  планови  рада . 

Годиппаи  план  инспскцијских  нацзора  доноси  cc ca циљем  усмјеравања  надзора  прсма  тачно  
одређеним  секторима , рдди  сагледавања  стања  у  тој  области . Y овој  години  планирвни  су  
редовни  инспскцијски  надзори  у јавним  органима  извршнс  власти  на  свим  иивоима  у  Босни  
и  Херцеговини , инспекцијским  органима  тс  у  појсдиним  областима  у  приватном  сектору . 

• Инспекдигски  надзори  рвди  контроле  приступа  личним  подацима  У  свиденцијама  којс  
води  Агенција  за  идентифихациона  докрмента , евидсндији  и  размјени  података   

Мјсссчним  плановима  рада  утврђени  су  инспекцијски  надзори  у  поједиишијавним  оргаиима  
у  Босни  и  Хсрцсговини , који  у  склвду  са  својим  надлежностшца  имају  прис [уп  личиш.в  
подадима  у  евиденцијвма  иојс  води  Агснција  за  иденти фикагцiона  докумснта , евиденцију  и  
размјсну  података  у  Босни  и  Херцс roвини  (ИддЕЕА ). Инспскцијсик  нвдзори  су  извршени  у  
полицијским  органима  у  Босни  и  Херцсговини , појсдиним  управама  за  инспскцијске  послове  
и  порезним  управвма . 

Наимс , овлаш$ени  службеници  тих  органа , у  сврку  обављан>а  службсних  радњи , приступају  
вeликoм  броју  личних  података  у  евиденцијвма  јединотвсног  мати•шог  броја , прсбивалишта  
и  боравишта , личис  каргс , пасоша , службсних  пасоша  и  дипломатских  пасоша , возачких  
дозвола , регистрованих  возила  и  документшиа  всзаним  за  регистрацију  возила . Прсма  
ранијим  сазнањима  из  појединих  прсдмета , у  којима  је  Агенција  рјешаввла , догађало  cc да  
запослени  врше  приступс  и  из  неслужбсних  разлога . 

Појсдиначни  контролисани  приступи  одабрани  су  методом  случајиог  узоркв , a прсма  
подацима  из  слсктронског  журнвла  ИДДEEA у  коме  cc региструје  сваик  појединачни  
присryп . 

Дакле , циљ  ннспекцијских  ивдзора  јс  био  да  cc утврдс  чињенице  под  којима  су  запослсии  у  
тгnц  органима  изврппиш  присryп  личним  подацшиа  у  централној  свидснцији  података . 

Y сикаду  са  мјссечиим  плановима  инспекцијских  надзора , извршсно  јс  двадссет  рсдовних  
икспскцијских  надзора  у  пшшцијским  органима  на  свим  нивоима  власти  у  Босни  и  
Хсрцеговини , и  то : на  нивоу  Боснс  и  Хсрцеговине  три  инспскцијска  нв ,цзора , у  ФБиХ  11 
(укључују llи  и  кантоналиа  министарства ), у  PC-у  пст  (центри  јавнс  бсзбедности ) и  у  
полицији  Брчко  дистрикта  БиХједан  инспскцијсик  надзор . 

Милистарство  унутрапш ,их  послова  Кантона  Сарајево  нијс  обухваllено  редовним  
инспекцијским  надзором , јср  је  у  току  2014. године  у  истом  извршен  ванредки  инспекцијски  
надзор  у  оквиру  предмста  no приговору  носиоца  nutmux  података  због  присгупа  његовим  
личним  подвцима  у  евиденцијама  ИДДЕЕА -е  од  стране  служ6сника  TOT Мипистарства . 
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Такођс , у  склвду  са  мјессчним  ппановима  инспскцијских  надl.чора , извршено  је  десет  
редовних  инспекцијских  надзора  у  другим  јавним  органима  на  свим  викоима  власти  у  Босни  
и  Херцеговини  и  то : Министарству  безбједности  БиХ , Служби  за  послове  са  странцима , 
Јавном  рсгистру  Брчко  дистрикта  БиХ , Порескнм  управама  ентитста , Републичкој  управи  за  
инспекцијскс  пословс  Бања  Лука, кантоналним  Управама  за  инспскцијскс  пословс  у  
Сарајсву , Тузли  и  Љубушком . 

Инспекцијским  надзоримаје  утврђено  да  су  сви  напријед  наведсни  органи  формално -правно  
извршили  обавсзс  којс  су  прописане  Законом  о  заштити  личпппс  података  у  смислу  доношсња  
плана  бсзбјсдности  којим  cc утврђују  техничкс  и  организадионс  мјсре  безбјсдности  личних  
података . Међутим , проблемјс  уочен  код  примјснс  утврђених  мјсра  безбјсдности , као  штојс  
на  примјер  упознавањс  запослсних  са  утврђсиим  мјерама  бсзбједности , како  би  cc истс  моглс  
примјењивати  од  странс  запослених , континуирано  едуцирањс  запослених  0  запститх  личних  
података , нс  вршсњс  ревизијс  обраде  личниx података  у  циљу  провјерс  осиоваиости  обрадс  
личних  података  у  оикиру  самог  контролора  итд . Надаљс , у  нсколико  инспекцијскик  иддзора  
јс  утврђено  да  су  провјеравани  присгупи  личним  подацима  у  свиденцијама  ИддБЕА  
основани , као  псто  јс  то  у  Министарству  бсзбједности  Боснс  и  Херцсговинс , Министарству  
унутрагшьих  послова  Тузланског  кантона  и  Центрујавнс  бсзбиједности  Приједор . У  осталим  
прсдмстима  је  утврђено  да  око  113 присгупа  нема  документацију  која  би  оправдала  приступ  
личним  подацима . 

• Инспекцн 9ски  надзори  ради  контролс  присгупа  личним  подадима  У  Центрвлиом  
рсгистрр  кредита  ко 9с  водпi Централиа  банка  БиХ   

Мјсссчнкм  плановима  рада  хнспекцијс  су  утврђсни  инспскцијски  идцзори  у  финансијским  
субјектшка  у  Босни  и  Херцсговини , који  у  складу  са  регистрованом  дјелатиош $у  имају  
приступ  личним  подацш,ва  у  Централном  регистру  крсдита  код  Цснтралис  банкс  Босис  и  
Херцсговинс . Као  и  у  прстходном  случају , постојапа  су  сазнања  0  присгупима  службеника  
тиx субјската  подацима  у  Централиом  рсгвстру  кредита , без  сагласности  лица  чијим  
подацима  cc приступало . Дакле , циљ  инспекцијских  ивдзора  јс  био  утврђивање  чињеница  
под  којима  су  запослени  изврпп3тш  приступ  личним  подагцiма  у  Централиом  регистру  
крсдита  Цснтралнс  банкс  Боснс  и  Херцеговиис . 

Појединачни  контролисани  приступи  одабрани  су  мстодом  случајног  узорка  a прсма  
подадима  из  слсктронскс  свидснције  присгупа  Цситралнс  банкс  Боснс  и  Хердеговинс . 

Извршсна  су  22 редовна  инспекцијска  надзора  у  финавсијским  субјсктшиа  у  Босни  и  
Херцеговини , и  тo y: микрокредитыик  друштвкма , односно  фондадијама , банхама  и  леасинг  
друпггвима . Настојало  cc нвдзорима  обухватити  нс  само  ови  субјекти  у  венши  градовима  него  
и  у  мањим  срсдинама . 

Прсма  првим  показатсљнма , всllина  приступа  јс  била  основана . Поступци  у  финансијским  
субјсктшиа  иису  окончани  доношењсм  рјсшсња  у  извјештајном  периоду  јер  су  надзори  
извршени  крајем  2015. годинс . 

3.4.2. Ревизијски  инспекцијски  вадзори  

У  току  2015. roдинe извршен  јс  један  рсвизијски  инспекцијски  надзор , у  цаљу  контролс  
извршења  Рјешења  Агсицијс  у  всзи  аудионадзора  у  продајним  објектима -апотекама , oднocнo 
снимања  разговора  пацијената  и  фармацсута . Том  приликом  јс  утврђено  да  јс  контролор  ЗУ  
„Moja апотека" Бања  Лука  испопгговао  наложснс  управнс  мјере  Агеицијс  и  престао  са  
вршењем  аудионддзора . 

Sarajevo-СараЈево , Vilaonovo šetalište бгој  10. -Вилеоново  шеталшате  броЈ  10., 
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C обзиром  на  ограничене  капацитете , Агенција  није  била  у  могуfiности  да  изврши  ве$и  број  
ревизијскни  надзора . Ha овај  начин  cc доводи  у  питање  њена  ефикасност . Наиме , само  ако  cc 
у  потпуности  и  на  правилан  начин  буду  извршавале  нвложене  мјере  Агенције  ефекти  рада  
би$е  оптшукални . 

3.4.3. Ванреднн  ипспекцијски  надзори  

Ваиредни  инспекцијски  надзори  cc  врше  уколико  cc y поступку  no  приговору  носиоца  
личнни  података  unu no службеној  дужности , утврђикање  чињеница  и  околиости  значајнни  
за  рјешавање  тог  поступка  не  може  пости fiн  на  други  нaчин . 

Извршено  је  укупно  36 ванреднни  инспекцијскни  надзора , oд  чега  23 у  постушry  no  
приговору , a 13 у  поступку  no службеној  дужности . 

Контролори  у  којима  су  извршени  ванредни  инспекцијски  надзори  су  органи  извршне  власти  
na CBHM нивоима , заводи  ПИО/ЛgiO, јавна  кoмyнaлиa предузе $а, ошигине , ппсоле , кабловски  
оператери , телекомуиикацијски  оператери , баике , осигуравају$а  друштва , агенције  за  
заштиту  људи  и  имовине , стамбено  пословни  објекти , прикатшг  стамбени  објекти , ауто  ку$е  
H  сл , 

Више  појединости  у  вези  извршенни  ииспекцијскни  надзора  биlге  обрађено  у  дијелу  који  cc  
односи  на  приговоре  unu поступке  no  службеној  дужности . 

3.4.4. Жалбе  контролора  

Ha рјешење  инспектора  донесено  у  посчупку  редовног  и  ванредног  инспекцијског  надзора , 
контролор  може  изјавити  жалбу  директору  Агенције  као  другостепеном  органу . 

У  извјештајном  периоду , изјављена  је  једна  жапба  na рјешење  инспектора  и  тo од  стране  
контролора  KJKП  Tonnane Сарајево , којем  је  наложено  извршавање  обавеза  nponncanux 
Зaкoнoм  те  је  забрањено  прикупљање  uonuja личниx карата  корисника  комунашшх  ycnyra. 

Жалбаје  одбијена  иао  неоснована . 

3.4.5. Ипспекцијски  надзори  in 2014. годнне  

У  извјештајном  периоду  окоичаио  је  12 поступака  у  вези  редовнни  инспекцијскни  надзора  
извршенни  у  2014. годиин . Поступци  cy cc односили  на  Агенцију  за  ппcoлoвaњe и  отручно  
усавршавање  кадрова  БиХ , на  двије  пpивaтнe стоматолошке  ординације  у  Широком  Бријегу , 
Јавна  комунална  предузећа  у  Јабланици , Бниаlгу , Чапљини , Сарајеву , Сребренику , Фочи  a 
Бијељини . Наведеним  контролорима  наложено  је  извршење  обавеза  nponucanux Законом , 
доношење  плaнoвa безбједности  личних  података , пријављикање  збирки  личнни  података  a 
успостављање  одговарају llих  евидеиција . 

3.4.6. Упоредни  подацн  за  2009 —2015 

ИНСПЕКЦ I3ЈСКИ  ИАДЗОРИ  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
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Ванредни  0 4 4 63 57 43 36 

Жалбе  3 3 2 14 8 2 1 

3.5. Приговори  

Сваки  носилац  личниц  п0датака , физичко  лицс  на  којег  cc подаци  односс , вма  право  
лoдниjeти  притовор  Агенцији  када  сазна  или  пОсумња  да  су  контрОлор  unu Обрађивач  
података  повријсдили  његово  право  или  да  пОстоји  директиа  опасност  за  поврсду  права . 
Прав0 на  подиошење  притоворајс  прошiсан0 у  члану  30. ЗакОна . 

3.5.1. Рјешаван ,е  no првговорима  

У  извјсштајном  периоду , запримл.ен  јс  121 приговОр  нОсилаца  личних  лодаiика . Пpoгив  
конзролора  у  јавном  сектору  подиссена  су  64 притОвора , докје  57 лриroвора  поднссено  
протвв  кoнтpoлopa y привати0м  сектОру : банака , микрокрсдитиик  ортанизација , разпичитих  
приврсдиих  субјеката  и  физичкиx лица . 

Sопхјevo-СараЈево , Vilsonovo .Fe1a11š1e broJ 1 0. -Вгисоново  шепшдиште  броЈ  10., 
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V  цијелости  су  усвојена  54 приговора , 11 приговора  је  дјелимично  усвојено , a 25 приговора  
је  одбијено . Донесено  је  укупно  18 закључака , којим  су  окончани  поступци  no  приговору , 
збor ненадлежности , одустанка  странке , неуредности  поднеска  или  због  тога  што  су  
кoнтpoлopн  oтклoнили  неправилиости  прије  доношења  рјешења . 17 приговораје  у  посгушry 
рјешавања . 	 , 

3.5.1.1. Прпговори  проттгв  коптролора  у  јавном  сектору  

Против  ових  контролора  поднесена  су  64 приговора . Koarponopu  y  јавнoм  сектору  против  
кojиx cy поднесеик  приговори  су  извршик  opranu ca свих  нивоа  власти , федералие  управе  и  
заводн , републичке  управе  и  заводи , једииице  локапне  самоуправе , јавна  предузе$а  која  
пружају  комуналие , електродострибутивне  и  телекомуникацијеке  услуге , факултети , школе , 
центри  за  куптуру . 

Од  овни  приговора  29 приговора  су  усвојена  као  основаик , четири  приговора  су  дјелимично  
основаик , 17 приговораје  одбијено  као  неосновано , осам  приговораје  окончано  закључком  
збor ненадлежности , неуредноети  поднеска  или  због  одустанка  подносиоца  приговора . Осам  
приговораје  у  поступку  рјешавања . 

V  односу  на  врсту  личних  података  и  начин  обраде , извршенаје  хласификација  приговора  
поднесених  против  коатролора  у  јавном  сектору , на  сљеденш  начин : 

• 36or обраде  података  о  посебном  стажУ  подиесеноје  15 приговора . 
• 36or давања  личиих  података  тре$ој  страии  подпесено  је  девет  приговора . 
• 36cr обраде  личних  података  у  конкурсној  процедури  поднесено  је  шест  приговора . 
• Због  обраде  података  приликом  вршења  инспекцијског  надзора  и  у  прекршајном  

постушry подиесено  је  пет  приговора . 
• Збor обраде  јединственог  мaтичнor броја  поднесена  су  четири  приговора . 
• 36or обраде  личиих  података  путем  видеонадзора  поднесена  су  четири  приговора . 

ОстаЈшх  27 приговора  су  пoднeceни  ради  задржавања  коикје  личне  карте , објављивања  
личних  података , одбијања  присгупа  информацијама , нестанка  службених  докумената  са  
личним  подацшиа , онемогу llавања  присгупа  властитим  личиим  пoдaцимa, неовлапннгеног  
копирања  и  прослијеђивања  личних  података  треТшм  лицима , обраде  личних  података  у  
еврху  гаранције  по  кредиту , злоупотреба  личних  података , ради  захтијевања  сагласности  за  
o6palry личних  податка , ради  нестанка  службених  предмета  и  аката , због  обраде  личниx 
података  у  матичном  уреду  oд  стране  неовлаш$еног  лица , због  обраде  нетачних  податка  0  
пребивалишту  од  стране  oprana унутраиких  послова , ради  узимања  и  задржавања  копије  
пасоша  и  потврде  0  мјесту  пребивалитта , norpennic достављање  стања  са  кредктне  картице  
путем  електронске  поште  итд . 

3.5.1.2. Приговорп  проттнв  коитролора  in  приваттгог  сектора  

Против  контролора  in  приватног  сехтора  поднесено  је  57 приговора , од  којих  су  25 
приговора  усвојени  као  осиовани , седам  приговора  су  усвојена  као  дjeлимичнo основали , 
осам  приговора  су  oдбиjeни  као  нeocнoвaни, десет  приговораје  окончано  закључком  збor 
иенадлежности , неуредиости  поднеска , одустанка  подносиоца  приговора  или  због  тoгa пстo 
су  контролори  отклонули  неправилиости  прије  доношења  рјешења . Девет  приговора  је  у  
постушсу  рјешавања . 
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Приговори  протик  ових  контролора  класификовани  су  као  и 'приговори  поднесени  проттш  
контролора  у  јавном  сектору , у  односу  на  врсту  личних  података  и  начин  обраде . Сходно  
таквој  класифниацији  преглед  приговораје  како  слиједи  даље  у  тексту . 

• 36cr обраде  јединственог  матичног  броја  поднесено  је  16 приговора . 
• 36cr објављнвања  личнни  података  поднесеноје  седам  приговора . 
• 36cr обраде  личних  података  путем  видеонадзора  поднесено  је  шест  приговора . 
• 36cr прикупљања  копије  личне  карте  поднесена  су  четири  приговора . 
• Због  директног  маркетинга  поднесена  су  три  приговора . 

Такође , у  оквиру  напријед  наведенни  приговора , четири  су  cc  односила  и  на  обраду  података  
0  здравственом  стању . 

3.5.1.3. Примјерн  in  праксе  

,.  Образац  за  заптиљавање " v којем  се  траже  подаци  0 члановима  đомаАинства   

Приговор  против  „Robot  General Trading Co" д.о .о . Сарајево  је  поднесен  ради  прекомјерне  
обраде  личних  података  апликаната  за  посао . 

Агенција  је  утврдила  да  Робот  у  поСгупку  пријема  новни  запосленина  користи  документ  
пријаве  под  назиком  „Образац  за  запоппbавање". У  наведеном  обрасцу  траже  cc  подаци  0  
члановима  домаТгинства  (одц lос , име , година  рођења), cyпpyг/cyпpyгa (имe и  пpeзимe, мjecтo 
и  датум  рођења , занимање , да  лије  и  гдје  запослен /а), 6pafia и  сестре  (име  и  презиме , мјесто  
и  датум  рођења , занимање , да  ли  је  и  гдје  запослен /а), мајка  и  отац  (име  и  презиме , мјесто  и  
датум  рођења , занимање , да  ли  је  и  гдје  запослен /а), здравствено  стање  (сада  и  у  
прошлости /несре$е , болести ), садаппг ,а  примања  и  фотографија . Испод  назика  „ Образац  за  
запошљавање " стоји  упутство " Молимо  вас  да  лично  и  у  потт ryности  нспугште  образац". 

Закои  0  рдду  садржи  посебно  поглавље  под  назиком  „Подаци  који  CC  не  могу  тражити " у  
којем  cc  у  члановима  23. и  24. пролисује  да  послодавац  приликом  закључикања  уговора  0  
рвду  нe може  тражити  од  запосленниа  податке  који  нису  у  непосредној  вези  са  природом  
радних  актз3вности  које  запосленик  обавља , те  да  cc  личин  подаци  запослеиика  нe могу  
прикупљати , обрађивати , корисгиіи  или  достављати  тре$ши  лицима , осим  aкo је  TO  одређено  
законом  или  aкo је  то  потребно  ради  остварикање  права  и  обавеза  из  радног  односа . 

Поштују$и  наведене  одредбе  јасно  је  да  Робот  прилихом  пријема  HOBHX запослениха  нe може  
тражити  податке  који  нису  у  непосредној  вези  са  природом  радних  задатака . 

Такође , чињеница  је  да  су  тражени  подаци  0  здравственом  стању , који  спадају  у  посебну  
категорију  личних  података , за  uno y преддметном  случају  Робот  није  имао  ввљан  правни  
основ . 

Роботу  је  забрањено  да  у  Образцу  за  запошљавање " прикупља  податке  који  cc  односе  нa 
брачио  стање , чланове  домаhинства , сродншсе , здlравствено  стање , садап lња  примања  и  
фотографију  аплнианата  за  посао , те  је  наложено  брисање  in  базе  података  до  тада  
прикудљенни  података . 
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• Објављивање  пОдатака  о  уепгеху  кандидата  no  конкурсу , оđ  em pane  Агенције  за  
државиУ  иправу  Републике  Српске   

Приговор  носиода  података  због  објављикања  и  задржавања  његових  личних  података  
обрађенни  у  спровођењу  конкурсне  процедуре  на  службеној  Ve6 страници  Агеидије  за  
државну  управу  Републине  Српске  усвојен  је  као  основан . У  изјаппаењу  Агенције  за  државиу  
управу  наведено  је  да  се  подади  објављују  на  Ve6 страници  у  циљу  транпарентиости  H  
јавности  процедуре , те  да  je тo y складу  са  Законом  0  државној  управи  Републине  Српске , 
члан  36.  став  2) те  одредбама  Правилника  0  јединственим  правилима  и  процедури  јавне  
конкуренције ...., којимаје  nponucano да  cc  naxon окончања  поступка  избора  најуспјешнијни  
кандидата  објављују  резултати  конкурса  на  интернет  страници . 

У  поступку  оцјене  законитости  и  правичности  оваике  обраце  личкв ac података , утврђеио  је  да  
наведене  норме  нису  у  склazry са  тумачењем  појма  „законитости ", коју  је  као  став  изниo 
Европски  суд  за  људска  права  „оправдано  мијешање  у  право  cc  ue може  наметиути  само  
законском  одредбом  uoja исиуњава  услове  владавине  права  и  служи  легиттпмном  циљу  у  
јавном  rnncpecy, nero мора  такође  одражавати  разуман  oднoc између  употријебљеики  
средстава  и  циља  који  cc  жели  остварити ." Ово  значи  да  није  зaкoнитo нормирање  из  којег  
произилази  објављикање  успјеха  свих  кандидата  у  поступдима , док  Агенција  нe спори  да  у  
појединим  случајевима  за  које  се  утврди  да  стварно  постоји  јавки  uinepec да  cc  тo  H  учиии . 

Paзличити  су  аспекти  повреде  права  кандидата  који  учествују  нa конкурсима , a чији  лични  
подаци  cc  објављују , почев  од  тога  дa  he цјелокупна  јавност  сазнати  за  његов  успјех  или  
неуспјех  и  остварени  број  бoдoвa, uaxo nuje изабран , a поготово  кaкaв  тo може  имати  утицај  
na његов  положај  кoд  садапњег  послодавца . 

Објављивање  и  задржавање  података  0  успјеху  кандидата  na службеној  веб  отраиици  
Агеиције  зa државну  управу  Републине  Српске  www.adu.v!adars.net  y циљу  
транспарентиости  и  јавности  у  пocтyпцимa запошљавања  у  републичке  органе  управе , 
представља  бесправно  мијешање  у  њниoв  прикатни  живoт  у  погледу  обраде  личини  
података , те  је  наложено  уклањање  резултата  конкурса  зa пoднocнoцa приговора  те  
усклађикање  односног  Закона  и  Правилнина  са  прихципом  правичноспн  и  законитости . 

• Заđржавање  личме  карте  nociemunaua v Слижби  за  загедничке  послове  инститицига  
EuZ као  начина  идентификаииге  v иил>v безбгеднОсти  објекта   

Приговор  носиоца  података  против  Службе  зa заједничке  послове  инсгитуција  БиХ , збor 
задржавања  личие  карте  unu другог  личног  документа , као  начина  идентифинадије  у  циљу  
безбједности  објекга , усвојен  је  као  основан  и  Служби  је  забрањена  ова  врста  
идентифинације . 

Према  изјаппвењу  Службе , зацржавање  личне  карте  посјетилаца , који  улазе  и  излазе  у  
објекте  кoje обезбјеђује  ова  Служба , врпш  cc  првенствено  из  безбједносини  разлога . 

Закои  0  личној  карти  не  оставља  могунисост  задржавања  личне  карте  грађана  због  
безбједноснни  разлога  приликом  њиховог  боравка  у  објекттпиа  гдје  су  смјештени  јавни  
органи . 

Идентифинација  посјетилаца  у  наведене  просторије  cc  мoжe вршити  увидом  у  лични  
документ  грађана  те  евидентирањем  броја  документа  H  oprana кojи  ra je издao, нa који  начин  
cc  постикке  потребна  идеитифихација  грађана . Задржавањем  идентифинацијског  докумеата  
грађаиина , пpиликoм  боравка  у  објектвпиа  гдје  су  смјештени  јавни  оргаикн , зиатио  cc  
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превазилази  сврха  потребне  идентифниације  и  ствара  неоправдан  ризих  од  злоупотребе  
личних  података . 

• Уписцвањв  J%fB-a y Pleшeњe o yпucy y кamacmap нeпoкpemнocmu, ođ  cmpaнe 
РепУблцчкв  управе  за  гвоđвтскв  и  имовцнско  правнв  пословв  Бања  Лика   

Подносилац  приговора  је  истакао  да  је  у  рјешењу  0  унису  у  катастар  непокретности  
Републичке  управе , поред  његовог  имена  и  презимена  уписан  и  1МБ  те  да  постоји  могуниiост  
да  његови  лични  подаци  буду  доступни  другим  носиодима  права  иа  истој  непокретиости , те  
да  no  његовом  мхшљењу  исто  треба  бити  избјегнуто . 

Приговор  је  усвојен  као  основан , те  је  Републичка  управа  упозорена  да , у  рјешења  0  унису  у  
катастар  непокретиости , не  обрађује  ЈМБ  лнца  у  чију  корист  cc  врши  ynuc, као  и  личне  
податке  другни  носилаца  права  који  нису  предмет  конкретие  промјене . 

Анализирајунiи  релевантие  одредбе  Закона  0  премјеру  и  катастру  Републихе  Српске  утврђено  
је  да  постоји  правни  основ  да  cc y поступку  униса  права  на  непокретиости  обрађује  ЈМБ  и  
други  nwnru подаци  лица  у  чију  корист  се  врпш  ynuc. Међутим , не  постоји  правни  основ  за  
уписивање  1МБ -а  у  рјешењу  0  унису  права  у  катастар  непокретиости . Такође  је  утврђено  да  
се  у  рјешењу  неосновано  обрађују  пичии  подаци  свих  других  лица  која  немају  карактер  
сљедбениха  H  претходника , на  који  начик  cc  upnru повреда  њихових  права . 

• Сагласиост  за  o6pađv лцчних  поđатака  корисника  социјалнв  помоннц  Слижби  
еоцигалнв  заштите  Општинв  новц  Граđ  Сарајево   

Корисних  социјалне  помонги  Службе  социјалне  заштите  уложио  је  приговор  против  Службе  
рдци  захтијевања  да  исти  потпише  изјаву  којом  даје  или  одбија  сагласност  за  обрвду  личниx 
података  у  сврху  објављивања  и  уступања  другим  институцијама , његових  лкчнни  података . 
Корисних  је  сматрао  да  је  овај  захтјев  службе  непотребан  те  одбио  потписати  сагласност  у  
вези  обраде  личних  података . Служба  је  у  свом  одговору  истакла  да  често  од  других  
икституција  запримају  захтјеве  да  им  cc  доставе  utmu подаци  кориснниа  те  да  су  у  најбољој  
намјери  и  у  циљу  помони  корисиицшма  сматрали  да  је  потребно  прибавити  сагласност  
корисника . 

Законом  0  социјашiој  заштити  утврђени  су  поепови  из  надлежности  службе  те  је  веома  
пшроко  пронисана  њниова  сарадња  са  разлшчитим  органима  установама  и  удружењима  у  
циљу  остваривања  свни  видова  социјалне  запггите  за  њихове  кориснике . Дакле , служба  је  
орган  јавне  влаоти  која  има  законом  утврђену  надлежиост  збрињавање  одређеини  категорија  
корисиниа  и  заппнта  њихових  интереса  кроз  сарадњу  са  другим  органима . При  томе ,  cc  
подразумијева  обрада  њиxoвни  личниx података  у  мјери  и  обиму  који  је  неоиходан  за  '15'  
сврху . У  тaквим  околностшиа  Служби  социјалне  заштите  није  потребна  сагласност  
корисииха . 

Служба  социјалне  заштите , као  јавни  орган , дужна  је  самостално  доносити  одлуке  које  cc  
тичу  збрињавања  кориснина , те  водити  рачуна  0  њиховој  приватиости , a само  изузетно , 
уколнио  је  то  изричито  npcnucano законом , могу  захтијевати  сагласност  као  основ  за  обраду  
личних  података . 

Приговор  је  усвојен  као  основан  и  Служба  је  упозорена  да  обраду  личних  података  
кориснина  врпш  у  складу  са  мјеродавиим  пронисима , те  да  нe захтијева  потписивање  
сагласности  за  обрад ,у  њниових  личивx података . 
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• Лрцговор  станара  стамбене  зграде  v Добоји  протцв  дригог  станара  због  
цисталцрања  сцстема  вцđеонаđзора   

Више  физичкни  гшца , станара  стамбене  зграде  у  Добоју , подикјело  је  приговор  проттш  
станара , који  је  изндд  својни  улазнни  врата  поставио  надзорну  камеру  која  контролише  улаз  
у  стамбену  зграду  и  степениде  које  воде  на  више  слратове . У  приговору  наводе  да  се  ни  један  
станар  није  сагласио  са  постављеним  надзором , те  да  су  забринути  за  своју  безбједностјер  не  
могу  утицати  на  контролу  сиимака  постављеног  видеонад ,зора . 

Станар  којије  иксталирао  систем  видеонадзораје  у  свом  изјашњењу  истакао  да  нe угрожава  
ничију  безбједност , ann да  има  потребу  снимања  простора  испред  својих  улазнни  врата , у  
циљу  остваривања  личне  безбједности  и  заппите  од  узнемиравања , наводи  даје  повратшпс  у  
свој  стан , те  да  cc  мора  заштити  од  лица  која  га  настоје  застраикгги . Управо  из  овни  разлога , 
од  стране  полицијских  органа  савјетованје  да  иксталира  систем  видео  надзора . 

Агенција  је  прибавила  икформације  и  од  агенције  за  обезбјеђење  људи  и  имовине , која  је  
пружила  релавантне  икформације  да  је  камера  иксгалирана  изиад  улазних  врата  стана  и  да  
снима  само  лица  која  улазе  у  тај  стан  и  долазе  пред  исти . Снимке  надзорне  камере  прегледа  
власикк  стана , те  да  уграђена  камера  и  снимач  омогућавају  биљежење  видеозаписа  uojn могу  
бити  од  користи  код  расвјетљавања  кривичног  дјела  и  прекршаја . 

C обзиром  да  камера  сиима  само  улаз  у  стан  и  лица  која  долазе  пред  исти , приговор  је  
одбијен  као  неоснован . Право  на  приватиост  остагшх  станара  n  лхца  која  буду  снимана  
приликом  њниовог  зацржавања  испред  врата  власинце  стана  не  може  имати  примат  над  
правом  станара  да  путем  видеонадзора  обезбиједи  личну  безбједност  и  спријечи  
узиемиравање  и  застрапппзање  од  стране  непознатих  лица . 

Дакле , сагласност  осталих  станара  у  овом  случају  није  неониодна . Видеонадзор  cc  заснива  на  
члану  6.  тачка  е) који  проиксује  право  нa обраду  личнни  података  без  сагласности  носиоца  
личних  података  „ако  је  неоиходна  заптита  законитих  права  и  интереса  које  остварује  
контролор  или  корисикк  и  ако  ова  обрада  личнни  података  nuje y супротиости  C  правом  
носиоца  података  да  зaппт Ρпи  лични  и  приватик  живот". 

• Достављање  података  о  меđниннским  третманима  in  услигама  клцјента  оđ  стране  
приватне  хириршке  non  икаинике  to  Сарајева  КантонадноЈ  санцтарној , зđравственог  in  
фармацеутској  цнспекццјц   

Приговор  клијента  протик  прикатие  кируршке  полшстпп ffсе  из  Сарајева , ради  обраде  
података  0  медицинским  третманима  у  Мишљењу  комисије  те  установе , које  је  достављено  
кантоналиом  инcпeктopy, усвојен  је  као  основан  те  је  наложено  да  се  у  предметиом  
мишљењу  избрипry подаци  0  здравственом  стању  подиосиода  приговора  тако  да  у  даљим  
поступцима  не  буду  достугпш  и  видљиви . 

У  приговору  је  истакнуто  да  је  приватна  поликluяика , да  би  оправдала  свој  посryпак  u  
мeдицинcкe третмане  заједног  клијента  који  се  жалио , сачикила  Мишљење  које  је  доставила  
Кантоналиом  инспектору  санитарне , здравствене  и  фармадеутске  икспекције , у  којем  је  без  
потребе  навела  и  личне  податке  и  медицинске  третмане  подносиоца  приговора , који  је  у  
протеклом  периоду  био  клијеит , докје  у  овом  случају , бно  само  пратња  TOM  клијенту . Дакле , 
подносилац  приговора  је  сматрао  дa приватна  полшаппшка  није  требала  наводити  и  његове  
личне  податке  и  медицикске  третмане , саиитарној  инспекцији  буду fiи  да  исти  није  
пријавитељ  у  конкретиом  случају  ве$ је  само  био  пратилац  клијента . Подносилад  приговора  
је  у  приговору  захтијевао  и  прекршајно  кажњавање  одговорини  лицa у  приватној  
поликлиници . 
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Приватна  поликлиника  је  у  свом  изјашњењу  истакла  да  је  само  жељела  објаснити  своје  
поступање  према  клијенту  који  се  жалио  наддежној  инспекцији , те  је  y TOM  циљу  у  
Мишљењу  и  навела  даје  тај  клијент  долазио  у  пратњи  свог  сродника . 

Обрада  медвцинских  података  од  стране  здравствених  установа  треба  се  врпшти  у  склад ry са  
посебним  правилима  и  Законом  0  правима  обавезама  х  одговорностшиа  пацијената . 

Будryћи  да  су  медицински  подаци  подносиоца  приговора , иако  незаконито , достављени  
каитоналној  свнитарној  инспекцији , која  је  такође  дryхоза  поппивати  право  на  приватност  
носилаца  гсичгнис  података , те  промптно  извршавање  наложене  управне  мјере  од  стране  
прикатие  полшсштнике , било  је  oд  пресудног  угицаја  да  изостане  прекршајно  кажњавање  у  
овом  случају . 

3.5.1.4. Прпговори  којп  инсу  окончаии  у  извјенпајном  перподу  

Од  укупног  броја  запримљених  приговора , 17 приговора  је  у  раду ,  H  тo осам  против  
контролора  из  јавног  сектора  и  девет  против  осталих  контролора . 

Приговори  који  су  пренесени  у  2016. годину  за  рјешавање , углавном  су  запримљени  крајем  
извјеппајног  периода , апи  су  предузете  процесне  радње  за  њихово  рјешавање . Напомињемо , 
даје  у  извјештајном  периоду  ријешено  34 приговора  који  су  поднесени  xc 2014. године . 

3.5.2. Приговори  in 2014. године , ријешени  у  пзвјепггајном  периоду  

Укунио  је  34 прхговора  који  су  подиесени  у  2014. годвни , a  pujemeuu y  TORy OBOT 
извјештајног  периода . Од  ових  приговора , 15 је  усвојено  као  основано , три  су  усвојена  као  
ддјелимично  основана , 12 приговора  је  одбијено  као  неосновано , док  су  три  приговора  
окончана  закључком , a уједном  предмету  дато  је  мипгљење . 

Приговори  су  поднесени  против  контролора  из  јавног  и  прикатиог  сектора , a односили  су  cc  
на  обраду  података  0  посебиом  стажу , збor давања  личних  података  тре$ој  страни , објаве  
личних  података  на  службеним  интернет  стракицама , због  присryпа  личиим  подвиима  у  
централној  евиденцији  грађана , обраце  личиик  података  путем  видео  надзора , објаве  
података  0  пријавитељнма  инспехдијсжии  службама , објављикања  обавијести  на  службеним  
просторијама  х  сл . 

3.5.3. Упоредни  подаци  за  2009 — 2015 

ПРИГОвОРИ  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Укупно 
 приховора  7 29 35 71 107 140 121 

Рјешења  7 17 23 55 75 87 90 

Мишљења  0 7 1 2 1 0 0 
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3.5.4. Извјептгајв  о  одбвјеппм  запјевима  носвлада  податакв  

Y тпку  2015. годспге  упуflен  је  позив  одабраним  контролорима  да  доставе  годишњи  извјештај  
o одбијеним  захтјевима  и0силаца  пОдатака . Упу8ена  су  23 позива  и  то: Савјету  министара  
БиХ , Влади  Федерације  БиХ, Влади  републике  Српскс  БиХ, Влади  Брчко  дисприкта  БиХ, 
Владама  свих  кантона  (10 кантона), Централној  банци  БиХ , Агенцијама  за  банкарств 0 
Федерације  БиХ  и  Републике  Српске , ЈП  Електропривреда  БиХ, JП  Електропривреда  XЗ  ХБ, 
ЛI Елекlропривреда  РС , БX Телеком , М  тел  а.д. и  XT Еронет . Kourponopu cy замОљени  да , у  
Оквиру  својих  надлежвоств , позиве  прослиједе  другим  органима  управе , јавним  усгановама , 
дирекцијама , подружиицама , пооловницама , банкама , микрокредитгпнм  организацијама  и  
спично . 

Извјецггај  је  доставило  318 конзролора  ii  исти  нису  имали  одбијених  захтјева  носилаца  
личних  података , осим  чепнри  контролора . Од  тога  245 извјецггаја  доотавили  су  контролори  
изјавног  crnnopa. Квда  су  у  питању  појединачни  сектори , вахпно је  напоменути  даје  само  19 
здравствених  установа  доставило  извјештај , 33 банке  и  17 микрокредитних  фондација . 
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3.6. Поггупцп  no службевој  дужвостп  

Поступак  no  службеној  дужности  Агеиција  покре$е  на  основу  сазиања  или  сумње  за  
незакониту  обрдцу  личвиx података . Сазнање  може  стеlш  пријавом  различитни  субјеката , 
укључујуТ 7и  и  анонимну  пријаву , опажањем  на  електронским  и  иксаним  медијима , 
хитернету , из  другни  предмета  у  раиу  Агенције  и  слично . 

Y извјештајном  псриоду  покренута  су  yxynno 44 поступка  no  службеној  дужности , од  тога  су  
24 покренута  против  контролора  из  јавног  сектора , дoк  Jo 20 постушса  покренуто  против  
другни  субјеката . 

Y вези  поступака  покренутих  no службеној  дужности  у  извјеппајном  периоду  донесена  су  33 
рјешења , 12 закључака  0  обустави  поступка  и  дато  Jo  једно  мишљење . Шест  предмета  Jo y 
р~у. 	 . 

3.6.1. Рјешавање  no службеној  дужногп i 

- Прикупљање  документације  у  конкурсној  процедури  
Од  укуико  19 поступка  no  службеној  дужности  пpoтив  јавних  oprana y 2015. гoдини , осам  cc  
односило  на  тражење  и  прикупљање  увјерења  0  некажњавању ,  0  невођењу  кривичиог  
постушса  и  љекарског  увјерења , копије  личне  карте  и  возачке  дoзвoлe у  конкурсној  
процедури . 

Обрада  личииx података  у  вези  прикупљања  напријед  наведенни  документа  од  кандидата , 
била  Jo  предмет  излагања  у  прегходним  извјештајима  Агенције , збoг  чега  у  oвoм  дијелу  тo 
неfiе  бити  посебно  образложено . Међутим , чињеница  да  cc  велиик  број  предмета  у  oвoм  
дијелу  oдкocи  на  прикупљање  документвције  у  конкурсној  процедури , указује  на  чињеницу  
да  знатан  број  јавних  opraua nuje упознат  са  прописима  који  cc  односе  на  избор  или  
именовања  ујавну  службу , те  другим  релевантним  прописима  у  погледу  наведеног . 

- Спроведено  Jo  пет  поступака  no  службеној  дужности  збoг  обраде  ЈМБ -а  у  разлшчите  
сврхе . 

Једикствени  ма iични  број  на  једикствен  начик  одређује  сваког  грађаника  и  његова  
посебностје  nrro  cc  ua основу  њега  могу  сазнати  и  други  личшн  подаци  0  грађанину . Законом  
o јединственом  матичном  броју , обрада  onor личног  податка  Jo  сведена  само  на  случајеве  
nponucauc зaкoнoм , како  би  cc  избјегле  мory$e злоупотребе . 

Спроведено  је  пет  поступака  no  службеној  дужности  збoг  обраде  личиих  података  путем  
видеонадзора . 

flo један  постуцак  no  службеној  дужности  спроведен  Jo  против  различитни  контролора  
ради  прикупљања  копија  путие  исправе , прикупљања  медицикске  документације  
ocurypanuxa од  њниoвих  послодаввца , преноса  личних  података  у  икостранство , 
пријављикања  збирки  личкиx податка , те  с  тша  у  вези  доношење  плана  безбиједнооти  
личних  података , вршења  аудионадзора  у  апотекама  H  сл . 

У  извјештајном  периоду , ријешено  Jo  осам  предмета  no  службеној  дужности  xoJa cy 
покренута  у  2014. гoдини . 
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3.6.1.1. Примјерп  in  праксе  

• Прикцпљање  медицииске  докУментациіе  осигураника  од  њихових  послодаваца .у  cepxv 
ргешавања  захтјева  за  peфvиđauuiv накнаđе  iviame за  вријеме  привремене  
спријечености  зараđ  преко  42 дана  

Завод  здравственог  осигурања  Кантона  Сарајево , уз  захтјев  за  рефуидацију  накнаде  плате  за  
вријеме  прикремене  спријечености  за  рад  преко  42 дана , од  послодаваца  за  његове  
запосленике , захтијева  налаз  доктора  спедијаписте , љекарске  комисије  х  сл. Y супротиом  не  
може  oдлyчивaти  мериторно  no  поднесеном  захтјеву . 

Закон  0  правима , обавезама  н  одговорностима  пацијенага  ФБиХ  прописује  да  подаци  из  
медицинске  документацнје  спадају  у  личне  податхе  0  пацијенту  и  представљају  службену  
тајну . Y личне  податхе  спадају  сви  идентификацијски  и  идентифицирајући  подаци  0  његовом  
здравственом  и  медицинском  стању , дијагнози , прогнози  и  лијечењу , те  подацх  0  људским  
супстанцама  на  основу  којих  се  може  утврдити  идентитет  лица , као  и  дознаке  за  боловање  
које  cc  уручују  послодавцу  у  затвореној  коверти . 

~ 	Према  Правилнику  о  постушry и  критеријима  за  утврђикање  прикремене  неспособности  за  
рад  због  болести , повреде  или  других  околиости  ФБиХ , прикремену  спријеченост  за  рад  за  
првих  42 дана  утврђује  изабрани  породичин  доктор  медицине , док  спријеченост  за  рад  преко  
42 дана  спријечености  утврђује  Првостепена  љекарска  комисија . За  врхјеме  прикремене  
спријечености  за  рад , осигураник  остварује  код  послодавца  право  на  накиаду  плате • по  
основу  nponucauor обрасца  Извјепггај  0  прикременој  спријечености  за  рад , односно  

• дознакама . 

Дакле , када  је  у  питању  здравствена  способиост  и  прикремена  спријеченост  H  рад , 
послодавац  може  обрађикати  једино  податхе  који  су  му  достављени  у  дознакама  за  боловање , 
пгго  значи  да  нe може  тражити  од  запослеиика  да  му  достави  било  какав  налаз  у  вези  болести  
поводом  које  је  у  стању  прикремене  спријечености  за  рад . 

Према  Одлуци  0  накнади  плате  за  вријеме  прикремене  спријечености  за  рад , обрачуи  и  
исплату  наикаде  плате  за  вријеме  прикремене  спријечености  за  рад  обрачунава  и  испла$ује  
правио , односно  физичко  лице , a Завод  је  обавезан  вратити  исплаfiену  накнаду  у  року  од  45 
дана  од  дана  пријема  захтјева  за  поврат . Одлуком  је  утврђена  ii  врста  документације  која  cc  
прилаже  уз  захтјев  за  рефундацију , међу  којом  су  дознаке  издате  од  овлаш$еног  љекара  као  

( 	јединамедицинскадокументација . 

Наведено  јасно  указује  на  чињеницу  да  послодавац  не  смије  тражити  од  запосленика  да  му  
достави  напаз  изабраног  доктора  медицине  unu љекарске  комхсије  у  билo коју  сврху , па  
самим  тиц  не  може  ни  доставити  такав  налаз  Заводу  уз  захтјев  за  рефундацију . 

Завод  може  врпшти  провјеру  рада  изабраног  доктора  или  љекарске  комисије  у  склдду  са  
одредбама  споменутог  Правилиика , на  начик  да  може  захтијевати  од  изабраног  доктора , 
одиосно  љекарске  комисије  подношење  извјеттаја  и  0  појединачним  случајевима  
утврђикања  прикремене  спријеченостх  за  рад , уколико  постоји  основана  сумња  да  је  
прикремена  спријеченост  за  рад  утврђена  сулротно  одредбама  Правилника , односио  закона . 

Будунги  да  cc  обрачуи  накнаце  плате , као  и  рефундација  наинаде  плате  могу  извршити  на  
основу  дознака , тражење  од  запосленика  да  доставе  налазе  доктора  специјалиоте , љекарске  
комисије  и  слично , превазилази  потребну  мјеру  и  обим  обраде  личних  података , те  је  Заводу  
забрањено  да , осим  дознака , прикупља  друту  медицинску  докумеитацију  у  предметну  сврху , 
a да  унипгги  ве$ прикупљену  документацију. • 

Sarajevo-Сарајево , Vilsonovo šetalište broj 10. -Внпсоново  шетавшите  броЈ  10.. 
ТС!/fвЛ  ++38733  726250, fakr/факс  726 251 

23 



Завод  је  поднио  тужбу  Суду  БиХ  против  Рјешења  Агенције  и  захтјев  за  одroду  извршења  
побијаног  Рјешења , који  је  Агенција  одбила  као  неоснован . Заводје  поднио  тужбу  Суду  БиХ  
и  протик  Рјешења  којим  је  одбијен  захтјев  за  одгоду  извршења  Рјешења . Суд  БиХ  није  
ријепшо  ииједан  од  ова  два  управна  спора  у  извјептгајном  периоду . 

• Обрада  личнга  података  употребом  ауднонадзора  v апотекама  3?'  ,.Моја  апотека " 
Бања  Лика   

Републичка  управа  за  инспекцијске  послове  Републихе  Српске , доставила  је  анонимву  
пријаву  која  cc односи  на  аудио  снимање  разговора  између  фармацеута  и  пацијената  у  ЗY 
„Моја  aпoтeкa". Y пoclyшry кojи  je Areнциja cпpoвeлa no cnyжбeнoj дyжнocти , yтвpђeнo je дa 
ЗY „Moja Апотека" у  сврху  личне  и  имовинске  безбједности  у  продајним  објектшца , путем  
аудионадзора  врпш  обраду  биометријских  података . 

Обрада  посебне  категорије  личних  података , у  коју  спада  и  аудионадзор , у  правилу  је  
забрањена . Зaкoнoм  cy nponucanu изузеци  од  наведене  забране  те  је  између  ocтaлor, обрада  
посебне  категорије  личних  података  дозвољена  axo je носилац  података  изричито  дао  
сагласност , тe ако  је  обрада  потребна  за  извршавање  обавезе  или  посебних  права  контролора  
из  области  радног  права  у  оиој  мјери  у  којој  је  овлавгћеи  зaкoнoм. Када  су  у  питању  

( запослени , према  Закону  0  раду  је  прописано  да  cc  лични  подаци  0  раднику  могу  
прикупљати , користвти  и  достављати  надлежиим  органима  и  тренппм  лицима  само  у  
случајевима  одређеним  законом  или  ако  је  то  потребио  ради  остварикања  права  и  обавеза  из  
радног  односа . 

Када  су  у  питању  падијенти  чији  глас  се  сншиа , одредбама  Закона  0  здравственој  заптгити , те  
Закона  0  апотекарској  дјелатности , такође  nuje nponucano право  нити  обавеза , a тшке  ии  
могу$ност  инсталирања  н  обраде  путем  аудионадзора  њихових  биометријских  података  у  
здравственим  установама , односно  апотекама . 

Напротив , Закон  o здравственој  запптнти  у  поглављу  IV (права  и  обавезе  грађана  и  пацијената  
у  остварикању  здравствене  заштите ), сваком  пацијенту  гарантује  читав  ce-v  права  међу  којима  
су  и  право  на  прикатиост  и  повјерљикост  rшчниx информација , док  Закои  0  апотекарској  
дјелатности  nponucyjc обавезу  магистра  фармације  да  све  штo сазна  0  здравственом  стању  
пацијента  при  обављању  апотекарске  дјелатности , чува  као  тујну  и  не  мoжe је  одати . Надаље  
ииформације  прикупљене  на  овакав  начик  не$е  битх  пoд  контролом  магистра  фармације  веfi 
лица  која  се  баве  заттитом  те  самим  тим  cc  урушава  вриједност  која  произилази  из  

( 	професионалнетајне . 

Неспорно  је  да  ЗY „Моја  Апотека" мора  заштити  своју  имовину  и  пружити  адеикатну  
запггиту  свим  лицима  која  раде  и  бораве  у  продајним  објекттlма, алије  несразмјерна  мјера  да  
cc  тo врпш  снимањем  гласа  запослених  и  пацијената  путем  аудионадзора . Сходно  утврђеном  
чињеничном  стању , Рјешењем  Агенције  је  ЗY „Moja Апотека" забрањено  да  у  продајним  
објектшиа -апотекама  врпш  аудионадзор , те  наложено  да  избрише  прикупљене  снимке  кojи  
су  настали  употребом  истог . 

ЗY „Моја  апотека" је  у  потпуности  испоштовала  наложену  управну  мјеру . 
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• Обрада  личта  података  0  креđцтног  способности  физцчких  лцца  на  основу  
спгласности  xoie ie пpuкvпuo нвки  đру2и  cvбiexm изван  Банке  и  обрадв  податаха  о  
крвдитног  способности  фцзичких  лица  v đpvze сврхе  осим  vi cepxv đобигања  крвдита  

Агенција  је  испитала  законитост  доставе  податка  a кредитиој  способности  физичкor лица  од  
cipaue Hureca Саикаоло  Банке  приватној  фирмн  из  Грачанице , у  постуику  његовот  
запошљавања . 

Интеса  Санпаоло  Баина  је  пристугшла  Цектралиом  регистру  кредита  Централие  банке  БиХ , 
на  основу  сагласности  којује  физичко  гшце  дало  приватиој  фиpми  у  поступку  запошљавања . 
Дакле , Банка  је  прибавика  податак  0  кредитиој  способности  физичког  лица , иако  тo гшце  
није  непосредно  приступило  у  Банку  и  није  подикјело  захтјев  за  закључикање  кредита . 
Накои  прибављања  податка  0  кредитиој  способиости  Банкаје  исти  доставила  фирмн  којаје  
проводила  поступак  запошљавања . Лице  за  које  су  прибављеик  подаци  0  кредитној  
способности  икје  добико  запослење . 

Одлука  0  Центрашсом  регистру  кредита  пословнни  субеката  и  физичкиx лица  у  Босни  н  
Херцеговиик  прописује  да  фикансијске  икституције  податке  из  ЦPK-а  могу  корисгити  само  
за  властите  потребе , уз  претходно  прибављену  лисмену  сагласност  физичког  лица  и  нe cмиjy (  
ux даље  дистрибуирати  и  користити  у  друге  сврхе . 

Буду$и  да  Банка  податак  0  кредитној  способности  физичког  лица  није  корисгила  за  властите  
потребе  ве$ ux  Jo  доставика  другом  правном  лицу  у  поступку  спровођења  запопш ;авања  
физичког  лица , Агеш iијаје  утврдика  даје  обрадом  личииx податвка  супротио  релевантншм  
прописима  повријеђено  право  на  привапш  живот  носиоца  података . 

Интеса  Саикаоло  банци , као  контролору , издата  је  казна  у  оквиру  прекршајног  посгупака  у  
износу  од  10.000 KM u  одговориом  лицу  у  банди  у  износу  од  500,00 КМ . Новчане  казне  су  
реализоване . 

• Првнос  личних  поđатака  храђана  који  uмaiv потражцвања  no  основи  старе  дввизне  
штедњв  v Љибљнско l банцц , из  БиХ v Рвпублику  Словвнцги  

Удружење  за  заштиту  девизних  пггедиша  у  БиХ  подикјело  Jo  пријаву  против  владе  ФБиХ  
због  преноса  њихових  личних  података  у  Републику  Словелију  због  заптпгте  тик  личгшx 
података  и  спријечавања  њниове  злоупотребе  у  Словенији . 

Европски  суд  за  људска  права  у  Стразбоургу  је  доико  пресуду  у  предмету  Алиши$ и  др , 
којом  је  утврђена  обавеза  Републике  Словеикје  да  исплати  грађанима  БиХ  потражикање  no  
основу  старе  девизне 'штедње  коју  имају  у  сарајевској  подружикци  Љубљанске  банке . 
Републиха  Словеикја  је  упутила  Босни  и  Херцеговини  захтјев  да  јој  cc досгави  прецизна  
електронска  база  података  свни  девизнни  штедиша  Љубљаиске  баике , са  свим  промјенама  
личинк  података  и  могу$им  правним  наслијеђем  њиxoвни  потраживања , те  висика  износа  у  
појединачним  валутама  на  рачунима  девизних  ттедиша  за  одређене  датуме . Република  
Словеиија  доикјела  Jo  закон  a  извршењу  пресуде  Европског  суда  за  људска  права  који  
прописује  обавезу  достављања  личaих  података , као  услов  да  би  билo који  пггедиша  
приступио  верифихацији  своје  старе  девизне  ттедње  пред  иадлежиим  органима  Републике  
Словеније . C тши  у  вези , Влада  ФБиХје  донијела  закључак  којимје  задужила  Министарство  
финансија  ФБиХ  да  кординира  активнооти  у  вези  имппементације  пресуде  и  помо$и  
штеддшама  у  скпаду  са  релевантним  законом . Влада  ФБиХ  доикјела  Jo  Закључак  којим  Jo  
утврдила  даје  достављање  података  Републици  Словеикји  0  штедишама  БиХ  јавни  интерес . 
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Пренос  података  је  извршен  у  цјелости  у  односу  на  све  штедише , без  обзвра  да  ли  су  им  
поlраживања  исма fiена  у  цјелоств , дјелимичн о  или  нису  никако  исмаfiена . Сходно  пресуди , 
поступак  верификације  спроводи  надлежни  орган  y Peпyблици  Словенији , тaкo да  би  
селектовање  ипедиша , од  отране  органа  у  БиХ, билo неприхватљиво . 

Пренос  личних  података  из  Босне  и  Херцеговине  у  другу  државу  регулисав  је  чланом  1 8 . 
Закона, xoju uponucyje да  cc  npeuoc може  извршити  уколико  друга  држава  примјењује  
адекватне  мјере  заиггите  личних  података . Адекватност  мјера  зaштитe  cc  цијени  на  основу  
конкретних  околности , при  чему  cc  посебно  узима  у  обзир ,врста  лмчш +х  података , сврха  H  
период  обраде , држава  H  њени  закони  и  сл. 

У  складу  са  Конвенцијом  (ETC 108), све  земље  потписнице  Конвенције  дужне  су  преузети  
неопходне  мјере  из  Конвенције  у  домаАе  законодавство . Дакле , с  тОг  аспекга  лодразумијева  
cc  да  Република  Словенија  примјењује  адекватне  мјере  заиггнте  личЕппс  података . Подаци  
који  су  npcueceuu  cc  одвосе  на  стање  средстава  на  'PT  и  историју  рачуна  сваког  ппедише . 
Природа  ттос  података  је  тгква  да  могу  Guru  од  утицаја  на  интсгритст  приватвог  живота  
впедиша , али  Jo  xcro тако  евидентан  приватви  интсрес  појединог  іпгедише  и  свих  њих  
заједно  ппп  представљајавни  интсрес  Босне  и  Херцеговине . 

Узевши  у  обзир  све  напријед  наведено  утврђено  Jo  да  Jo  пренос  личних  података  извршен  у  
складу  са  Законом , као  и  да  не  постоје  недостаци  на  које  су  указивапе  штедише , те  Jo 

 ~ 	поступак  обустављен . 

3.6.2. Упоредпи  подацв  за  2009 —2015 

ПОСТУПЦИ  no  СЛУЖБЕПОЈ  ДУЖНОС I'13 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Укупно  посгупаха  no  
службеној  
дужноств  

3 6 35 26 34 29 44 
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3.7. Кажњавање — прекршајниналозн  

Законом  је  прописано  даје  Агенција  овлашнiена  ,да  може  изре llи  казну  у  оквиру  прекршајног  
постушса ..: `. Сходно  наведеној  надлежвости  у  извјелпајиом  периоду  издана  су  22 
прекршајна  налога  и  то : контролорима , одговорним  лицима  у  контролору  и  запосленим  у  
контролору , зависно  од  врсте  прекршаја  и  околности  под  којим  је  прекршај  учињен. - 

1. 13 прекршајних  налога  у  износу  од  no 300,00 КМ , издато  је  за  осам  службениха  
Миниотарства  унутрашњих  послова  Кантона  Сарајево , због  тога  nrro су  пристушпш  
личким  подацима  једног  лица  (фотографији , подацима  0  личној  карти , подацима  a  
пребивалишту /боравипггу ) xoju  cc  воде  у  евиденцијама  Агенције  за  идентификационе  
исправе , евиденцију  и  размјену  података  Босие  и  Херцеговине , a да  при  томе  нису  
врпшлн  послове  из  надлежности  Мннистарства  прописане  у  члаиу  2. Закона  a  
унутрашњим  пословима  Кантона  Сарајево , супротно  члану  4. став  (1) тачка  a) Закона  0  
запггити  личних  података . 
Седам  npupmajnux nanoraje реализовано  без  судског  одлучивања . 
Y вези  шест  прекршајиих  налога  затражено  Jo  судско  одлучивање . Y једном  случају , 
Општикски  суд  у  Сарајеву  окривљеног  је  ocлoбoдиo oдroвopнocти , a y пет  случајева  Jo  
окривљене  огласио  одговорним . Y ттпи  случајевима , Суд  Jo  изрекао  двије  условие  осуде  
за  период  од  6 мјесеци , двије  новчане  казне  смањхо  на  100,00 КМ , аједну  новчану  казну  
потврдно  у  износу  од  300,00 КМ . Ови  прекршајни  налози  нису  реализовани . 

2. Прекршајни  nanor y износу  од  1.500,00 КМ , комесару  Мнниотарства  унутраппњих  
послова  Унско -саиског  кантона , збor обраде  посебие  категорије  личшflг  података  и  
повреде  принципа  обраде  личниx података  у  oniacnoJ процедури  (обрада  брисане  осуде  
из  казнене  евиденције , обрада  личних  података  из  полицијских  евиденција  и  прекршајие  
евиденције  и  регистра  новчаних  казни ). 
Затражено  Jo  судско  oдлyчивaњe. Општински  суд  у  Бихаfiу  Jo  обуставио  прекршајни  
поступак  за  окривљеног  и  исти  Jo ослобођен  одговорности  за  прекршај  из  члана  4. став  
(1) тачке  а), 6) х  ц), те  члана  9. став  (1) и  (2) Закона  a  aanivnu личних  података . Упу$ена  
је  жалба  другостепеном  суду . 

3. Прекршајни  налог  у  износу  oд  1.000,00 Км , директору  JЗY Дoм  здравља  Грачаница , sGor 
тога  што  Jo  xoinpony радног  времена  запослених  у  Служби  хитне  медицинске  пoмotiи  
вршио  скеиирањем  отиска  прста , a да  претходно  није  прибавио  сагласиост  запосленика  
за  обраду  noceGne катеторије  података , супротно  члану  9. став  (1) и  (2) Закона  0  запггити  
личних  података . 
Затражено  је  судско  одлучивање . Суд  кије  заказао  расправу  у  овом  случају . 

4. Прекршајни  nanor y износу  од  10.000,00 КМ , Иитеса  Санпаоло  Банци  д .д. БиХ , збor 
провјере  кредитне  задужености  пoднocиoцa приговора  на  основу  сагласности  којује  тo 
лице  дало  Motorex-y д .о .о  Грачаница  у  поступку  запошљавања , те  достављања  
Извјештаја  a  теку$ем  задужењу  подносиоца  приговора  наведеиој  фирми , cynpuno члану  
7. Одлуке  0  Централиом  регистру  кредита  пocлoвних  субјеката  и  физичких  лица  у  Босни  
и  Херцеговини . 
Прекршајни  налогје  реализован . 

5. Прекршајни  налог  у  изиосу  од  500,00 КМ , директору  Интеса  Санпаоло  Банке  д .д . БиХ , 
због  провјере  кредитне  здцужености  подносиоца  притовора  на  основу  сагласности  којује  
то  лице  дали  Моторех -у  д .о .о . Грачаница  у  постушry запопгљавања , те  досгављања  
Извјештаја  0  теку$ем  задужењу  TOT  лица  наведеној  фирми , супротно  члану  7. Одлуке  0  

Sarajevo-СараЈево . Vilsonovo šetalište бтој  10. -Видсоново  шеталшате  броЈ  10., 
Tel/fen  ++38733  726 250, faks/факс  726 251 

27 



Централном  регистру  кредита  пословних  субјеката  и  физичких  Јшца  у  Босин  и  
Херцеговиин . 
Прекршајин  налогје  реализован . 

6. Прекршајин  налог  у  износу  од  500,00 КМ , директориди  JY „Јbекарна -Апотека " Фојница , 
због  сачињавања  Одлуке  о  забраин , у  којој  су  наведеин  ЈМБ  С .Х. са  податком  о  брачном  
и  радно -правном  статусу  њеног  супружинка , те  објављивањем  Одлуке  у  просторвјама  JY 
„Љекарна -Апотека" Фојиица , на  огласној  плочи  код  зграде  Миинстарства  унутрашњих  
послова  Средњобосанског  кантона , огласној  плочи  преко  пута  зграде  Општине  Фојиица  
и  огласној  плочи  код  аутобуске  станице  у  Фојници , супротно  члану  24. Закона  о  раду  
ФБиХ. 
Прекршајин  налогје  реализоваи . 

7. Прекршајни  налог  у  износу  од  200,00 КМ , в .д. директору  Фонда  за  повратак  Босне  и  
Херцеговине , због  недостављања  информације  носиоцу  података  у  вези  властнтог  
боловања , супротно  члану  25. став  (1) Закона  о  запггити  личинх  података . 
Прекршајни  налогје  реализован . 

8. Прекршајин  налог  у  износу  од  100,00 КМ , запосленици  Фонда  за  повратак  Босне  и  
Херцеговине , због  недостављања  информације  носиоцу  података  у  вези  властитог  
боловања , супротно  члану  25. став  (1) Закона  о  заштити  личнни  података . 
Прекршајин  налогје  реализоваи . 

9. Прекршајин  налог  у  износу  on 100,00 КМ , запосленшпс  Фонда  за  повратак  Босне  и  
Херцеговине , због  недостављања  информадије  носноцу  података  у  вези  властитог  
боловања , супротно  члану  25. став  (1) Закона  0  запггити  личиих  података . 
Прекршајни  налогје  реализован . 

10. Прекршајин  налог  у  нзносу  од  500,00 КМ , предсједнику  Управног  одбора  JY „Центар  за  
културу  Кактона  Сарајево " Сарајево , због  тражења  од  кандидата  да  уз  пријаву  на  Јавин  
конкуро  за  избор  и  именовање  директора  B!  „Центар  за  кул•гуру  Кантона  Сарајево " 
Сарајево , доотаве  увјерење  a  неосуђикавостн  за  крикично  дјело  и  прикредин  пријеступ , 
неспојиве  са  обављањем  дужности  д•иректора  које је  потврђено  од  стране  надлежног  суда  
и  увјерења  да  против  кандидата  није  подигнута  оптунашца  за  крикично  дјело  које  је  
неспојико  са  обављањем  дужности  директора , супротно  члану  4. тачка  a) u ц) Закона  0 
запггити  личвих  података . 
Прекршајин  напог  инје  реализоваи . 

rIo основу  издатих  и  реализираних  прекршајних  налога , на  јединствени  рачун  трезора  Босне  
и  Херцеговине  у  току  2015. године , упла8еноје  13.500,00 KM. 

Y вези  издатих  прекршајних  налога , за  која  су  oкpивљeни  подинјели  зактјев  за  судско  
одлучивање , надлежин  судови  су  донијели  пет  рјешења , и  то : 

1. Y 2014. годиин , Агенција  је  издала  прекршајин  налог  у  износу  од  500,00 КМ , 
руководитељу  Сектора  за  продају  резиденцвјашппк  корисницима  Телекомупикација  
Републине  Српске  а .д . Бања  Лука , због  прикупљања  јед•инственог  мaтичнor броја  
кориснина  телефонских  услуга  путем  захтјева  за  засникање  претплапшчког  односа  
противно  члану  18. став  (1) Закона  o јединственом  матичном  броју . 
Основин  суд  у  Сокоцу  је  обуставио  прекршајин  посlупак  за  окривљеног  и  истн  је  
ослобођен  одговорности  за  прекршај  in члана  4. став  (1) тачка  a) Закона . Агенција  је  
изјавила  жалбу  Окружном  суду  у  Источном  Сарајеву , којаје  уважена  и  предмет  враfiен  
на  пoнoвпи  поступак . 
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У  2015. години , Осиовик  суд  у  Сокоцу  је  рјешењем  окривљеног  огласио  одговорним  и  
изрекао  му  условну  осуду , на  којује  окривљеик  изјавио  жалбу . Окружик  суд  у  Источном  
Сарајевује  одбио  жалбу  окривљеног  н  потврдио  рјешење  Основног  суда  у  Сокоцу , којим  
је  исти  оглашен  одговорним . 

2. Y 2014. годики , Агенција  је  издапа  прекршајик  напог  у  износу  од  500,00 КМ , Главном  
тужиоцу  Тужилаштва  БиХ , због  онемогу fiавања  вршења  редовног  инспекцијског  надзора  
Y ТУжклаштвУ • 
У  2015. годиик , Ошинински  суд  у  Сарајеву  је  доико  рјешење  којим  је  обустављеи  
прекршајни  поступак  против  окривљеног , јер  нема  доказа  да  је  окривљеик  починио  
прекршај  за  који  се  терети . Агенција  је  изјавила  жалбу  Кантоналном  суду  у  Сарајеву , 

којаје  одбијена  као  неоснована , иако  Суд  икје  улазно  у  меритум  жалбе . 

3. Y 2014. години , Агенција  је  издала  прекршајик  напог  у  износу  on 300,00 КМ , секрегару  
Кантоналиог  суда  у  Сарајеву , збoг  тражења  увјерења  о  здравственој  опоообности  и  
увјерења  0  невођењу  кривичног  поступка  уз  пријаву  на  конкурс . 
У  2015. години , Општински  суд  у  Сарајеву  је  доико  рјешење  којим  је  окривљени  
оглашен  одговорним  за  почињеик  прекршај , те  му  је  изречена  казна  укора . 

4. Y 2014. годвик , Агенцијаје  издапа  прекршајни  налог  у  износу  од  500,00 K1V1, директору  
Студио  Модерна  д .о .о . Сарајево , због  обраце  личикх  података  носиоца  личикх  података  
без  његове  сагласности , у  сврху  директног  маркетинга . 
V 2015. годиик , Општински  суд  у  Сарајеву  је  доико  рјешење  којим  је  окривљени  
оглашен  одговориим  за  почињени  прекршај , a прекршајни  налог  је  постао  коначан  и  
извршаи . Прекршајни  налог  није  реализован . 

5. V 2014. годики , Агенкц iја  је  издала  прекршајни  налог  у  износу  од  500,00 КМ , шефу  
Одјела  за  образовање -Владе  Брчко  дистрикта  БиХ , због  недосгављања  обавијести  о  
активиостима  подузетшк  у  циљу  извршења  рјешења  Агенције  у  законском  року , односно  
до  издавања  прекршајног  налога . Y 2014. годиик  је  одржан  усмеик  претрес , али  икје  
донесено  рјешење , јер  је  поступајуни  судија  Суда  за  прекршаје  Брчко  диетрикта  БиХ  
обусгдвила  поступак  no  добијања  од,говора  (података )  on  Суда  БиХ  no  тужби  којом  је  
покренут  управик  спор  прогив  рјешења  Агенције , након  чега  he бити  заказан  нови  
претрес . 
V 2015. години , Основик  суд  Брчко  дистрикта  БиХ  је  донио  рјешење  којим  обустааља  
поступак  против  окривљеног , јер  дјело  које  мује  стављено  на  терет  nuje прекршај . 

3.7.1. Упоредпп  подацн  за  2009-2015 

Ш'ЕКРШАЛШ  ИАЛОЗИ  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Укупно  
прекршајних  
налога  

0 0 1 10 7 12 22 

Коитролору  0 0 0 0 0 1 1 
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ОдroвОрнОм  лицу  0 0 1 8 6 8 6 

ЗапослснОм  у  
к0итрОлОру  0 0 0 2 1 3 15 

Јавни  Орган  0 0 1 6 5 5 20 

Правн 0 лице  0 0 0 4 2 6 2 

Физичк0 лице  0 0 0 0 0 0 0 
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Н . Управпи  сп0р0ви  

i 	Прсма  Зак0ну, Одлукс  Агснцијс  су  к0начне  и  лр0тив  иагих  cc мОже  п0крснуги  управни  спОр  
прсд  СудОм  БиХ . 

V извјепггајнОм  пери0Ду  0к0нчaнo јс  укупн0 Осам  управних  сп0рОва  пОкрснутик  прсд  Суд0м  
БОснс  и  ХерцегОвхнс  пр0тив  кОначних  рјешсња  Агснцијс , и  т0 четмри  сп0ра  пОкрснута  у  
2013. гОдини , три  у  2014. r0дини  и  јсдан  у  2015. roдини . 

V  ncr спОр0ва  Одбијсиа  је  ryжба  и  п0тврђена  су  кОначна  рјешења  Агснцијс , у  два  сп0ра  јс  
ryжба  уважсна  х  пРсд,мвт  врансн  на  пОн0вн0 рјешавањс , д0к  је  у  јсднОм  сп0ру  тужба  
дјслимичн 0 уважена  и  предмет  врансн  на  п0новн0 рјсшавање  у  Осп0ренОм  дијелу . 

Суд  Босне  и  Хсрцс roвинејс  д0ни0 сл,едсне  Одлукс : 
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1. Пресуду  којом  је  одбијена  тужба  Агенције  за  државну  службу  ФБиХ  у  вези  враћања  
пријавне  документације  неизабраним  учесницима  јавних  конкурса  за  попуњавање  
радних  мјеста  државних  службеника . 

2. Пресуду  којом  је  одбијена  тужба  Федералиог  минисгарства  финансија  у  вези  обраде  
личив x податакак ryтем  видеонадзора . 	 ' 

3. Пресуду  којом  је  одбијена  тужба  Телекомунинација  Републике  Српске  а.д . Бања  Лука  у  
вези  прикупљања  и  даље  обраде  JMБ  корисника  услуга  у  сврху  провјере  ранијих  
дуговања  и  у  сврху  вођења  парничног  поступка . 

4. Пресуду  којом  је  одбијена  тужба  Министарства  унутрашњих  послова  Средњобосанског  
кантона  у  вези  обраде  посебног  стажа  без  његове  сагласности . 

5. Пресуду  којом  је  одбијена  тужба  Завода  здравственог  осхкурања  Каатона  Сарајево  у  
вези  тражења  на  увид  личне  карте  приликом  овјере  здравствене  икижице . 

6. Пресуду  којом  је  дјелимично  уважена  тужба  Интеса  Санпаоло  Банке  д .д  Сарајево , и  то  у  
дијелу  који  cc односи  на  поврат  бјанко  мјенице  подноситељици  приговора  и  обавјест  0 
начину  извршавања  ове  мјере , док  cc y осталом  дијелу  тужба  Банке  одбија . 

7. Пресуду  којом  је  уважена  тужба  Владе  Брчко  дистрикта  БиХ , Одјељења  за  образовање , у  
вези  захтјевања  доставе  кјелокукпптх  персоналинх  досијеа  студената , матичкппк  икига  
студената  и  Рект3стра  издатти  дшшома , у  оршпшкалу  unu xonuje исттпк  у  сврху  провјере  
законитости  и  испуњености  услова  за  рад  Европског  универзитета  у  Брчко  диcтpиктy 
БиХ  путем  управног  надзора . 

8. Пресуду  којом  је  уважена  тужба  а .д. „Грвд" Бијељика , у  вези  прикупљања  коикје  личне  
карте , доказа  0 мјесту  боравка , копије  картона  депонованих  потшкса , бјанко  потиксане  
мјенице , рјешења  за  рвд  и  рјешења  d ЖБ-у, у  сврху  закључењв /продужења  утовора  a 
закупу  пословног  вростора . 	 ' 

У  току  2015. године , покренуто  је  11 управиих  спорова  пред  Судом  Босие  и  Херцеговине , 
против  коначних  рјешења  Агенције . Од  укупног  броја , осам  управних  спорова  је  покренуто  
тужбом  од  стране  јавних  органа , један  CHOP Jc покренут  тужбом  правног  лица , a два  cnopa oд  
стране  физичxor лица . 

Тужбу  за  понкштење  рјешења  Агеиције  подиијели  су : 

1. Министарство  унутраипких  послова  Средњобосанског  кантона  5 тужби  
2. Фоид  за  повратак  Босне  и  Херцеговине  
3. Влада  Бpчкo дистрикта  БиХ , Одјељење  за  образовање  
4. Завод  здравственог  осхгурања  Кантона  Capajeno 
5. ЗУ  „Мој  а  апотека" Бања  Лука  
6. физичко  лице  
7. физичко  лице  
Министарство  унуграшњих  послова  Средњобосанског  кантона  поднијело  је  пет  тужби  за  
поништење  коначних  рјешења  Агенције , којима  су  усвојени  приговори  осам  грађана  у  вези  
обраде  података  a посебном  стажу, без  њихове  сагласности , oд  стране  Министарства  и  
Федералног  завода  за  пензијско  и  инвалидско  осшурање , Кантоналиа  административна  
служба  Травивк . 

Фонд  за  повратак  Босне  и  Херцеговине  поднио  је  тужбу  за  поништење  коначног  рјешења  
Агенције , којим  је  дјелимичио  усвојеи  пршbвор  крађанина  у  вези  онемо ry$авања  приступа  
властиткви  личики  подадшца  и  обраде  личниx података  од  стране  неовлаш lкеног  лида . 

Влада  Брчко  диотрикта  биХ , Одјељења  за  образовање  поднијела  је  тужбу  за  поииштење  
кoнaчнor рјешења  Агеиције  доиесеног  у  поновном  постушry  no пресуди  Суда  БиХ , у  вези  
захтјевања  доставе  цјелокупних  персоналних  досијеа  студената , матичики  икига  студената  и  
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Регистра  издатих  диплома , у  оригиналу  или  копије  истих  у  сврху  провјере  законитости  и  
испуњености  уолова  за  рад  Европског  универзитета  у  Брчко  дистрикгу  БиХ  путем  управног  
надзора . 

Завод  здравственог  осигурања  Кантона  Сарајево  поднио  је  тужбу  за  пониттење  коначног  
рјешења  Агенције  којим  је  одбијен  захтјев  за  одгоду  извршења  коначног  рјешења , којим  је  
забрањено  Заводу  да  забраик  прикупљање  медицикске  документације  осигураника  од  
њихових  поолодаваца  (осим  Извјештаја  0  привременој  спријечености  за  рад), у  сврху  
рјешавања  захтјева  за  рефуидацију  накнаде  плате  за  вријеме  привремене  спријечености  за  
рад  преко  42 дана . 

ЗY „Моја  апотека" Бања  Лукаје  поднијела  тужбу  Суду  БиХ  за  понкттење  коначног  рјешења  
Агенције , у  везх  обраде  личниx података  употребом  ауд,хонадзора  у  продајним  објектшука - 
апотекама , у  сврку  осигурања  имовике  и  запослених  у  Апотеци . 

Физичко  лице  поднијело  је  тужбу  за  поништење  коначног  рјешења  Агенције , којим  је  
одбијен  његов  приговор  поднесен  против  Општине  Пале  и  Фонда  за  пензијско  и  инвалидско  
осигурање  Републике  Српске , Филијала  Источно  Сарајево , у  вези  обраце  података  a  
посебном  стажу . 

Физичко  лице  поднијело  је  тужбу  за  пониптгење  коначиог  рјешења  Агенцвје , којим  је  
одбијен  његов  прпговор  против  Савјета  за  ттампу  БиХ, због  обраде  његовог  имена  и  
презимена  путем  спужбене  интернет  странице , фејсбук  странице , те  у  икформативним  
бизпенима  a  раду  Савјста , на  основу  његове  сагласности . 

Y извјештајном  периоду  донесена  су  три  рјешења  у  поновном  поступку ,  no  пресуди  Суда  
БиХ  којимаје  уважена  тужба  протик  коначних  рјешења  Агенције , и  то : 

1. Y пoнoвнoм  поступку  Агенција  је  додатио  испитала  оправданост  поступања  Одјела  за  
образовање  Владе  БД , цијенегш  пpoпopциoнanнoст  употријебљених  мјера  и  циљева  којима  се  
тежи , a све  у  односу  на  праксу  Европског  суда  за  људска  права  и  захтјеве  из  члана  8. 
Европеке  коикенције  a  заштити  људеких  права  и  ocнoвниx елобода . 
Агенција  је  остала  на  становишту  да  је  у  поступању  Одјела  за  образовање  дошло  до  
произвољног  мијешања  у  права  из  Конвенције , те  је  наложено  Влади  Брчко  дистрикта  Босне  
и  Херцеговине , Одјељењу -Одјелу  за  образовање  да  се  уздржи  oд  обраде  личниx података  
студената  Европског  Универзитета  Брчко  дистрикта  Босне  и  Херцеговике , на  начик  да  
захтјева  доставу  цјелокупних  персоналних  досијеа  студената , матичешх  књига  студената  H  
Регистара  издатих  диплома , у  оригиналу  или  копије  истих  у  сврху  провјере  заковитости  и  
испуњености  услова  за  рад  Европског  уикверзитета  у  Брчко  дистрикгу  Бих  путем  управног  
надзора . 

2. Агенцијаје  уважавају lги  правно  схватање  Суда  у  пoнoвнoм  поступку  AД  „Град" Бијељика , 
дјелимично  усвојила  приговор  и  у  однооу  на  раније  рјешење  у  пoнoвнoм  поступку  није  
забранила  прикупљање  бјанко  потпцсане  мјенице  рјешења  за  рад  и  рјешења  о  ЈИБ  у  у  сврху  
закључења /продужења  уговора  a  закупу  пооловног  простора , јер  прикупљање  наведене  
документације  нe доводи  до  повреде  приватиости  подноситељице  приговора . 

Став  Судаје  био  да  „закупоđавац  има  право  обезбиједити  наплату  евог  потраживања  од  
закупаца ....што  није  у  супротности  ни  са  Законом  . заштипти  личних  података , нити  са  
Законом  о  облигациотси  односима ". 

3. Агенција  је , уважавају flи  правно  схватање  Суда , умјесто  налога  да  се  изврши  поврат  
бјанко  мјенице , Интеса  Санпаоло  Баици  наложила  да  унипгги  банко  мјеницу , коју  је  као  
жирант  авалирала  подноситељица  лриговора . 
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Упоредба  упрввних  спорова  
14 

>_2 

10  

0 
2009. годгпи  2010. готша  2011. готпи  2012. тодпка  2013. тоудшг  2011. гтцпга  2015. гощмг  

Ho схввтвњу  Судв , Агенцијвје  супрапго  члвну  40. ствв  (2) твчкв  е) Зaкoнa, нвложвлв  Бвнци  
да  изврши  поврвт  мјенице  jernty. Извршвввњем  твкве  мјере , oмoryflилo би  cc једном  лицу  дв  
дође  у  посјед  личних  пoдaтaкa другог  лицв , без  његове  свглвсности , штo је  у  супротвости  са  
одредбвмв  Зaкoнa 0 зaштити  личних  подвтакв . 

3.8.1.Уп0редви  подацп  за  2009— 2015 

УПРАвии  СПОРОви  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Укупно  упрввних  
сп0рова  4 3 2 6 13 6 11 

Ријешено  4 3 2 6 13 3 1 

Рнјешено  у  корист  
Агеиције  4 2 2 6 11 2 1 

Ријешено  прагив  
Агенције  0 1 0 0 2 1 0 

Неријешено  0 0 0 0 0 3 10 
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3.9. Мпшљења  

Давање  стручних  мишљења  no  захтјевима  контролора  и  носилада  личних  података  је  у  
порасту . Иако  је  Закон  onnuer карахтера  и  примјењује  се  на  све  коитролоре  који  нису  
изузетх  законом , у  посгушry давања  миппаења  нeoпxoднo је  познаватх  и  материјални  uponuc 
из  области  на  коју  cc  мипцвење  oднocи , пто  овај  поступак  чини  захтјевним . 

3.9.1. Стручна  мишљења  Агенције  

Y извјештајном  периоду  дато  је  259 мишљења  no  захтјевима  различитих  контролора  и  
носилаца  личних  података . Јавним  органима  дато  је  84 стручних  мипгљења , правним  лицима  
28, a физичхим  лицима  147 стручних  миппаења . Највеlш  број  миппвења , Агенција  је  дала  у  
вези  са  сљеде flим  питањима  обрдце  личниx података: . 

1. Давање  лxчних  података  у  разцичиге  сврхе , те  давање  личних  података  no  основу  Закона  
o слободи  присгупа  икформацијама  

2. Обрадаједикственог  матичног  броја  u  кoпиjc личне  карте  
3. Обрада  личиих  података  у  конкурсној  процедури , a нарочито  увјерења  0  некажњавању , 

увјерења  0  кевођењу  кривичног  посгупка , љекарског  увјерења  и  копија  личне  карте  
4. Бидеонадзор  у  стамбеној  згради  и  приватспгм  ку$ама , службеним  просторијама  и  

ппсолама  
5. Објављивање  личииx података  на  огласним  таблама , интернету  и  електроиским  

медијима  
6. Тонско  снимање  сједница  и  диcциплинcкик  поступака , запослених  и  купаца  на  

продајним  мјестима  и  телефонских  позива  
7. Испуњавање  обавеза  nponucauux Зaкoнoм  0  запптiти  личниx података  
8. Отисак  прста  у  сврху  контролс  присуства  на  послу  
9. Давање  и  објављивање  података  0  платама , накнадама  за  рад  у  комнсијама  H  слично  
10. Прикупљање  података  oд  стране  послодавца  

Y раикјим  Извјеттајима  обрађена  су  мнпгљења , која  cc односе  на  давање  података  no  Закону  
o слободи  присгупа  икформадијама , обрада  ЈМБ -а, копије  личнe карте , отхсак  прста  у  сврху  
контроле  присуств ;на  радном  мјесту  ii  cn.  V  овом  извјештају  издвајамо  мипцаења  која  cc  
односе  на  друга  питања  обраде  личикх  података . 

3.9.2. Примјери  из  праксе  

• ПрикУпљање  и  обрада  личних  података  чланова  домаАинства  главног  дУ,жиика  vi  
њихови  писмени  сагласност . a vi cepxv провјвре  кредитие  способности  главног  
дУжиика  

Микрокредитха  организација  је  затражила  мипгљење  везано  за  могу ilности  прикупљања  и  
обраде  личних  података  чланова  домауинства  главног  дужииха  у  сврку  провјере  његове  
кредитне  способности . Провјера  кредитхе  способности  cc  врпш  у  Централном  регистру  
кредита  путем  ЈМБ . 

Закон  0  зaurrити  корисиика  фикансијских  услуга  прописује  обавезу  микрокредитхих  
организација  H  других  финансијских  икституција  које  су  регистроване  за  давање  кредита , да  
прије  закључења  уговора  0  кредиту  изврше  процјену  кредитхе  способности  корисника , јемца  
или  другог  лица  кoje nuuuo обезбјеђује  испуњење  обавеза  корисниха . Процјена  cc вргик  на  
основу  одговарају$е  документације  и  података  дoбивeнни  oд  кориснина , увидом  у  Централни  
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регистар  кредита , уз  претходну  писмену  сагласност  лица  на  коју  се  односе  подаци  из  ЦРК -а, 
као  и  јавне  регистре  и  базе  података . 

Одлука  Агеиције  за  банкарство  a  минималиим  стандардима  за  документирање  кредитних  
активности  микрокредитник  оргаинзација  и  процјену  кредитие  способности  прописује  да  
кредитии  досије  корисника  кредита  мора  сддржавати  писмену  сагласиост  за  кориппење  
података  из  ЦPK-а  за  главног  дужника  a  судужника  или  жиранта  no  кредиту  уколихо "их  има , 
те  извјештај  из  ЦPK-а  за  наведена  лица . 

Пошто  наведеии  Закон  и  Одлука  Агенције  за  баикарство  нe nponuCyjy обавезу  даватеља  
кредита  да  врше  провјеру  кредитие  способности  и  чланова  домаНинства  корисника  кредита , 
дато  је  мишљење  да  не  моry од  корисниха  кредита  захтјевати  доставу  пнсмене  сагласности  
чланова  домангинства  за  провјеру  њихове  кредитне  способности , јер  би  исто  довело  до  
повреде  права  на  приватни  живот  чланова  доманипїства  кориснина  кредита . 

• Снимање  пацн/ената  v зđравстветси  истановама  

Физичко  лице  затражнпо  је  мишљење  „да  ли  је  допуттено  кориштење  нддзорних  камера  у  
здравственим  установама  које  на  одјелима  гинекологије , меиталиом  здрављу  H  сличио , које  
снимају  пацијеите ". 

Закон  a  здравственој  зaппити  Републике  Српске  и  Закон  0  правима , обавезама  a  
одговорностшка  пацијената  у  Федерацији  Босне  a  Херцеговине  nponucyjy да  пацијент  има  
право  нa заштиту  своје  прикатности  током  спровођења  дијагностичга iх  испитивања , посјета  
доктору  медицине  односно  доктору  čтоматологије  или  специјалисти  a  медицинско --' 
хируршком  лијечењу  у  цјелшш  и  да  прегледу  пикцкјента  a  предузимању  медицинскик  Mjepa 
нац  њим  смију  присуствовати  само  здравствени  радиици  и  здравствени  сарадници  који  су  
укључени  у  његов  третман . Из  TOT  разлогд , Агенција  је  дала  мишљење  да  надзорне  камере  
нису  дозвољене  у  просторијама  и  ордуiнацијама  у  којима  cc  спроводе  дијагноспппса  
испитивања . 

• Поđацн  о  примањииа  чланова  Управног  одбора  Агенинје  за  обезбге 6ење  đ  епозита  BuY 

rIo Захтјеву  новхнара  PTBБH дато  је  миппbење  0  допуштености  достављања  икформација  0  
поједниачхши  изиосима  накнада  за  рад  у  Управном  одбору  Агепције  за  обезбјеђење  депозита  
БиХ . 

Ангажовани  у  јавном  ceinopy нe могу  yживaти  заштиту  иа  прикатиост  у  погледу  обраде  
личних  података  у  оној  мјери  у  којој  cc  тa заштита  Законом  обезбјеђује  физичком  лицу  у  
прикатиом  ceinopy unu неким  другим  „обичним" жикоіним  ситуацијама . Осим  наведеног , 
подаци  0  примањима  поједш iаца  ангажоваиих  у  јавном  секгору  указује  на  начин  трошења  
средстава  из  јавиог  ceктopa, што  превентивно  може  дјеловати  на  незаконите  рдцње  или  
корупцију , те  cc  cтoгa несумњико  може  ре$и  даје  објављикање  овакве  информације  ујавном  
иитересу . 

Неспорно  је  дa  cc  примања  у  јавном  cernopy требају  yчинити  јавним , међутвм  из  објављеног  
износа  не  требају  бити  видљики  поједини  дијелови  плате  као  што  су , нa примјер , одбици  за  
алиментацију , кредит , чланарина  зa синдихат  a  сличво . Ови  подаци  представљају  личнe 
карактеристике  a  опредјељења  појединца  no  носилаца  личнк x података , спадају  у  сферу  
npикaтнocти , те  стога  нe могу  бити  јавно  доступии  без  икаиких  ограничења . 
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3.9.3. ' Мишљења  на  законе , подзакопске  акте  xi  друге  правне  акте  

Агенцијх  су  достављеин  на  мипгљење  Нацрти  и  Приједдози  сљедензих  закона : 

1. Закои  a  измјенама  xi  допунама  Закона  0  удружењима  xi  фондацијама  Босне  xi  
Херцеглвине  
Y предметном  Закону  прописано  је  да  захтјев  за  ynuc y регистар  удружења  xi  фондација  
садржи  xi  „овјерене  фотокопије  личних  карата  или  пасоша  оснивача  иди  извоđ  из  
регистра  за  осниваче  правног  лица". Као  образложење  за  ову  норму , од  стране  
преддагача  наведено  је  да  cc  омогући  ппо  лаика  и  једносгавинја  примјена  закона . 
C тти  y вези , у  миппвењу  је  истакнута  потреба  преиспитивања  неопходности  обраде  
личних  података , прикупљањем  копија  идентификационих  докумената , те  сагледавање  
могуІ'ности  постизања  жељеног  циља  на  мање  инвазиван  начин  no  носиоце  података . 

2. Преднацрг  Закона  о  полицвјским  службеницима  Каитона  Сарајево  
. Y мипивењу  је  дата  примједба  на  број  евидеиција  кoje  he  водити  полицијски  орган  те  је  
указано  на  ранију  препоруку  Агенције  која  се  односила  на  обраду  личних  података  у  
полицијском  сектору . Као  потпуно  неприхватљива  оцијењена  је  норма , која  је  оставила  
могућност  проинсивања  садржаја  других  евиденција  које  садрже  личне  податке , a  uoje cy 
прописане  другим  закоиима . 

3. Нацрт  Закона  0  измјенама  xi  допунама  Закона  0  основном  одгоју  xi  образовању  и  Нацрт  
Закона  a  измјенама  xi  допунама  Закоиа  0  средњем  образовању ; Приједлог  Закона  a  
допунама  Закона  о  основном  одгоју  xi  образовању  xi  Приједлог  Закона  a  допунама  Закона  
0  средњем  образовању  
Израда  овог  закона  услиједила  је  након  ппп  је  Агенција  наддежном  миинстарству  
наложила  да  обезбиједи  адеикатну  закоииту  обраду  личних  података  ученика  и  
наставника  путем  веб  апликације  „EIvfИC". Дакле , у  два  наврата  дате  су  упуте  xi  
појаппвења  на  који  начин  је  потребно  нормирати  систем  елекгронске  обрвде  личшпс  
података  ученика  xi  наставника . 
Дјеловање  миинстарства  представља  позитиван  примјер  поступањајавних  органа  у  циљу  
усклађикања  законодавства  са  европскхм  стандардима . 

4. Закон  0  хумаиитарним  организацијама  Босне  xi  Херцеговине  
Y мипцbењу  је  сугерисано  да  cc  размотри  колико  је  извјесно  да  he хуманитарне  
организације  обрађивати  личне  податке , те  да  cc y складу  с  тиi  xi  nponmuy одroварајуНе  
норме . Дакле , предметии  закон  nuje nponucao обраду  личних  података , алх  с  обзиром  на  
појмове  „хуманитарна  дјелатност  xi  „хуманитарна  помо$" могућност  за  обрацу  личaAx 
података  nuje y потпуности  искључена . 

5. Нацрт  Закона  a  волонтирању  у  ииституцијама  Bocnc  xi  Херцеговине  
Y мишљeњy је  истакнута  потреба  прецизинјег  проинсикања  врсте  личник  податикса  у  
уговору  a  волонтирању  xi  потврди  a  волонтирању , те  у  извјеппđју  a  обављеним  
волоитерским  акгивноСгима  xi  услугама , које  је  обавезан  организатор  волонтирања  
подинјетиједном  годикшве  Миинстарству  правде  BuX. 
Проинсикање  врста  личних  података , који  he cc  обрађивати , не  оставља  могу$ност  
различитог  тумачења , a тиме  xi  произвољности  приликом  провођења  лроинса . 

Ово  су  спорадични  случајеви , када  надлежин  oprauxi y постуш ry доношења  закона  те  
законе  xi  доставе  Агеицији  нa миппвење . Да  би  cc  noc'rurno сисп;мско  рјешење  неопходно  
је  дa на  свим  нивоима  власти  у  Босин  xi  Херцеговиин , xaju имају  законодавне  
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надлежности , успоставитт 3 институционалну  сарадњу : To подразумнјева  да  се  сви  заколи  
који  се  усвајају , a регулишу  обрацу  и  заштиту  личних  података , доставе  Агенцији  на  
мишљење . Ca Заједничком  комисијом  за  људска  права  Парламентарне  скупштине  БиХ  
остваренаје  добра  сарадња  xoja ве$ даје  видљив e резултате . 

Покренуте  су  aктивнocти  na успостављању  институционалие  сарадње  u ca ентитетским  
законодавним  органима  и  то : 

Комисији  за  људска  права  и  слободе  Парламента  Федерације  БиХ  упу flен  је  акт  у  вези  
сарадње  Парламента  Федерације  БиХ  и  Агенције  на  начин  да  проикси  које  усваја  
Парламент  Федерације  БиХ , прије  усвајања  буду  достављели  Агенцији  нa мишљење . 
Овим  актом  предложено  је  наведеној  Комисији  да  покрене  акттпзности  које  би  
резуціирале  измјенама  постоје$ни  nponuca као  пгго  је  Пословнни  0  раду  Владе  
Федерације  или  на  неки  други  начин  да  cc успостави  процедура  обавезног  достављања  на  
мипцbeњe Агеицији  закона , који  регулишу  обраду  личниx података , прије  њиховог  
усвајања . 
Одржан  је  састанак  са  представницима  Скупштине  Републике  Српске  у  вези  сарадње  
законодавнни  oprana  u  Агенције . Ha овом  састанку  представници  Скупштзше  су  yпoзнaтн  
са  потребом  системског  рјешења , које  he подразумијевати  достављање  на  мишљење  
Агенцији  закона , који  се  односе  na обраду  лиЧних  података , прије  њниовог  упу$ивања  у  
скупштинску  процедуру . 

Други  правни  акги  који  су  достављени  Ai-emxuju na мишљење  су : 

1. Нацрт  споразума  између  Савјета  миниотара  БиХ  и  Владе  Републике  Македолије  a  
узајамном  признавању  и  замјени  возачких  дозвола , Министаротво  комуникација  и  
пpoмeтa БиХ  

2. Нацрг  споразума  између  Савјета  министара  БиХ  и  Владе  Републике  Молдавије  0  
узајамном  признавању  и  замјели  возачкни  дoзвoлa, Министарство  комунинација  и  
промета  БиХ  

Агенцијаје  ynyruna приједлоге  за  измјене  и  допуне  сљеденгих  зaкoнa: 

• 17ријвдлог  измгена  и  допина  Изборног  закона  Босне  a  Херцвговине  - ИнтерресорноІ  
радној  грипи  за  измјвне  Изборног  закона  Босне  a  Херцвговинв  питем  Цвнтрапне  
изборнв  комисиге  Босне  ii  Хвицвговине .  

Предмет  предложених  Измјена  и  допуна  cc  oдиocиo на  потребу  детаљнијег  прописикања  
начии  провјере  вјеродостојности  H  аутентичности  пријаве  за  гласање  у  одсуству  како  би  cc  
обезбиједила  обрада  аутентичних  података  0  подносиоцу  захтјева  за  гласање  из  
иностранства . Такође , предложено  је  да  се  избришу  као  неадеикатне  одредбе  у  Избopнoм  
закону  којима  cc nponucyje прикупљање  и  објављикање  изјава  a укупном  имовнском  стању  
кандидата  H изабраних  кандидата  те  да  cc иницира  проиксикање  одговарају$ик  одредби  у  
законима  који  регулишу  спријечавање  сукоба  иитереса . Дакле , предложене  измјене  и  допуне  
Изборног  закона  настале  су  као  логичан  слијед  након  завршетка  одређенни  поступака  no  
приговору  носиоца  података  u no службеној  дужности . 

Y претходним  извјештајима  дeтaљнo смо  износили  поједикости  oвих  предмета , тако  да  овом  
приликом , изиосимо  њниове  основне  карактеристике . 
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Агенцијаје  усвојила  приговор  носиоца  података  и  утврдика  даје  допшо  до  повреде  права  на  
приватни  живот  у  погледу  обраде  личних  података  у  постушry права  на  гласање . Пријава  за  
подносиоца  приговора  за  гласање  из  икостранства , поднесена  умјесто  њега , прихва$енаје  од  
стране  Централне  изборне  комисије  БиХ , без  даје  поуздано  и  са  сигурнош$у  упзрђено  даје  
подносикац  приговора  иоту  стварио  и  подико . Обрадом  неажурних , нетачпни  и  
неаутенттпшни  личних  података  у  изборном  процесу  доводи  cc y питање  легалност  истог . 

Проведенје  поступак  no  службеној  дужиости  против  Централне  изборне  комисије  БиХ , раци  
објављивања  скенкраних  имовикскни  картона  кандидата  на  изборима , на  службеној  веб  
страници  Цеитралне  изборне  комисије  БиХ , те  утврђено  да  њихово  објављикање  не  
задовољава  основне  стаидарде  заппитс  личини  података . Наложено  је  уклањање  тако  
објављенни  имовикских  картона , са  службене  веб  странице . C тшк  у  вези , предложено  је  да  
објављикање  имовикских  картона  буде  детаљно  и  на  прихватљив  начин  уређено  законима  
који  прописују  сукоб  китерес  у  БиХ . Садаплг ,е  рјешење  нe даје  јасан  одговор  који  je тo 
легитињпш  циљ  xoju ce жели  посгиНи , односно  uoja je сврха  лрккупљања  личних  података , у  
изборном  процесу  од  свих  кандидата . 

• Пригеđлог  за  измјенУ  ii  đonvиv Закона  о  матичним  књигама  - Влади  Федерачује  БиХ  и  
( 	 Комисији  за  заштити  љиđских  права  и  слобода  Парламента  Федерациге  БиХ.  

Предмет  предложених  измјена  и  допуна  односио  cc  нa прописикање  могуниости  исправке  
података  у  матичншм  књигама , не  само  no  захтјеву  страине  ве$  u no  службеној  дужности , 
могу$ност  исправке  података  у  личном  имену , те  с  тши  у  вези  брисање  икститута  
"утврђикање  идентитета  лица  и  личиог  имена  TOE  лида". Такође , приједлог  cc oдиoćиo u ua 
брисање  одредби  које  ограникавају  примјену  Закона . 

Укратхо , образложења  за  предложене  измјене  и  допуне  састоје  cc y сљеде$ем : поступак  
исправке  података  у  матичаим  књигама  не  може  бити  стављен  на  терет  само  граТанима , a 
само  изузетио  да  тo раде  надлежик  органи , какво  је  садаппг ,е  рјешење . Исправка  података  у  
матичним  књиraмa треба  cc  врпшти  no  службеној  дужности  unu  no  захтјеву  страине  зависно  
од  околности  које  су  објективне  природе . Ово  значи , када  кoнтpoлop из  објекгивнни  разлога  
не  може  вoдити  поступак  no  службеној  дужности , тo одређује  да  cc  исправка  врпш  no  
захтјеву  страине . Исти  став  почика  на  принципу  да  су  "кoнтpoлopи  дужик  обрађикати  тđчне  
и  аугентичне  податке  u no  потреби  ни  ажурирати : `(члан  4. став  (1) тачка  д) Закона) 

За  разлику  од  садаппbег  законског  рјешења  које  за  исправку  података  у  мати =шши  књигама  
uoja  cc  односи  нa лично  име , уводи  дo сада  непознат  икститут  „утврђикања  идентчпета  лица  
и  личног  имена  тог  лица" Агенција  је  предложила  sниoвo брисање  и  учинила  реалним  
провођење  посгупка  исправке  података  у  матичним  књигама  и  за  греппсе  у  личвoм  имену . 
Личнo име  служи  за  идентификацију  лица , a сада  је  уведено  обрнуто  рјешење  дa  cc  
идентифинацијом  лида  утврђује  личн o име , ппо  је  неприхватљико . 

Штo  cc  тиче  одредбе , кojoм  cc  искључује  примјена  Закона , предложено  је  њено  брисање , јер  
тa норма  није  уставиа  и  логична . Органијавне  власти  нe би  требали  доносити  законе  којима  
искључују  надзор  независини  oprana y области  људских  права , a  uno  cc  управо  и  догодило  у  
овом  предмету . Ово  законско  рјешење  услиједило  је  као  реакција  надлежног  oprana јавне  
власти  на  одређене  одлуке  Агенције , a  nno cмo дeтaљнo onucanu y претходним  извјеппајима . 
Оваквим  поступцшка  законодавнни  органа  долази  cc y апсурдну  сиryацију  да  би  билo боље  
дa Агенција  икје  иишта  радила  јер  би  заппита  личнни  података  билa боља . Наиме , сада  је  
законом  обезбијеђено  системско  кршење  права  на  заппиту  личних  података .  0  oзбиљнocти  
oвaикoг  посгушса  roвopи  и  чињеница  да  је  исти  нотираи  у  Извјеппају  0  напретку  за  2015. 
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годину  Европске  комисијс . „Ипак , било  јс  покушаја ' да  cc увођгњем  контрадикторних  
одрсдби  у  посебнс  закоис  измнјсни  општи  режим  заштите  личних  података ." И  сљеденш  
спучај  јс  исти  y TOM  контексту . 

• Приједлог  за  измгену  Закона  о  đопунским  правима  бораца -бранигпеља  Боснв  in  
Хврцвговинв  - Влади  Кантона  Capaieeo  in  Комисиги  за  npaedv, љиđска  права  in  
граВанске  слободе  Скупшгпинв  Кангпона  Сарајево  . 

Овим  су  приједлогом  настојала  cc исправити  погрсшиа  законска  рјсшсња , која  су  такођс  
услиједила  након  доношења  Одлуке  Агенције  којом  је  забрањено  објављикањс  ЈМБ -а  и  
других  осјетљиких  податка  иикалидима  и  бранитељима  у  постушry додјеле  новчаник  
примања . Иако  је  од  надлежиог  кантоналиог  органа  покрснут  управни  CHOp, npHjc његовог  
окончања , предметни  закоијс  измијсњсн  и  радњс  обрадс  личив ac података , које  су  оцијсњенс  
супротис  принципу  правичиостк  х  законитости , „озакоњене ". Одлуком  Суда  БиХ  одбијен  је  
тужбсни  захтјсв  и  потврђсна  Одлука  Агенције , алијс  спорно  saXOHCKO рјсшсњс  и  даљс  остало  
на  снази . 

Y извјештајном  периоду  ови  приједлози  Агснцијс  нису  прихваlгсни . 

( 	3.9.4. Упоредни  подаgп  за  2009-2015 

МI3ШЉЕЊА  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Укупно  22 89 120 185 230 290 267 

Стручиа  мишљења  22 89 117 181 215 282 259 

Јавним  органшма  14 47 44 56 94 80 84 

Правним  лицима  6 14 19 41 23 18 28 

Физичким  лицима  2 28 51 84 98 184 147 

Мишљење  на  законс  0 0 3 3 9 6 6 

Мишљење  на  
подзаконске  акте  0 0 0 0 5 1 0 

Мишљење  на  друге  
правис  актс  0 0 0 1 1 1 2 
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3.10. Главнв  регисгар  

Главни  регистар  је  електронска  евиденција  0сновних  података  0 збиркама  личних  пОдатака  
к0је  воде  контролори , a има  за  циљ  да  носиоце  подаТака  ииф0рмише  које  личне  податке  
конзр0лори  могу  пpикyпљaти  и  на  други  начии  обрађивати . Ове  ииформације  Агенција  
0бједин .ава  и  0бјављује , на  који  начин  и  настаје  Глaвни  регистар . Главии  регистар  пружа  
могу8ност  Агенцији  за  сагледавање  и  анализу  које  врсте  п0датака  су  садржане  у  збиркама  
личних  података  контролора  у  одређеној  области . 

Регистрација  контроп 0ра  је  0бавеза  конlролора  да  прије  успостављања  збирке  личних  
података  д0сгдве  Агенцији  0бавијест  о  намјераван 0м  усп0стављању  збирке  личник  података  
са  ииформацијама  0 збирде  личних  података  проиисаиим  чланом  13. Закона  („Cлyжбeнн  
гласних  BuT бр. 49/06, 76111  и  89/11). Начии  испуњавања  ове  обавезе  проиисан  је  
Правилником  a  начину  вођења  и  Обрасцу  евиденцвје  о  збиркама  личниx података  
(„ Службеии  гласиик  БиХ" бр. 52109). 

Y току  2015. годиие , у  Главни  ретистар  је  уписан  81 к0нтролор . Регистровање  конзролора  
0бавља  cc  ua начии  да  cc y бази  Главни  регистар  за  исте ,  no  пријави  контролора , 0твори  
кориснички  nanor — упипгу  cc  подаци  0  контролору , те  cc  истом  додијели  корисничко  име  и  
шифра . Подаци  везаии  за  корисиички  nanor  cc  контролорима  достављају  у  затвореној  
коверти . 

Од  осиивања  дo краја  2015. године , у  Главии  регистар  je ynucano 277 контролора  и  1944 
збирке  личних  података . 

Y сљедеАој  табели  је  приказан  број  к0итролора  и  збирки  уиисаних  у  Главни  регистар  за  
сваку  годину , тс  графички  приказ  регистрованих  коиlролора  и  збирки . 

SamJevo-СараЈево, ulsonovo 3etalid`ге  broJ 10. -Вгисоноео  шеталиште  броЈ  10., 
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к0итОрлОри  и  збпрке  уписагге  у  Главнгг  репгетар  

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Укупн0 

КОнтрОлОри  14 19 76 66 21 81 277 

Збирке  личних  
пОдатака  55 205 713 270 203 498 1944 

Y тску  2015. г0дине  упуАен  је  п0зив  инстиryцијама  Б0сне  и  Херцеговине , кОје  д0 сада  нису  
ретистрОване  у  ГлавнОм  ретистру , да  пријаве  евиденцеје  0 збиркама  личшпс  пОдатака . 
Институ lргјама  је  0cтaвљeн  рОк  Од  60 дана  Од  дана  лријема  пОзива  да  изврше  Зак0нОм  
пр0писану  0бавезу . Наглашен 0 је  да  he  ce y складу  са  пОказаним  интсресОм  ОрганизОвати  
Обука . Укупн 0 је  л0зван0 56 инстнтуција . 

3.11. IIпф0рмацпОпп  спегем  

АктивнОсти  на  Одржавању  лОкапне  рачунарске  мреже  Обухватају : РедОвне  активнОсти  
п0требне  за  несметан 0 функци 0иисање  ИнфОрмаци 0нОг  система  Агенције  шт0 
пОдразумијева ; 0државање  с0фтвера  и  над0градња  (update); сервисирање  рачунара  и  других  
уређаја  тс  набавка  рачунара  и  рачунарске  Опреме . 

ISO 27001 је  међунар 0дни  стандард  0бјављен  Од  стране  МеђунарОдне  0рганизације  за  
стандардизацију  (1S0) кОјн  Описује  как0 управљати  инф0рмаци 0нОм  безбиједн 0сти . Овај  
стандард  мОже  cc примјенити  у  Организацији  бил0 к0јег  типа  и  представља  скуп  најбОљих  
свјетскик  пракси  при  управљању  инфОрмаци 0н0м  безбиједн 0сти . 
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У  току  2014. године , Агенција  је  започела  акпнвности  на  реализацији  Пројекта  изградње  
система  управљања  информационом  безбиједносгв  према  стандарду  150 27001 (ПЈхiјекат ' 
ISMS), a активности  су  настављене  и  у  току  2015. године . Пројекат  ISMS је  покренут  са  
циљем  да  cc y Агенцији  успостави  систем  безбиједности  информација  кojи  he бити  у  складу  
са  ствндардом  ISO 27001. 

Инзерна  база  података  садржи  модуле : Инспекција , Приговори  и  Мишљења . Ови  модули  су  
развијени  са  циљем  да  службеницима  који  раде  на  овим  посдовима  омогуАе  бржи  и  
једноставнији  нaчин  доласка  до  потребних  ниформација . Сви  службеници  су  дужни  да  у  
Ин •гсрну  базу  унесу  податхе  о  пословима  који  су  везани  за  инспекције , приговоре  и  
мишљења . Уписивањем  ових  података  у  базу  исти  постају  доступни  и  другим  службеинцима  
који  имају  право  приступа . 

Осим  наведеног , могуне  је  извр lгпгги  статистичке  прегледе  као  тто  су : збирни  преглед  no  
службеницима  и  датуму, тс  прегледи  no  unp. предмету  инспекције , врсги  надзора , предмету  
приговора , подносиоцу  приговора , покренузом  управном  cnopy, предмету  минн lљења  и  
слично . Y I-hncpuy базу  до  н:ада  су  унисани  подаци  за  437 инспекција , 1088 мид lљења  и  555 
приговора . Инзерна  база  се  налази  у  локалној  рачунарској  мрежи  и  нисталиранаје  на  серверу  
који  cc  налази  у  просгоријама  Агенције . Приступ  интсрној  бази  cc  остварујс  унисивањем  
корисничког  имена  и  гшнфре , a права  приступа  су  дефинисана  посебинм  актом . 
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3.12. Јавносп  рада  tt сарадња  ca медијима  

Ширење  знан,а  о  заштlпи  личниx података  и  пpивaтнocти  у  оквиру  комувикацвје  са  
јавношАу  један  је  од  основних  инструмената  који  омогуfiавају  дјелотворност  рада  сваког  
надзорног  opraiu које  cc  бави  заппитом  личних  подазака . Агенција  је  наставила  и  током  
2015. годние  да  благовремено  ниформише  јавност  0  предузетим  активностима , акryелним  
предмстима  и  питањима , мишљењима  у  вези  са  примјеном  Закона , те  је  наставила  развијати  
сарадњу  оа  пггампаним  и  елекнронским  медијима  у  Босни  и  Херце roвини . Због  сталне  
потребе  промоције  зашппе  личних  података  и  приватиости  у  Босни  и  Херце roвини , 
Агенција  путем  разјшчитнос  aкrивнocти , тe пружањем  ниформација  0  свом  papiy, 
контш ryиранојача  свијестјаввости  0  заттити  личних  података  и  приватиости . 
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Поводом  обиљежавања  европског  Дана  заштите  података  28. јануара  Агенција  је  
организовала  Пресс  конференцију . 

Агенција  cc редовно  одазивала  позикима  H захтјевима  медија  те  је  у  извјепстајном  периоду  
било  40 активности  према  медијима  у  које  спадају  саопптгења  за  јавноот , изјаве  за  медије , 
директно  учепнlга  у  телевизијским  и  радвјским  емисијама  и  писмени  одговори  на  новинарска  
питања . 

Ha Ve6 страници  Агенције  нa три  службена  и  на  ентлеском  језику  објављени  су : Годипгњи  
извјештај  о  заштити  личниx података  у  Босии  и  Херцеговиин  за  2014; шест  рјешења ; четири  
минпвења ; седам  пресуда  Суда  БиХ ; седам  саоппггења  за  јавност ; 11 текстова  везанни  за  
акryелиости  у  пољу  заштите  личниx података ; 11 текстова  везаних  зa акттпзности  Агенције ; 
26 у  вези  тендера , обавјептгења  и  одлупа  о  кокуренцијским  зактјевима ; Средњорочни  план  
рдца  Агенције  за  период  2016.-201&, те  flnan интегритета  Агенције . 

За  пра$ење  посјета  веб  страхици  Агенције , у  складу  са  правилима  система  „е-владе", користи  
cc  програм  Гоогле  Аналугицс . Овај  програм  даје  низ  статистгпппгх  података  о  посјетама  
страници . Број  посјетилада  који  су  посјетили  веб  страницу  Агенције  и  који  су  прилниом  те  
посјете  активно  прегледали  садржај  у  току  2015. годинеје  1436. 

( 	- Приступ  информацијама  

Агенција  је  у  прошлој  години  запримила  10 захтјева  зa слободан  присryп  информацијама , 
које  је  у  законски  прописаним  роковима  одобрила  и  подносиоцима  доставила -тражене  
информације . Дакле , није  било  случајева  одбијања  захтјева  подиесених  no Закону  о  слободи  
приступа  кнформацијама  у  Бих . 

- Хели  деск  

Основна  сврха  успостављања  XEJII1 ДECK-a је  да  заинтересована  лицa могу  путем  коитакт  
телефона  поставити  конкретна  питања  из  области  заппите  личних  података . 

Путем  контакг  телефона  запримљеио  је  557 упита  on стране  физичкиx и  правнни  лица  и  
свимаје  дат  правни  савјет . 

Најве llи  број  упита  cc  onuocuo na видеонадзор , давање  личнни  података  тре$ој  отрани , 
узимање  биометријскни  података  у  сврху  контроле  присуства  на  послу , увид  у  конкурсну  
документацију  од  стране  каидидата , прикупљање  увјерења  у  конкурсној  процедури , 
регистрација  q Главном  регистру  и  сачињавање  евиденције  0  збиркама  личнни  података , 
давање  података  умрлни  лица , давање  података  0 пацијенту  H пруженој  љекарској  помонш  
послодавцу , објава  личнни  података  на  огласним  плочама  и  интернету , брисање  личини  
података  након  затварања  рачуна  у  банкама , тоиски  снимак  сједница , право  на  тражење  
копије  личне  карте  и  обрада  ЈМБ , обраца  посебног  стажа , тđјност  плата  у  јавним  оргашпгга , 
пренос  личник  података  у  иностранство , објава  података  у  легату , обрада  личитс  података  H 
отварање  лажног  профила  на  фејсбуку , видео  H  аудио  надзор  на  радном  мјесту , тражење  
личнни  података  на  основу  закона  0  слободи  приступа  информацијама , обава  списка  
дужшхса  на  огласној  плочн  од  стране  представнниа  етажввас  власиниа  H  одржаватеља  
заједничкгпг  просторија , директгш  маркетинг , давање  записнниа  a  извршеном  ииспекцијском  
надзору  треуој  странн , обрада  личниx података  возача  који  возе  возила  у  којима  је  уграђ ен  
ГПC уређај , да  nu cc звдире  у  прикатност  ако  послодавац  врпш  провјеру  начина  кориштеи ;а  
службене  опреме  (телефон , лаптоп ), тражење  личне  карте  приликом  плаНања  рачуна  за  воду  
у  банци , тражење  података  0  националности  од  запослениха  ради  евиденције  кориптгења  
слободини  дана  зa вјерске  празкние . 
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3.13. Међународна  сарадња  

По  природи  свог  посла  Агенција  је  упуfiена  на  међународиу  сарадњу . Једна  од  обавеза  
Агенције  односи  cc  na учествовање  на  paзличитиi радионицама , обукама , семинарима , 
нарочито  међународним  конференцијама  и  радним  групама  као  aктивни  члан  или  посматрач . 
Сходно  могунностима , Агенција  настоји  редовно  и  акгивно  учествовати  на  међународном  
плану  и  на  тај  начин  доприносити  континуираном  развоју  рада , проналажењу  бољих  
рјешења , усклађикању  законодавства  Босне  и  Херцеговине  у  подручју  заштите  личних  
података  C  европским  и  свјстским  нормама  и  стаидардима , тe испуњавати  обавезе  које  
произлазе  из  међународних  коикендија  које  је  Босна  и  Херцег roвина  потписала  и  
ратификовала . Остварена  је  конкретиа  сарадња  са  релевантним  међународним  органима  и  
организацијама , као  и  органима  из  региона . 

Y извјештајном  периоду  представиици  Агенције  учествовали  су  у  сљеде 2iш,г  догађТајима  на  
међународном  плану : 

1. Европској  ионференцији  оргazга  за  заппнгу  података  (ECDPA) — тзв . Прољетиа  
конференција  која  је  одржана  19. и  20.05.2015. у  Манцхестеру , у  организацији  британског  
Уреда  повјерениха  за  информације . Главна  тема  Конференције  била  је  „Управљање  
дигиталиом  буду$ности  — Будимо  практични ". Учесници  Конференције  били  су  
представници  54 органа  за  запггиту  личиих  података , представник  Европског  супервизора  за  
запггиту  података , те  међународне  организације  и  фирме  као  пгro су  ББЦ  телевизија  и  
Хешлегг -Пацкард . Конференција  cc орЕаиизовала  с  циљем  размјене  искустава  и  миппbењ  } и  
фокусирала  на  тему  заттите  података  у  пракси , нарочито  у  доба  дигитализације  друштва . 

2. 37. Међународној  конференцији  повјереника  за  заппнгу  података  и  приватиости  
(ICDPPC) под  назиком  "Изградња  мостова", којаје  одржана  2б: 29.10.2015. у  Амстердаму , у  
оргаиизацији  холандског  органа  за  заштиту  података . Међународна  конференција  
представља  годишњн  састанак  органа  за  зашткгу  података , a ове  године  разговарапо  cc o 
начину  изградње  мостова  између  различитих  режима  за  заштиту  података  и  прикатиости  
који  постоје  пшром  свијета . 

3. Првој  радионици  у  оквиру  Пројекта  PHAEDRA II, под  назиком  Сарадња  између  органа  H  
заштиту  података  унутар  GDPR-a: проспекти , пракса  и  листе  ствари  које  је  потребио  
урадити , у  организацији  PHAEDRA rIpoJein Конзорцијума , која  је  одржана  у  склопу  37. 
Међународне  конференције . Циљ  Радионице , ynyheae европским  оргаиима  за  заштиту  

i 	података  и  одабраним  креаторима  политике , био  је  представљање  првих  резултата  Пројекга , 
као  и  дискусија  0  неколихо  хипшх  питања  везаних  за  нове  моделе  сарадње  у  оикиру  oпппe 
Уредбе  о  заштнти  података , те  превазилажење  пракгичних  препрека  за  ефихасну  сарацњу  
између  органа  за  заттиту  података . 

4. Пленарној  сједници  Савјетодавног  одбора  Коикенције  за  заштиту  појединаца  тледе  
аутоматске  обрдде  личних  података  (T-PD) y Савјету  Европе  у  Страсбоургу . Одбор  је  
установљен  чланом  18. Коикенције  за  запститу  појединаца  с  обзнром  на  аутоматску  обраду  
личних  података  (ETS 108). Према  редовној  процедури  за  све  чланове  T-PD-a, a  na захтјев  
Секретаријата , прије  одржавања  32. пленарне  cjeдницe T-PD-a, достављен  је  Извјештај  0  
најзначајиијим  актикностима  Агенције  за  раздобље  06.2014.-05.2015. 

5. Коиференцији  ортана  за  запггиту  података  Централие  и  Источне  Европе  (CEEDPA), кoja je 
одржана  29. и  30.04.2015. у  дуррес -у  у  оргаиизацији  албанског  Повјереника  за  запггиту  
информација  и  података . Главна  тема  овотодиинаег  састанка  била  је  „Прикатиост  и  
технологија : Изазови  и  моryflиости". Циљ  Конференције  је  размјена  искустава  из  праксе , као  
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и  разговори  о  ономе  што  зсмље  учеснице  највише  брине  у  будуІ'іностн  везано  за  зашттпу  
података . 

6. 27. Радионици  управљања  случајем  која  је  одржана  је  28. и  29.09.2015. у  Тирани  у  
организацији  албанског  Повјереника  за  информације  и  заттиту  података . Радионица  је  
основана  као  подгрупа  Евопске  конференције  органа  за  заштиту  података . Циљ  Радвонице  је  
размјена  информација  о  пракги *шш~и  пктањима , те  промовисање  сарацње  између  органа  за  
заттнгу  података . 

7. Међународној  конфереицији  „Повјерење , приватност  и  безбиједноет  личних  података  у  
дигиталиом  свијету" која  је  одржана  17: 19.1 1 .2015 , у  Софији , у  организацији  националиог  
надзорног  органа , Комисије  за  заиггиту  личниx података . Конференција  је  била  прилика  за  
представнихе  државних  органа  за  заштиry података  us  земаља  чланица  EY и  Југоисточне  
Европе , заједно  са  уииверзитетшиа  и  истраживачким  цсатрима , невладиним  сектором  и  
воде$шм  IT фирмама  са  обје  стране  Атлантика , да  се  састану  и  разговарају  о  заштити  
приватности  и  заштити  личних  података  у  дигиташ iом  свијету . 

8. 6.  Међународној  конференцији  „Рад  државних  и  међународних  надлежних  органа  у  
запптсти  личних  пoдaтaкa", кoja je oдpжaнa 10.11.2015. y Mocквн , y opraнизaциjи  
Министарства  веза  и  масовних  комуникација  Руске  Федсрације  и  независне  непрофитне  
организације  Радио  Спецтрум . 

9. TAIEX Радионици  „Заштита  личних  података  cтpaнaцa", кoja je oдpжaнa je 24. и  25.02.2015, 
у  Скопљу  у  организацији  Мшшстарства  унутараппаих  поспова  Македоније  и  македонске  
Дирекције  за  заппнry личних  података , у  сарадњи  и  координацији  са  TAIfiX програмом  
подршке  Европске  комисије . Циљ  радионице  био  је  унапрјеђивање  знања  о  зајсдничком  
европском  сасгаву  азила , a у  исго  вријеме  подизање  свијестк  0  повезаним  захтјевима  за  
заппиту  података . 

10. Конфереицији  о  рачунарству  у  облаку  (Cloud Computing Conference) која  је  одржана  
03.06.2015. у  Сарајеву , у  организацији  Америчке  трговачке  коморе  у  БиХ  с  циљем  да  cc  
презснтирају  евеитуалие  добити  за  БиХ  компаније  уколико  би  cc  користили  цлоуд  сервиси . 
Ha Конференцији  су  се  представиле  БиХ  компаније  које  нуде  цлоуд  сервисе , a презентатори  
су  говорили  0  властитшц  искуотвима  те  понудама  компанија  које  су  представљали . 

11. „Едукацијској  конференцији  0  изазовима  приватности ", која  је  одржана  је  21. и  
22.06.2015, у  Скопљу  у  организацији  македонске  Дирекције  за  запптпу  личиих  података , 
Googlе-а, OSCE Мисије  у  Македонији  и  Министарства  спољних  послова  Краљевине  
Норвешке , поводом  обиљежавања  10 година  постојања  македонске  Дирекције  за  заппиry 
личних  података . 

- Посјсте  представниха  иностраних  органа  за  заппиту  личних  података  

Y овом  извјештајном  периоду  Агенцију  су  посјетили  Предсједних  Уреда  за  заштиту  личних  
података  Републике  Чешке  и  Повјереник  за  информације  од  јавног  значаја  и  заппиry 
података  0  личности  Републике  Србије , са  сарадиицима . Сусрет  је  био  прилика  за  размјену  
искусгава  0  будуник  преговорима  са  Европском  Унијом , те  с  тшм  у  вези  са  очекиванвм  
обавезама  Атенције  у  процесу  даљег  усклађивања  домапег  законодавства  са  европским  
стандардима . 

Агенцијује  посјетио  и  Замјении  дирсктора  Дирекције  за  заштиту  личних  података  Републихе  
Македоније . Током  посјете  разговарало  cc o побољшању  регионалие  сарадње ,  0  присryпању  
спсцијалним  органима  која  cc  баве  заппитом  личних  података  у  циљу  јачања  кападитета , a 
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све  у  склопу  пројеиа  „Континуирана  подрппса  унапријеђењу  система  за  заштиту  личниx 
података". 

Агенција  није  била  у  могућности  да  из  финансијских  разлога , као  и  због  недовољног  броја  
запослених , одговори  учешТгем  својих  представника  на  све  добијене  позике  у  вези  са  
значајним  међународним  дешавањима  на  пољу  зашттпе  података  и  приватности . Наводимо : 

- позик  Секретаријата  Генералног  инспектора  за  заштиту  личниx података  у  Пољској , на  
прославу  поводом  обиљежавања  9. европског  Дана  заштите  података  у  Бриселу , у  
организадији  сталног  Представништва  Пољске  при  ЕУ ; 

- позик  на  8. Међународну  конференцију  CPDP - Компјутери , прикатпост  и  заиггита  
података  „Запптгга  података  у  покрету " у  Бриселу ; 

- позик  на  Међународну  конференцију  „Нове  технолотије  и  људска  права" у  Страсбоургу  у  
организацији  Одбора  за  биоетику  под  покровитељством  белгијског  предсједања  Одбора  
мниистара ; 

- позив  Правног  издаваппва  Lexxion, ca сједиштима  у  Берлину  xi  Бриселу , на  Рад,ионицу  
„Међународни  извоз  података  - Куда  идy ЕУ-САД  преноси  података " у  Бриселу ; 

- пoзив  Секретаријата  Међународне  конференције  повјерениха  за  зашттгry података  на  
ГОдишњи  састанак  о  јачању  сарддње  у  Отгаши , Каиада  у  организацији  Повјереника  за  
прикатност  Канаде ; 

- позик  Удружења  франкофоних  органа  за  заштиry личниx података  на  8. Конферендију  о  
зaштити  личних  података  у  Бриселу  у  организацији  AFAPDP-a y сурадњи  са  
Међународном  организацијом  франкофоније  xi  Комисије  за  запггиту  прикатиости  
комесара  у  Белтији ; 	 ' 	 ' 

- пoзив  на  Конфереицију  Савјезж  Европе  „Слобода  изражавања  xi  даље  предуслов  за  
демократију 4"; 

- позив  на  Ин iензивну  дводневну  обуку  a  усклађености  са  заппнтом  података  под  назиком  
„Заппита  података  xi  EY фикансирања  једикственог  дигиталног  тржипгга" у  Бриселу  у  
организацији  Европског  фонда  за  регионанши  развој  xi  Кохезијског  фонда  у  да3гнтаЈшој  
инфраотруктури  и  друти . 

C друге  стране , ово  је  показатељ  да  је  Агенција  препозната  као  релевантаи  xi  озбиљаи  
партнер  кадаје  у  питању  заштита  личних  података  xi  na међународној  сцеик . 

- Iиlишљења  у  вези  са  преносом  личиих  података  у  иностранство  

Међународна  сарадња  са  представиицима  прикатног  xi  јавног  сектора  остварује  се  xi  кроз  
давање  стручних  мипнвења  о  преносу  личних  података  у  иностранство , те  давању  одговора  
на  различите  домане  xi  иностране  упите . 

Агенција  је  извјештајном  периоду  дала  12 мишљења  у  вези  са  преносом  личних  података  у  
иностранство . 

3.14. Сарвдња  са  коптролордма  

Y извјептгајном  периоду  Агеицијаје  проводила  xi  сарадњу  са  контролорима , између  осталог , 
и  учепннгем  на  конфереицијама  иоје  су  имале  за  предмет  унапријеђење  xi  aamuity људских  
права  xi  основних  слобода  xi  јачању  свијести  јавности  0  значају  запггите  личниx података . 

Представници  Агенције  узели  су  учеш$е  на  конференцијама : 
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1. Конференција  „Остваривање  и  заштита  људских  права  и  слобода  кроз  законодавни  оквир , 
тренутно  стање  и  планови  ииституција  БиХ  у  области  људских  права" коју  је  
организовала  Заједничка  комисија  за  људска  права  Парламентарне  скупштине  БиХ . 

2. Конференција  „Сукоб  интереса  н  имовинсик  картони  - дугорочна  рјешења  за  законсик  и  
икотитуционвлни  оквир" коју  је  организовао  Транспареицу  Интернатионал  Босне  и  
Херцеговике . 	 . 	 . 

3. Сасганак  који  је  одржан  у  Парламентарној  скупштиии  БиХ  у  вези  провођења  Twunnunr 
пројекта  под  називом  "Јачање  улоге  Парламеата  у  Босни  и  Херцеговини  у  контексту  
европских  интеграција ". Састанак  са  експертшца  USA7D-овог  пројекта  подршке  
правосуђу  БиХ , Компонента  2, у  вези  питања  0  нзвршном  поетупку . 

4. Састанак  са  предетавницима  CIN-a y вези  Закона  0  слободи  приагупа  информагџ 3јама  и  
давања  икформација  које  су  под  контролом  јавних  органа . 

5. Промоцији  публихације  ,,Hpupytniuu за  транспарентио  фикашцiрање  у  организадији  
дивилиог  друттва  према  стандардима  Европске  уније", који  је  креиран  у  оквиру  
реализације  Пројекта  „ Јачање  капацитета  владиних  икотитуција  за  учеи illе  у  пoци iичкoм  
дијапогу  са  цивилиим  друштвом " подржаног  од  стране  Делегадије  Европске  Комисије . 

Други  вид  сарадње  са  контролорима  остварен  је  кроз  одржавање  заједничких  еаетанака , a y 
циљу  разјаппьења  појединих  питања  заштите  личник  података . 

Представници  Атеиције  учествовали  су  на  сљедећим  радним  еастанцима : 

1. Радном  оастанку ,  no позиву  Миниетаретва  фикансија  и  трезора  БиХ , ради  усаглашавања  
опоразума  између  Владе  Сједињених  Америчких  Држава  a  сарадњи  за  провођење  FATĆA- 
е . Циљ  oвor споразума  је  имплемеитација  Закона  0  извршавању  пореоких  'обавеза  у  
одноеу  на  рачуне  у  страним  финансијским  икституцијама . 

2.Саотанку  са  представницима  Федералиог  мииистаротва  за  питање  бораца  и  инвалида  
одбрамбено -оолободилачког  рата  у  вези  примјене  Закона  0 заштити  личних  података . 

3. Састаику  са  предетавнидима  Центра  за  друштвена  истраживања  Анвлитика , независног  
истраживачког  иксгитута  из  Сарајева  у  вези  имплементације  npojeina „Отвореност  
јавних  података -иницијатива  цивилног  друштва  за  политике  н  праксе  отворене  влаоти ". 

4. Саетанку  еа  предотавницима  Уреда  специјалиог  представника  Европске  Укије  у  БиХ  у  
вези  заштите  личних  података  у  пoлидиjcкoм  оектору . 

5.Састанку  са  представником  Федералне  удраве  за  икепекцијске  послове  и  адвокатом  у  
вези  Пројекта 7CIS, тзв . "Пocлoвнo-икспекдијска  интероперабилиоет ". 

6. СаСганку  еа  предетавницима  Министаретва  унутрашњих  поелова  PC y вези  начика  
попуњавања  образада  и  пријаве  Евиденција  0  збиркама  личних  података . 

7. Састанку  са  Управнихом  Притворске  јединице  Завода  за  извршење  кривичних  санкција , 
Миниетаретва  правде  БиХ  у  вези  уепоотаве  видеонадзора  у  Притворској  јециници  и  
начина  попуњавања  образаца  и  пријаве  Евидендија  0  збиркама  личнвx података . 

8.Састаику  са  представницима  Управе  за  индиректно  опорезивање  БиХ  у  вези  начика  
попуњавања  образаца  и  пријаве  Евиденција  a  збиркама  личиих  података . 

9. СаСганку  са  предотавнидшиа  Министарства  безбиједности  БиХ  у  вези  примјене  Закона  a 
заштити  тајних  података . 

10. Састаику  оа  представииком  фирме  Интер gуалиту  д .о .о  Сарајево  рвди  консултација  у  вези  
са  израдом  продедура  за  процесе  киспехдије , приговора  и  прекршајног  постушса . 

11. Саотанку  са  предотавницима  Државне  агенције  за  истраге  и  заштиту  — СИПА  у  вези  
разјашњења  појединих  питања  у  вези  примјене  Закона  0  заштити  JIHLLUHX  података . 

12. Саетанку  еа  предсједницом  Удружења  за  заштиту  штедиша , поводом  пријаве  коју  је  
Удружење  поднијело  Агеицији  у  вези  преноса  ли9ниx података  грађана  који  имају  
потражикања  no основу  старе  девизие  штедње  према  Љубљанској  банци  из  Словеније . 
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13. Састанку  са  представницима  Републичке  геодетске  управе  PC y вези  начина  извршења  
Рјешења  Агенције  издатог  Републичкој  геодстској  управи  PC. 

14.Два  састанка  са  представницима  Миинстарства  за  образовање , науку  и  младе  Каитона  
Сарајево  у  вези  Измјена  и  допуна  Закона  о  основном  одгоју  и  образовању  и  Закона  0  
средњем  образовању  којим  cc  perynuine обраде  личнни  података  у  систему  EMHC. 

15. Састанку  са  члановима  Комисије  за  заппиту  људскни  права  и  слобода  Представиичког  
дома  Парламента  Федерације  БиХ  у  вези  измјена  и  допуна  Закона  о  мaти*шим  књигама  
Федерације  БиХ . 

Поред  наведеног , одржаин  су  и  састанци  са : представницима  делегације  Европске  комисије  у  
БиХ  у  вези  са  активностима  Агенције  у  претходном  периоду  и  са  пројект  координатором  у  
Транспаренцу  Интернатионап  Босне  и  Херцеговине  у  вези  раинјни  активности  Агенције  на  
измјенама  Закона  0  слободи  приступа  информацијама . 

- Обуке  за  контролоре  

У  оргаинзацији  органа  за  државну  службу  у  Босин  н  Хердеговиин , за  државне  службенине  су  
одржане  no  двије  обуке  из  области  заштите  личнни  података  на  свим  нивоима  власти , како  
слиједи : 

1. У  организацији  Агенције  за  државну  службу  БиХ , за  државне  службенике  запослене  у  
институцијама  Босне  и  Херцеговине , одржане  двије  обуке  у  Сарајеву . Обукама  је  
присуствовало  укудно  39 државних  службенниа . 	 • 

2. У  оргаинзацији  Атенције  за  државну  службу  Федерације  БиХ , за  државне  службенние  
запослене  у  ниституцијама  сbедерације  БиХ , одржане  двије  обуке , и  тb у  Бихаfiу  и  Ливну . 
Обукамаје  присуствовало  укупно  54 државна  службеинка  

3. У  оргаинзацији  Агенције  за  државну  управу  Републихе  Српске , за  државие  службенике  
запослене  у  институцијама  Републние  Српске , одржане  двије  обуке  у  Бања  Луци . Обукама  
су  присуствовала  122 државна  службенниа . 

4. У  организацији  Влдце  Брчко  дистриктđ  БиХ , Одјељење /Одјел  за  стручне  и  
апмшистративне  послове -Пододјел  за  људске  ресурсе , одржане  двије  обуке  за  државне  
службенике  у  органима  Влвде  Брчко  дистрикта  БиХ  у  Брчком . Обуци  је  присуствовало  
укуино  80 државних  службеника  

У  ортанизацији  Агенције , одржанаје  једнодневна  обука  на  тему  „Примјена  закона  о  заппнти  
личнни  података " за  контролоре  из  комуналие  области . Обуци  је  присуствоввло  15 
представниха  из  11 комуналник  предузенiа . 

У  сарцдњи  са  Правним  факултетом  у  Сарајеву , одржано  је  предавање  на  тему  „Пршијена  
закона  0  заштитх  личиих  података" за  студенте  Правног  факултета . Предавању  је  
присуствовало  20 студената . 

3.15. Нормативни  дио  п  вдмпииеграција  

У  2015. годинн  сачињеин  суједаи  пpaвилник , пeт  одлука  и  пет  рјешења . 

У  извjeштajиoм  периоду , приказано  статистички , oд  aдминиcтpaтивних  aктивнocти  урађено  
је  сљеде fiе : 

— примљеноје  и  формирано  1018 нових  предмета , 
— протоколисано  је  8504 аката  (долазин , отпремљеин  и  властити ), 
— унутар  Агенције ,  no  секторима  и  одсјецима  задуженје  3536 акт , 
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— примљено  је  и  протоколисано  262 рачуна , 
— примљеноје  и  протоколисано  112 службених  гласника  ii 52 стручних  часописа , 
— Путем  курира , ПTT-а  и  е-маила  из  Агенције  отпремљено  је  2449 аката  (куриром  312, 

путем  е-маила  816 и  путем  ПTT-а  907), 
— архивирано  је  1410 предмета , у  упксник  УП 1 уписано  је  309 рјешења , у  уписник  УП2 

уписана  су  2 рјешења. - 

Такође , као  редовне  остале  активности , у  извјеппајком  периоду  урађено  је  сљеде fiе : 

— Годишњи  извјепггај  о  поднесеним  захтјевима  за  елободан  присгуп  информацијама  
инсгитуцији  Омбудсмена  за  људска  права  БиХ  

— Гoдицпъи  извјеппај  Савјету  мхнистара  БиХ  и  Мииистарству  правде  БиХ  о  рјешавању  
управних  ствари  у  управном  постушry 

— Обрасци  PAfl 1- Годиппьи  извјештај  и  исти  прослијеђени  Канцеларији  координатора  за  
реформујавне  управе  

— Сачињеије  Планјавних  набавки  Агендије  за  20 15 , годину  
— Извјештај  о  провођењу  flnaua борбе  протнв  корушхије  Агенцији  за  превенцију  корупције  
— Припремљени  пропратии  акти  Ve6 редакцији  

( 	 — Достављенје  попис  грађе  Архиву  БиХ  
— Извршено  је  паковање  и  обиљежавање  архивске  и  регистратурне  грађе  настале  у  2013. 

години  
— Сачињеи  је  Програм  рада  Агенције  за  заппиry личниx података  у  Босни  и  Херцеговини  за  

2016.  годияу  
— Израда  Средњорочног  плана  рада  за  период  2014-2016. година  
— Сачињен  је  Годиппьи  извјештај  о  раду  
— Сачињеи  је  План  предвиђених  средстава  Агендије  за  службена  путовања  у  2015. години  
— Сачињенаје  и  достављена  Парламентурној  скупштшш , као  Одговор  на  посланичко  

питање  ажурирана  табела  закупа , те  детаљна  информадија  о  закупу  пословног  простора  
за  потребе  Агенције . 

3.16. Буджет — јавненабавке  

Законом  о  буджету  инотитуција  БиХ  и  међународних  обавеза  БиХ  за  2015.годину  („Сл . 
гласних  БиХ" 40/15), одобрена  су  средства  из  Буджета  нистиryција  БиХ  за  потребе  рада  
Агенције  за  2015. годину  у  висини  од  1.318.000 КМ. Укупно  одобрена  средства  су  се  
односхла  на  теку$е  издатке  у  износу  од  1.303.000 KM u капиталие  издатхе  у  износу  од  15.000 
KM. 

Према  подацима , стање  извршења  Буджетđ  од  01.01.2015 - 31.12.2015. приказано  је  у  
сљедеуој  тзбели : 

Одобрен  Утрошен  Разлика - Процева  
Ред. Врста  расаода  Економ .к  о  о  Располо  т  
бр . од  за  период  за  ж. изврше  

јануар  - 
децембар  

извјепгтај  
ии  

перпод  

средства  ња  

% 
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јапуар  - 
децембар  

тЕКУтгИ  ИЗДАЦИ  
1303.000 1.182.820 120.180 

- 	• 
90,77 

1 бруто  плате  и  
накнвде  6 11 1 942.000 

884.423 57.577 93,88 

2 накнаде  трОппшва  
запОслених  6112 102.000 

87.985 14.015 86,25 

3 путни  трОпш0вн  
6 1 31 28.000 

18.687 9.313 66,74 

4 издаци  телефОнских  
a поштанских  услуга  6132 27.000 

19.773 7.227 73,23 

5 издаци  за  енергију  и  
кОмуналне  услуге  6133 о  0 0 0 

6  набавке  материјапа  . 
6134 14.000 

9.186 4.814 
. 

65,61 

7 

, 

издаци  за  услуге  
превОза  и  гОрик  а  6135 

14.000  
6.881 7.119 49,15 

8 унајмљикање  
имовине  и  опреме  6136 116.000 

115.635 365 99.68 

9 издаци  за  теку$е  
Одржавање  6137 

22.000 
15.081 6.919 68,55 

10 издаци  за  
Обезбеђење  a  
банкарске  услуге  

6138 
.000  

2.278 722  75,93 

11 уговорене  услуге  
6139 35.000 

23 510 11.490 67,17 

ии  клпитл  тпlи  
ИЗДАДи  8213 15.000 14.664 336 97,76 

УКУП110 
1318.000 1.198.103 119.897 90,90 

Ca 31.12.2015. угрошена  средства  Агенције  изи0се  1.198.103 КМ. ПрОценат  извршен ,а  
буджета  за  период  01.0 1 .201 5 - 31.12. 2015. износн  90,90 %. 
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Акгивности  везане  за  буджет : - 

- Достављен  Документ  оикириог  буджета  Агенције  за  заштиту  личних  података  у  БиХ  за  
период  2016. до  2018. годике  no  програмима , у  инсаној  форми  и  путем  БПMИC — 
Инфopмaциoнoг  система  за  плаинрање  и  управљање  буджетом , a на  основу  Инструкције  
за  буджетске  корисникс  бр .1 и  достављен  Миинстарству  фикансија  и  трезора  БиХ . 

- У  складу  са  наведеном  Инструкцнјом , a y циљу  формирања  базе  података  
Инфopмaциoнor система  плаинрања  х  управљања  буджетом  достављено  — Извршење  
буджета  no  програмима  за  2014. годину  и  Одобреин  буджет  no  програмима  за  2015. 
годину . 

- У  складу  са  Захтјевом  МФиТ  за  кандидовање  и  ажурирање  података  0  пројектима  у  
систему  за  управљањејавиим  иивестицијама , достављен  Анryрираин  нацрт  Програма  
јавних  инвесіиција  БиХ  за  период  2016. — 2018. годике , за  пројекат  пoд  називом  
„Изградња  управне  зградс". 

- Достављен  захтјев  за  додјелу  средстава  из  буджета  за  2016. годину, на  основу  
Инструкције  за  буджстске  корисинкс  бр. 2 ii  достављен  Мшшстарству  фикансија  и  
трезора  БиХ . 

- Достављен  Министарству  финаисија  и  трезора  БиХ , Кориговаин  захтјев  за  додјелу  
средстава  из  буджета  за  2016. годину  на  основу  одредби  Службене  забиљешке  0  
обављеној  анализи  захтјева  за  додјелу  средстава  из  буджета  за  2016. годину , те  у  складу  
са  договором  са  представницима  Микистарства  фикансија  и  трсзора  и  Агенције . 

- Достављен  Фикансијски  извјсштај  0  извршењу  буджета  Агенцнје  који  обухвата  Гoдишњи  
извјештај  0  извршењу  буджста  §а  2015. годину , те  израда  периодичших  извјеттаја  0  
извршењу  буджета  Агенције  за  2015. годину. ' 

- У  складу  са  Инструкцијом , сачињен  је  и  Годишњи  извјеттзј  0  извршењу  буд,жета  за  2014. 
гoдинy и  достављенје  Агснцији  за  статисттп ry БиХ . 

- У  склдцу  са  Инструкцијом  за  сачињавањс  опсративних /дикамхчких  планова  буджетских  
корхсника  у  складу  са  Одлуком  0  приврсменом  фикансирању  икституција  БиХ  за  период  
јануар  — март  2015. roдинe, сачињен  је  оператхвни /динамички  план  расхода  за  период  
јануар -март  2015. годике  са  потребним  образложењем . 

-  V  склдцу  са  Инструкцијом  за  сачињавање  оператиквих /дикамичких  планова  буджетских  
корисинка  у  склацу  са  Одлуком  0  привременом  финансирању  институција  БиХ  за  пернод  
април  — jynu 2015. године , сачињен  је  оперативни /дикамички  план  расхода  за  период  
anpun-jynu 2015. годике  са  потребним  образложсњем . 

-  V  склдцу  са  Обавјссти  - Инструкцијом  0  начику  сачињавања  оперативног  rumna за  
извршење  Буджета  институцхја  БиХ  за  2015. годину  и  0  начину  пра$ења  програма  
посебних  намјена  сачињен  је  оперативин  nnan дикамике  расхода  за  2015. годину . 

- Ha основу  Закона  0  будхсету  иксттпуција  БиХ  и  међународних  обавеза  БиХ  за  2015. 
годину , достављен  је  Министарству  финансија  и  трезора , Захтјев  за  измјену  намјенске  
структурс  капиталних  улагања  у  2015. roдини  ca потребним  образложењем . 

-  V  складу  са  Обавјеоти  - Процедуром  0  преструктурирању  расхода  буджетских  корисника  
за  2015. годину , достављен  је  Захтјев  за  преструк ryрирање  расхода  буджета  Агенције , a 
no  донесеној  Одлуци  0  преструкгурирању  расхода  oд  стране  Мшшстарства  фикаисија  и  
трезора , сачињен  је  и  доотављсн  динaмички  план  расхода  Агенције . 

-  V складу  са  Обавјести  - Инструкцијом  зa праfiеве  извршења  расхода  према  
фуккционалиој  класификацији  и  фондовима , почсв iик  од  2015. годике , сачињена  је  
Одлука  0  класификацији  расхода  буджета  Агенције  no  влдцчлим  функцијама . 

- Сачињенје  Плаијавних  набавки  Агенције  зa 2015.годину . 
- Извршен  је  редован  nonuc имовике  х  обавеза  Агсиције  за  2014. глдину , те  сачињен  

Извјештај  0  nonucy имовине  и  обавеза  Агенције  за  2014. годкну . 
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Достављен  МФиТ , Извјеттај  0  nonucy новчаних  средстава  у  благајни  Агенције  на  дан  
31.12.2014. 
Y складу  са  Најавом  завршне  ревизије  за  2014. roдину , сачињена  је  и  достављена  
документација  за  извршење  заврпше  ревизије , рдд  са  ревизијом , те  Одговор  на  Извјеттај  
o финансијској  ревизији  Агенције  за  заппнгу  личнни  података  у  БиХ  за  2014. годину  
Канцеларији  за  ревизију  хнституција  БиХ  . 
Y складу  са  Најавом  претходне  ревизије  за  2015. годину , сачињена  је  и  достављена  
документација  за  извршење  претходне  ревизије  Канцеларији  за  ревизију  институција  
БиХ , као  и  сам  рад  са  ревизијом . 
Достављено  је  Канцеларији  за  ревизију  институција  БиХ  — Обавјештење  0  активности  no  
препорукама  ревизије  учиина  у  погледу  оправданости  н  могун 3ности  увођења  ВоИп  
тexнoлoгиje. 
Достављен  Jo Одговор  Канцеларији  за  ревизију  no основу  активности  везане  за  ревизију  
учнина  на  тему  "Телекомунинацијска  рјешења  у  институцијама  БиХ , која  cc oднocи  на  
анализу  могуliности  и  оправданости  увођења  В ОИП  технологије  у  Агенцији . 
Све  приспјеле  фактуре  унијете  су  у  КУФ . Извршено  Jo  њниово  евидентирање  у  
одговарају$е  образце  број  1, 2, 3 и  4 и  достављене  су  Сектору  за  трезорско  пословање  на  
yuoc y ИCФY систем . Наведена  књижења  обухватају : 247 рачуна , четири  nanora за  
књижење  ocнoвниx средстава , 77  uanora за  књижење  благајие , 29 издатих  наруджбеница , 
14 требовања , пет  прекњ . више  обр . Телефона , два  прекњижење  конта , четири  nanora за  
резервисање , 15 издатткице  теједаи  образац  1450. 

- Од  благајиичкни  послова  .обрађено  је : 11 иалога  за  службени  пут  у  иностранство , 51 
nanora aa службенк  пут  у  земљи ; 77 благајвичка  дневника , 25  uanora благајне  за  упнату , 
115 налога  благајне  за  исплату , два  захтјева  за  подизање  готовине  Министарству  
финансија  и  трезора , извршен  полог  средстава  у  благајну  и  евидентирање  у  благајничком  
дневнику . 

- Усклађикање  књиговодственог  стања  са  стварним  код  основнни  средстава  кроз  
попуњавање  табела  у  Ехцелу  ii  достављање  истих  Министарству  финаисија  х  трезора  
маил -oм  на  књижење . 

- МФиТ , Унос  документације  у  ИCФY систем  за  сталиа  средотва  - мјесечно . 
- Сачињен  Jo Докумеит  управљања  ризицима  у  АЗЛП -у  и  достављен  Секторима  Агенције  

на  поступање . 
- Сачињенаје  и  достављена  документација  за  обављање  интерне  ревизије  у  Агенцији . 
- Y складу  са  Захтјевом  Министарсва  финаисвја  и  трезора , сачињеи  Jo u достављен  

Преглед  података  0 службеиим  возилима  Агенције  у  циљу  сачињавања  свеобухватне  
информације  0  финансијским  ефектшиа  примјене  Правилнина  0 кориптењу  службених  
возила . 

- Сачикен  Jo u достављен  Служби  за  заједничке  послове  институција  БиХ , Одговор  на  
Обавијест  0 закључку  Савјета  министара  БиХ  кoja cc  односи  на  обавезу  да  све  
институције  ураде  властите  планове  енергетске  ефинасности  за  објекте  који  су  
власништво  БиХ . 

- Присуствовање  Радионици  „ Јачање  управљањајавним  финансијама  у  Бхх". 
- Обављани  су  и  други  нeoпxoднн  послови  везани  за  материјалио  — фикаисијско  пословање  

xoju обухватају : вођење  помонишх  евиденција  (утроппса  ropивa, репрезентације , 
мoбилввx и  финснни  телефона , организовање  путовања  у  иностраиство  за  упосленина  
Агепције , пранење  реализације  потписаних  уговора ), праfiење  утрошака  средстава  за  
теку$е  издaткe, одговори  на  ИОС -е , архикирање  архикске  грађе  настале  у  2015. години . 
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- Јавне  набавке : 

У  складу  са  Законом  0 јавним  набавкама , и  расположивим  стањем  буджета  сачињен  је  План  
јавних  набавки  за  2015. годину . Формирана  је  Комисија  за  јавне  набавке  која  је  проводила  
поступкејавних  набавки  у  Агенцији . 

Током  2015. године  покренути  су  и  проведени  сљеденин  посгупци  јавних  на6авки : 

1.Коккуреытскв  поступци  
a) Набавка  роба  путем  конкурентског  постушса  износилаје 	 46.721,59 KM 

6) Набавка  услуга  путем  конкурентског  постушса  износилаје 	 0,00 KM 

Укупне  набавке  путем  конкуреитског  посгупка 	 46.721,59 KM  

2. Директни  поступци  

a) Набавка  роба  путем  директног  поступка  хзносилаје  

6) Набавка  услуга  путем  директног  поступка  износилаје  

Укупне  набавке  путем  директног  поступка  
УКУППО  HAБABKE 

o свим  набавкама  донесена  је  Одлука  0 набавци  и  достављани  извјеппаји  (у  програму  е- 
набавке ) према  Агенцији  зајавне  набавке  БиХ . 

- Службена  возила  

У  извјештајном  периоду  Агенција  је  располагала  са  три  службена  возила  и  то : Пасат  2.0 
ТДИ , Шкода  Оцтавиа  1.9ТДИ  и  Шкода  Фабиа  1.2ХТП . Возила  су  у  исправном  сгању  и  без  
видљивих  недостатака . Број  возила  не  одговара  потребама  Агенције , a додатпи  проблем  
представља  и  рјешење  које  произлази  to Правилника  a условима  набавке  и  начину  
корипггења  службених  возила  у  инсгитуцијама  БиХ  које  је  усвојило  Савјет  мниистара  БиХ . 
Наиме , Правилником  је  предвиђено  да  Агенција  може  располагати  само  са  већ  постоје$ши  
бројем  и  категоријом  возила , те  да  право  корипггења  имају  директор , замјеник  ддректора  и  у  
сврхе  курирско -административних  послова . Овакво  рјешење  доводи  у  питање  обављање  
основне  дјелатности  Агенције , имајуfiи  у  виду  чињеницу  да  инспектори  Агенције  врше  
инспекдијске  послове  на  територијн  читаве  БиХ  и  no службеној  дужности  и  no приговорима  
грађана . Надаље , ту  су  посгупци  пред  судовима  за  прекршаје , обуке , разни  састанци  и  
скупови  на  којимаје  нeoпxoднo учеш$е  представнина  Агенције  и  cm 

C тшк  у  вези , упу$ен  је  Приједлог  допуне  Правилника  Министарству  финансија  и  трезора  
БиХ  H тo први  пут  2014. године , затшк  у  два  наврата  2015. и  на  крају  11.02.2016. од  кojer cy 
добијена  негативна  мишљења  која  су  за  Агенцију  неприхватљива . У  својим  мишљењима  
Миинстарство  наводи  да  су  примјеном  Правилниха  направљене  уштеде  као  једини  разлог  за  
негативно  мишљење . Агенција  не  спори  да  су  имплементацхјом  Правилиика  учињене  
уштеде , нaпpoтив , подржавамо  сваки  облих  ппедње  у  јавном  сектору  axo je тo peanno  H 
разумно . 

Међутшм , овдје  cc рад,и  a другим  питањима . Наиме , као  пстo је  напријед  наведено  прво  
овлашнење  Агенције  јесте  да  „путем  инспекције  врпш  надзор  над  испуњавањем  обавеза  
nponucanux oвим  законом ". У  члану  2, став  (2) Правилиика  дефинисано  је  да  су  „службена  
специјализована  возила" и  возила  за  обављање  ,,... и  инспекцијских  активиости ,..:'. Самим  
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тим ,  no аутоматизму  се  у  члану  13. Правилника  требала  навести  и  Агенција  гдје  су  побројане  
хнституције  БиХ  које  обављају  инспекцијске  послове . Због  чега  то  није  урађено  није  
познато . Агенција  je  CEO  покушала  исправити  али  безуспјешно  јер  Мхпистарство  финансија  
и  трезора  тo  BC  омогу lSава  ве$ популизмом  вриш  замјену  теза . Садашња  ситуација  је  
неодржива  јер  је  Агенција  онемогу$ена  да  извршава  једно  од  својни  основнни  овлаш fiења , 
чиме  cc  доводи  у  питање  оправданост  њеног  постојања . Уштеде  не  могу  доводити  у  питање  
законит  рад  институција  и  инје  намјасан  прави  разлог  за  негативно  мишљење  Мшшстарства  
финансија . 

- Извјештај  ревизхје  

Канцеларија  за  ревизију  институција  БиХ , извршила  је  заврпшу  ревизију  финансијскни  
извјепггаја  и  усаглашености  пословања  са  oдroaapajytипц  законима  и  проинсима  за  2014. 
годину . 

Према  мишљењу  Канцеларије , финансијски  извјештаји  Агенције  прниазују  фер  и  истинито , 
no  свим  битним  питањкма , стање  имовине  и  обавеза , прниода  и  расхода  на  дан  31.12.2014. и  
извршење  буджета  за  годину  која  cc  завринша  на  наведени  датум  у  складу  са  прихваlгеним  
оквиром  финансијског  извјештавања . 

Активности , финансијске  трансакције  и  икформације  приказаие  у  фикансијскшк  
извјенпајима  Агеиције  у  току  2014, године  билe су  у  свим  значајним  аспекттпца  усаглашене  C 
одговарајуншм  законима  и  пронисима  

Дакле , Агеиција  је  финансијско  пословање  у  2014. тoдини  завршила  са  „пoзитиввим  
мишљењем ". 	 ' 

Активности  које  cc  односе  на  Најаву  претходне  ревизије  за  2015.годину  обухватају  припрему  
документације  за  извршење  претходне  ревизије  и  сам  рад  ca ревизијом . 

У  извјептгајном  периоду  достављена  је  документација  за  обављање  интерне  ревизије  у  
Агеицији  у  склацу  са  захтјевом  Парламентарне  скуппггине  БиХ . 

3.17. Кадровска  ппгања  

Правилпиком  0  унутрашњој  организацији  и  систематизацији  раднни  мјеста  у  Агенцији  је  
систематизовано  45 раднни  мјеста . Тренутно  је  у  Агенцији  зaпocлeнo 26 службеинка  nno je 
недовољно  и  представља  озбиљан  проблем  у  раду  Агенције . Свјесин  смо  тренутне  тешке  
финансијске  ситуације , међутим  не  прихватамо  селективан  приступ  одобравању  дoдaтнoг  
запоппbавања . He умањују fiи  значај  ни  једне  институдије , мада  су  многе  својим  радом  довеле  
исти  у  питање , цијекимо  да  cc морају  ојачати  капацитети  Агендије . 

- Измјене  Правилнниа  0 унутрашњој  организацији  Агенције  

У  тbку  2013. годике  Агеиција  је  покренула  процедуру  доношења  новог  Правилнниа  о  
унутрашњој  организацији . Разлог  за  дoнoшeњe Правилника  је  усклађивање  истог  са  
рјешењима  која  произилазе  из  Одлуке  0  принципхма  за  утврђивање  унутрашње  организације  
оргдна  управе  Босне  и  Херцеговине  („ Службеин  гласнин  БиХ", број : 30/13) и  Одлуке  о  
разврставању  радавгс  мјеста  и  критерија  за  оинс  послова  раднни  мјеста  у  икститудијама  БиХ  
(„ Службени  гласнин  БиХ", број  30/13). 
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Сходно  Oдлyци  о  разврставању  радних  мјеста  ii  критерија  за  онис  послова  радних  мјеста  у  
институдијама  БиХ , Агенција  је  добила  позитивна  мишљења  на  достављене  приједлоге  
оикса  послова  од  Комнсије  за  анагшзу  радиих  мјеста . Агенција  је  добила  мипгљења  
Мииистарства  Правде  и  Уреда  за  законодавство  чије  смо  приједлоге  и  сугестије  прихватили . 

Међутим , Министарсво  финансија  и  трезора  дало  је  позитивно  мипнљење  на  приједдог  
Правилниха  уз  услов  да  cc  радпо  мјесто  Референт  — шеф  нисарнице  укине  у ' предложеној  
систематизацијн . Министарство  свој  захтјев  образлаже  "...да  cc  преддожено  радно  мјесто  нe 
сисгематизира  полазени  од  чињенице  да  cc  послови  Шефа  иксарнице  и  референта  за  лослове  
вођења  протокола  и  архиве  могу  сматрати  "истим  или  сличним ", a нарочито  ако  cc  има  у  
виду  да  су  послове  писарне  у  досадашњем  раздобљу  неометано  ве$ обављали  са  истим  
бројем  изврплггеља  како  је  наведено  у  приједлогу  правилника  (2 извршиода ):' За  Агенцијује  
овакав  став  Миниотарства  неприхватљив  из  два  разлога . Прије  свега , Пословник  0  рдцу  
Савјета  министара  у  члану  31. јасно  проиксује  даје  обрађивач  дужан  прибавити , у  припремн  
нацрта  правилпиха  прије  достављања  Савјету  министара , миппвење  „Министарства  
финанција  и  трезора  у  погледу  финансијских  средстава  ако  спровођење  закона , односно  
другог  прописа  захтијева  обезбијеђење  фниансијских  средстава ..: `. Имајуни  у  виду  да  за  
спровођење  овог  Правилника  nucy потребна  додатиа  фниансијска  средства , мишљење  
Министарстваје  непотребно . Надаље , Миниотарство  cc  упусгило  да  даје  мишљење  које  није  
у  његовој  надлежности . Koju  cc  послови  могу  сматрати  „иcrим  и  сличним " је  у  надлежности  
Мипхстарства  правде  у  погледу  којегје  исто  дало  позитивно  миппbење .  H  na upajy, нејасно  је  
нa основу  којих  чињеница  је  Министарство  извело  закључак  да  cy  cc  „...послови  иксарне  у  
досадашњем  раздобљу  неометано  ве$ обављали .. ". Напротив , Агенцијаје  имала  проблема  у  
протеклом  периоду , ann cy успјешно  рјешавани . 

o чему  с  ради . Воде$и  рачуна  0  надлежностима  и  Дјелокругу  рада  Агеиције , као  H  
ограничавајунгим  фниаксијским  средствима , предложеним  Правилником  број  изврпиллаца  у  
Агенцијије  остао  исти , алије  промнјењена  структура  запослених  и  тo ua начни  даје  смањен  
број  запосленина , a повеfiан  број  државних  службеника . 

Запосленичка  рдцна  мјеста  за  административно  техничке  послове  код  замјеника  и  помогшика  
директора  су  укихута  (укупно  четири ). од  тога  је  пове$ан  је  број  државних  службеника , и  тo 
стручних  савјетниха  за  ниспекцијски  надзор  sa три  извршиоца . осим  тога , предложено  је  
организовање  иксарнице  као  посебие  цјелнне  у  саставу  Сектора  за  администрацију  и  
сисгематизовање  радног  мјеста  шеф  пиcapницe — референт  специјалиста , у  складу  са  
важе$ии  одлукама . Ha овај  прхједлог  систематизације , изузев  сугестије  у  погледу  

i предложеног  алгернативног  сгепена  стручне  спреме , a пп•о  је  х  уважено , Министарство  
правде  није  имало  примједби . 

Разлог  за  увођење  ових  рјешења  у  Приједлогу  правилпика  су  досадаппđи  показатељи  и  
искуства  у  раду  Агенције , имају$и  у  виду  њену  надлежност  и  основну  функдију  која  
произилази  из  Закона . Наиме , основна  Дјелатиост  Агенцијејесте  на  ниспекторима  Агенције  и  
због  тога  је  пове$ан  број  истих  ca седам  на  десет . Исто  cc  мorлo пости llх  укидањем  радних  
мјеста  аминистративно  техничких  послова  кoд  замјеника  и  кoд  три  помо fiника  директора  
Сасвим  логично  указала  cc  потреба  дa  cc  оргаиизацијски  ојача  администрација  с  обзиром  дa 
cc  број  изврпшлаца  смањио . Управо  због  тога  је  предложено  формирање  нисарнице  H  
увођење  радног  мјеста  шеф  иксарнице  — референт  специјалиста . овим  cc  постиже  
економичност , рационалност  H  експедитивност  као  и  уштеда  фниансијских  средстава  H  
простора . 

Додатан  pannor зa овакво  рјешење  јесте  вођење  електроиске  базе  података  (електронски  
протокол ), спужбена  ексreрна  и  иитерна  комунихадија  електронском  попппм  путем  
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званичне  е-маил  адресе  Агенције , као  и  увођење  евиденција  у  склацу  са  Законом  о  заштити  
тајних  података , чување  H  архивирање  документације  са  ознаком  тđјности , као  H  
класификовање  акта  у  складу  са  Листом  категорија  регистратурне  грађе  са  роковима  чувања , 
a што  је  уграђено  у  оикс  послова  рацног  мјеста  шефа  нисарнице . Наиме , уколико  cc  нe 
прихвати  предложено  радно  мјесто  шеф  нисарнице , у  Агенцији  неfiе  постојати  
систематизовано  радно  мјесто  за  обављање  наведених  послова , који  ire  могу  бити  
додијељени  неком  другом  извршиоцу  обзиром  ira систематизацију  запоселничких  радиих  
мјеста , a да  се  нe помкње  одговорност  руковања  и  чувања  документације  са  ознаком  
тајиости , чијем  приступу  треба  и  посебна  дозвола  издата  од  Министарства  безбиједности  
БиХ . За  радно  мјесто  референт  за  послове  вођења  протокола  и  архиве  није  превиђено  вођење  
електронског  протокола , екстерна  и  интерна  комуникација  електронском  попггом , руковање  
и  чување  документације  са  ознаком  степена  тајности , руковање  и  чување  печата  као  iru 
класификовање  предмета  у  складу  са  Листом  категорија  регистратурне  грађе , a  uno je 
обавеза  у  складу  са  пронисима  који  cc  односе  на  обављање  канцеларијског  и  архивског  
пословања . Из  напријед  наведеног  је  видљиво  да  cc  систематизација  H  одговорносг  радних  
мјеста  шеф  иксариице  и  референт  за  послове  вођења  протокола  и  архиве  знатио  разликују . 

Приједлог  правилиика  усклађен  са  Законом  a  управи  како  у  дијелу  који  cc  односи  ira 
принцике  уиутрашње  организације  Агенције  тако  и  овлашнiења , обавезе  H  одговориости  
руководиоца  органа  чиме  cc  обезбјеђује  рационалиа  организација  рада , ефихасно  обављање  
послова  и  успјепшо  руковођење . Исти  је  рађеи  у  правцу  дугорочиог  pjenmeiu  H  обезбјеђења  
професионалног  обављања  послова , a све  у  складу  са  проиксима . 

- Агеиција  као  један  од  приоритегд  подржава  и  оспособљавање  својих  службенина  како  би  
исти  могли  ira професионалан  начик  извршавати  своје  обавезе . Службеници  Агеиције  су  
присуствовапи  ira 33 конференције , обуке , семннара  и  радионице . Државни  службеници  H  
запосленици  Агенције  похађали  су  26 обука  у  оргаикзацији  Агенције  за  државну  службу  БиХ  
и  17 обука  у  организагц iји  других  институцвја . 

IV. ЗАКЉУЧДИ  

Агенција  uuje задовољиа  стањем  у  области  заштите  личних  података  у  Босни  и  Херцеговини  
како  у  формалиом  тако  и  фактичком  смнслу . Међутим , изражавамо  задовољство  напретком  • 

( који  је  учЕпвен  у  области  запггите  личних  података  у  Босни  и  Херцеговини  у  2015. годиик . 
Заштита  личних  података  из  годние  у  годину  у  нашој  земљи  доживљава  све  ве$у  
афирмацијУ • 

Потребно  је  поновити  да  cc  државе  у  демократском  свјетлу  најбоље  легитимишу  управо  
односом  према  људским  правима  што  подразумијева  H  однос  н  према  ниституцијама  које  cc  
баве  запггитом  људских  права  гдје  значајно  мјесто  има  Агенција . 36or тога  је  од  изузетиог  
значаја  подршка  Агенцији  од  законодавне , судске  и  изврпше  власти . Агенција  без  
aдeквaтниx људских  и  фикансијских  потенцијапа  не$е  моћи  адекватио  одroворити  својим  
наддежностииа  птго  he cc  негативно  одразити  и  на  заштиту  људских  права  ann  u  ua јавни  
интерес . 

Заппита  личних  података  је  жива  материја . Чињeницe да  је  тепшо  замнслива  животиа  
ситуација  без  обраде  личних  података , те  готово  неограничена  технолоппса  достигну flа, 
говоре  о  захтјевности  поспова  којима  cc  бави  Агенција .  0  значају  и  актуелиости  говори  и  дa 
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је  један  од  приоритета  рада  Европска  комисија  у  2016. години  реформа  законодавства  о  
заппити  личгпи  података . 

Агенција  he y складу  са  својим  надлежносгима  и  у  границама  својих  • 	.«• наставити  
професионалио  и  храбро  птгитити  личне  подвтке  и  у  нвредном  пе  
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