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.- UVOD

Agencija za postanski promet Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija) je osnovana
Zakonom o po3tama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 33/05) (u daljem tekstu:
Zakon) radi obavljanja regulatorne djelatnosti u oblasti postanskog prometa, kao nezavisna |
neprofitna institucija sa statusom pravnog lica i nadle2nostima utvrdenim &lanom 10. stav (5)
Zakona. Agencija u provodenju regulatorne funkcije dieluje u skladu sa na&elima objektivnosti,
transparentnosti | nediskriminacije u interesu Bosne i Hercegovine i svih njenih gradana.
Pravilnikom o sistematizaciji Agencija ima sedamnaest sistematizovanih radnih mjesta, a
trenutno na ostvarivanju planiranih ciljeva radi dvanaest zaposlenika.

Izvjedtaj o radu Agencije za 2022. godinu je sadinjen u skladu sa Odlukom o godiZnjem
planiranju rada i naginu praéenja i izvjestavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine
(»SluZbeni glasnik BiH", broj 94/14) i Uputstvom o naéinu pripreme godisnjeg programa rada i
izvjestaja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 45/15, 64/18 i
7/19). l1zvjestaj o radu Agencije za 2022. godinu predstavija operacionalizaciju Srednjoro&nog
plana rada Agencije za period 2022. - 2025. te prikazuje preduzete aktivnosti i ostvarene
rezultate Agencije iz Programa rada Agencije za 2022. godinu, koji su realizovani kroz sljedeée
ciljeve, programe i projekte:

Opéi ciljfprincipi razvoja: ,Pametan rast"

Strateski cilj: ,Povecati industrijsku konkurentnost®

Srednjorogni cilj: ,Unapredenje sektora komunikacija, informacijskog drutva i po3tanskih usluga
uz uskladivanje regulatornog okvira sa EU®.

U skladu sa Programom rada Agencije za 2022. godinu, aktivnosti na podruéju regulacije trZista
postanskih usluga u izvjedtajnom periodu su bile usmjerene na pokretanje razli¢itih incijativa s
ciljem unapredenja razvoja trzidta postanskih usluga, preventivno i represivno djelovanje na
uofene negativne pojave i trendove na trzistu podtanskih usluga, reviziju i uskladivanje
podzakonskih akata Agencije, u skladu sa dinamikom tr2ista postanskih usluga i pobolj§anju
kvaliteta postanskih usluga u cilju zadovoljavanja interesa krajnjih korisnika postanskih usiuga, a
8to je detaljnije obrazloZeno u nastavku tekstualnog dijela Izvjestaja.

Preventivno djelovanje Agencije ogleda se prvenstveno kroz redovne i vanredne kontrole
pridrzavanja uvjeta iz izdatih licenci i ovladtenja operatera postanskog prometa, te pridrzavanja
zakonskih i podzakonskih akata.

Represivno djelovanje Agencija ostvaruje prema operaterima postanskog prometa koji nakon
izreCene opomene ne usklade svoje poslovanje s pozitivno pravnim propisima, a koje se ogleda
kroz izdavanje prekr3ajnog naloga i pokretanje postupka pred nadleznim sudovima. Krajnja
represivna mjera je oduzimanje licence za obavljanje poétanskih usluga.

Agencija je u izvjetajnom periodu imala programski zadatak 4.3.2. Regulacija trzista
postanskog prometa.

Imajuéi u vidu da Zakon o po3tama, koji regulide oblast postanskog prometa u Bosni i
Hercegovini nije uskladen s regulativom EU niti je usvojen stratedki okvir razvoja trzista
postanskih usluga, Akcijskim planom za provodenje srednjorolnog programa rada Vijea
ministara nije bilo predvideno poveéanje stepena pridrzavanja regulative. Stoga je stepen
pridrzavanja regulative zadrZan na nivou prethodnog izvjestajnog perioda, a kako je i predvideno
Srednjoroénim programom rada Vije¢a ministara za period 2022, — 2025.

Ono $to Agencija istie kroz izvjestaje jeste da je realizacija programskih zadataka i izvravanje
zakonske obaveze regulisanja trZista podtanskih usluga u Bosni i Hercegovini znagajno oteZano
radi nepostojanja adekvatnog strateikog i zakonskog okvira regulisanja trzista postanskog
prometa. Naime, izmedu postojee legislative i trzi$nih trendova razvoja postanskog prometa
postoji koncepcijski jaz koji predstavija veliku barijeru nesmetanom radu Agencije, time |
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efikasnom regulisanju trzita podtanskih usluga u Bosni i Hercegovini. Ovo se posebno odnosi
na utvrdivanje obima univerzalne postanske usluge, osiguranje njezinog neometanog |
nediskriminatornog pru?anja za sve gradane Bosne i Hercegovine, obaveze davatelja
univerzalnih postanskih usluga, kao i njihovo pravo na finansijske kompenzacije nastale njihovim
pruZanjem, utvrdivanje zakonskog okvira za pruzanje kurirskih i novih postanskih usluga nastalih
. razvojem informacijsko komunikacijskih tehnologija, kao i redefinisanje uloge regulatornog tijela i
njegovih aktivnosti. Stoga Agencija apelira na unapredenje zakonskog okvira, odnosno njegovo
usagla$avanje sa aktima EU i ratifikovanim aktima Svjetskog postanskog saveza.

Izvjestaj o radu Agencije za 2022. je dio kontinuiranog i trajnog procesa pobolj$anja koordinacije,
u&inka i nagina rada, koje ¢e omogutiti ostvarivanje postavijene misije i zadatih ciljeva. Imajuéi u
vidu da je u 2022. godini, pored planiranih, realizovan i odreden broj neplaniranih aktivnosti,
Agencija je stava da su ostvareni dobri rezultati u radu, a navedeno potvrduje tendenciju
pobolj§anja u radu Agencije.

Ovim lzvjedtajem se nastoji, koliko je moguce, racionalno i u predvidenoj formi prikazati
realizacija Plana rada Agencije, ekonomicnim koriStenjem zadate forme izvjestavanja, isticanjem
bitnih stvari u realizovanim aktivnostima i stanju u podrugju djelokruga nadleZnosti Agencije.
Agencija je nastojala realizovane aktivnosti prikazati na na&in koji daje najobjektivniji pregled
njenog rada za 2022. godinu.

1.1. SAZETAK OSTVARENIH PLANIRANIH GODISNJIH REZULTATA

U skladu sa utvrdenim nadleZnostima i planiranim aktivnostima za 2022. Agencija je djelovala u
pravcu jadanja pozicije nezavisnog i objektivnog regulatora trZidta postanskih usluga te
realizovala obaveze koje proizlaze iz Zakona, a koje se odnose na regulaciju trzista postanskih
usluga, sve s ciliem osiguravanja moguénosti ravnopravnog uéestvovanja operatera postanskog
prometa registrovanih za obavljanje djelatnosti, na trZistu postanskih usluga.

U izvje3tajnoj godini Agencija je u skladu sa svojim nadleZnostima za izradu podzakonskih akata

na polju regulacije trzista postanskih usluga, uz saglasnost Ministarstva komunikacija i prometa
Bosne i Hercegovine, donijela Opée uvjete o dopuni Op¢ih uvjeta za obavljanje po3tanskih
usluga. Predmetnim aktom su blize odredeni pojmovi usluge na slobodnom trzistu koji su u
praksi dovodili do dvojakog tumatgenja i razligite primjene normi kojima su definisane postanske
usluge na slobodnom trZistu.

Jedna od normativnih aktivnosti Agencije usko vezanih za regulisanje tridta poStanskog
prometa u prethodnoj godini je i izrada Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o jedinstvenoj
tarifnoj politici za rezervisane po$tanske usluge, a uz saglasnost Ministarstva komunikacija i
prometa Bosne i Hercegovine. Smatra se kako se navedenim izmjenama korisnicima
obezbijedila cjenovna nediskriminacija za univerzalne usluge u Bosni i Hercegovini.

Agencija je u izvjedtajnoj godini donijela i Pravilnik o dopunama Pravilnika o izdavanju licenci za
obavljanje postanskih usluga. Predmetnim dopunama je jasnije i preciznije propisan natin
podno3enja i sadrZaj zahtjeva za izdavanje licence, klasifikacije vrsta licenci za obavljanje
podtanskih usluga, detaljnijeg definisanja potrebnih uvjeta na strani podnosioca zahtjeva za
dobijanje licence, definisanje natina izmjene licence, razlozi za oduzimanje licence, kao i
preciznije definisanje natina i postupka pracenja pridrzavanja uvjeta iz licence i podnosenja
izvije$taja Agenciji.

Agencija je nastavila rad na izradi novih Opcih uvjeta za obavijanje postanskih usluga kojima bi
se, u zakonskim okvirima, izvr3ilo uskladivanje razvoja postanskih usluga sa svjetskim
trendovima na tr#istu postanskih usluga. Zbog kompleksnosti materije samog akta i éinjenice da
se, poslije Zakona, radi o najznacajnijem aktu u postanskom prometu, Agencija je u komisiju za
izradu Opéih uvjeta ukljugila i predstavnike operatera postanskog prometa. Komisija je izradila
nacrt akta, koji ée biti upuéen u proceduru javnih konsultacija putem portala eKonsultacije.




U protekloj godini Agencija je obradila tri zahtjeva za izdavanje licence za obavljanje kurirskih
usluga za privredna drudtva ,A2B Express Delivery* d.o.o Sarajevo, ,MILSPED" d.0.o0. Sarajevo i
.Express One" d.o.0. Sarajevo.

Obradena su tri zahtjeva za izmjenu uvjeta iz licenci za obavljanje postanskih usluga i uz
saglasnost Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine izdata su tri rieSenja o
promjeni uvjeta podtanskim operaterima INFO MEDIA GROUP* d.o.c. Banja Luka, ,Skytec"
d.o.o. Tuzlai LAGERMAX LOGISTIKA BH" d.0.0. Sarajevo.

U izvjestajnoj godini Agencija je postupajuéi po zahtjevu operatera postanskog prometa provela
postupke, utvrdila ispunjenost zakonskih uvjeta za promjenu cijena, te izdala saglasnost na
devet cjenovnika postanskih operatera.

Agencija je takoder u 2022. godini provela postupke i dala saglasnost na Opce uvjete poslovanja
za obavljanje kurirskih usluga po3tanskim operaterima ,Express One* d.0.0. Sarajevo i ,In Time*
d.o.0. Sarajevo.

U skladu sa Pravilnikom o izdavanju licenci za obavljanje po3tanskih usluga Agencija je
ovlastena vrsiti najavljene i nenajavijene kontrole poitanskih operatera. U proteklom periodu
izvrSena je sveobuhvatna kontrola pridrzavanja uvjeta iz licenci kod postanskih operatera,
analizirajuéi postivanje propisanih uvjeta za pruzanje usluga koje su predmet licenci, poslovne
procese rada operatera, u odnosu na vaZedi regulatorni okvir. Na osnovu provedenih kontrola i
utvrdenog ¢injeniCnog stanja su, u skladu sa nadleZnostima Agencije, preduzete predvidene
mjere.

Tokom 2022, godine izvr8eno je 14 kontrola postanskih operatera i to: DHL International d.0.o.
Sarajevo, Intereuropa RTC d.d. Sarajevo, In Time d.0.0. Sarajevo, Express One d.o.0. Sarajevo,
IPRESS d.c.o. Siroki Brijeg, A2B Express Delivery d.o.o. Sarajevo, Info Media Group d.o.o.
Banja Luka, X Express d.o.0. Banja Luka, LAGERMAX LOGISTIKA BH d.o.0. Sarajevo, MHS
d.c.o. Sarajevo, Express Courier d.o.0. Sarajevo, DNS Expres Media d.o.0. Sarajevo, Skytec
d.o.o. Tuzla i Euro Express d.o.0. Banja Luka. Predmetnim kontrolama kod &etiri poStanska
operatera utvrdene su nepravilnosti i krienje uvjeta iz licence. Reagujuéi na utvrdene
nepravilnosti Agencija je izrekla éetiri opomene s nalogom za otklanjanje nedostataka u
odredenom roku pod prijetnjom represivnih mjera.

Agencija je, takoder, po prijavi Federalne uprave inspekcije izvrsila provjeru ukazanih
nepravilnosti, te pod prijetnjom represivnih mjera izrekla dvije opomene po3tanskim operaterima.
Naglasava se korektna saradnja izmedu Agencije | entitetskih inspekeijskih organa koja se
oCituje u redovnim periodi&nim sastancima.

U izvjestajnoj godini Agencija je postupala po prijavama korisnika usluga, vezano za prijavljene
neregularnosti poslovanja operatera postanskog prometa. Kao rezultat provedenih postupaka u
slu€ajevima kada su utvrdene neregularnosti i kréenja propisa, Agencija je preduzela mjere iz
svoje nadleZnosti, odnosno u sludajevima u kojima Agencija nije utvrdila direktnu nadleZnost,
predmete je proslijedila na postupanje nadleZnim institucijama.

Sveukupno u izvjedtajnoj godini Agencija je izrekla est opomena za krienje uvjeta iz licenci za
obavljanje po3tanskih usluga.

| u 2022. Agencija je nastavila s aktivnim uge&éem u radnoj grupi formiranoj u okviru CEFTA
(Central European Free Trade Agreement) pododbora za trgovinu uslugama, radi provodenja
Visegodisnjeg akcijskog plana za regionalnu regulatornu saradnju (MAP REA) koji je potpisala i
Bosna i Hercegovina. Radna grupa je izradila nacrt Odluke o uslugama dostave paketa izmedu
drzava &lanica CEFTA-e, koja ¢e pomoéi u pripremi i pokretanju aktivnosti u ovoj oblasti, a u vezi
s agendom e-trgovine (tatka 8.3.1. u Mapi puta e-trgovine i regionalna aktivnost 3.4.1. 1 CRM-u
— Common regulation market). Jedan od cilieva definisanih akcionim planom u oblasti
postanskih usluga je uspostavijanje regulatorne saradnje izmedu zemalja CEFTA-e s ciliem
stvaranja zajedni¢kog podrugja trgovine postanskim uslugama, te postepeno uskladivanje s
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regulatornim okvirom EU, a §to je definisano kao specifiéni cilj 4.3.2. Srednjoro¢nog plana rada
Agencije.

Agencija je aktivno ugestovala i u CEFTA projektu: “Open Regional Funds — Foreign Trade”, u
vezi sa iznalazenjem najboljeg modela za razmjenu informacija izmedu drzava CEFTA-e, te kao
i na konferenciji: “CEFTA Week 2022 Conference - CEFTA: A stepping stone to the EU Single
Market”.

Agencija je u protekloj godini sa resornim insitucijama Savezne Republike Njemagke, nastavila
rad na prijedlogu projekta ,Jatanje kapaciteta Agencije za poitanski promet Bosne i
Hercegovine®. U cilju aplikacije i realizacije projekta Agencija je dostavila potrebnu
dokumentaciju i ugestvovala na viSe radnih sastanaka s ekspertima iz nadleznih resornih
institucija (regulator i ministarstvo) partnerske zemlje. Za realizaciju projekta Agencija je pribavila
sluzbenu podriku Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine. Realizacija projekta
se o&ekuje u 2023. godini.

Predstavnici Agencije su znagajno participirali u pripremi projekta Svjetskog postanskog saveza
pod nazivom: Integrirana po$tanska reforma i Plan razvoja (IPDP) za Bosnu i Hercegovinu. U
2022. godini Agencija je obradila podatke i aktivno udestvovala na radionicama ovog projekta
koji se provodi kroz ekspertsku misiju Svjetskog postanskog saveza u Bosni i Hercegovini. Cilj
projekta je izrada Nacrta strateSkog dokumenta razvoja postanskog prometa u Bosni i
Hercegovini prema metodologiji ove specijalizirane institucije Ujedinjenih naroda za po3tanski
promet. Projekt se sastoji iz dva dijela: u prvom se kroz radionice razmjenjuju informacije o
potencijalnim pravcima razvoja sektora postanskog prometa u Bosni i Hercegovini, dok se u
drugom dijelu definidu strate$ki prioriteti razvoja i projekti potrebni za njihovu realizaciju, kao
temeljni dokumenti vezani uz ovu oblast.

Tokom izvjestajnog perioda Agencija je za Medunarodni biro Svietskog po3tanskog saveza
pripremala redovne statistitke izvjestaje.

Clanovi Vijeéa Agencije su udestvovali na redovnim zasjedanjima Upravnog vijeéa Svjetskog
postanskog saveza odrzanim u Bernu, u &ije je €lanstvo Bosna i Hercegovina izabrana na
Kongresu Svjetskog postanskog saveza u AbidZzanu 2021. godine. Jedna od planiranih aktivnosti
ovog tijela, a koja ée se zasigurno odraziti na razvoj tréista postanskih usluga u Bosni i
Hercegovini, jeste i otvaranje Svjetskog postanskog saveza i drugim ugesnicima na Sirem
podtanskom trzidtu, Sto ¢e predstavijati i kontekst buduceg dielovanja Agencije. Navedeno
predstavija dodatni razlog za unaprijedenje i uskladivanje postoje¢e legislative u Bosni i
Hercegovini.

Prilikom razmatranja godinjih prijava operatera postanskog prometa, postupcima kontrola kod
postanskih operatera, kao i prijavama neregularnosti poslovanja na trZistu postanskih usluga,
Agencija je zaprimila i analizirala znaajan broj podataka, na osnovu ¢ega je provedena analiza
trzi&ta postanskih usluga u Bosni i Hercegovini. Izvod o stanju trzidta postanskih usluga u Bosni i
Hercegovini za 2021. godinu je prikazan u sljedeoj tabeli. 1z iste je vidljivo kako trziste
podtanskih usluga kontinuirano raste iz godine u godinu, §to nameée nuZnost ojaavanja
kadrovskih kapaciteta Agencije, kao i jaéu angaZovanost nadleznih institucija

S obzirom da su godiénji podaci za 2022, godinu u fazi prikupljanja i da se kompletiraju nakon
utvrdenog roka za predavanje izvje$taja o radu, prikazani su kompletni podaci o stanju
postanskog trzista koji se odnose na 2021. godinu.

Na postanskom trZidtu Bosne | Hercegovine funkcionira 17 operatera postanskog prometa, od
toga: tri javna postanska operatera i 14 postanskih operatera. 11 postanskih operatera
licencirani su za obavljajnje kurirskih usluga, a tri za usluge direktne poste.




Tablica 1, Trziste postanskih usluga u Bosni | Hercegovini za 2021. godinu (KM)

Ukupan prihod
R. br. Operater] postanskog prometa ;‘t'kl"p:ig b":j ostvaren od
postanskih usiuga poitanskih usluga

~P BH Poita" d.o.0. Sarajevo 41.918.959 66 680.330,00

1. FPoste Srpske” a d. Banja Luka 32.141.467 40.751.570,57
HP Mostar* d 0.0. Mostar 11.458.530 15.889.274 .00
Ukupno JPO 85.518.956 123.321.174,57
sintereurcpa RTC" d d Sarajevo 100.424 §53.913,00

N Time* d 0.0 Sarajevo 373.817 3 577.899,00

-EUro Express* d o 0. Banja Luka 272.930 2.862.273,89

.DHL International” d 0 0. Sarajevo 64.861 5 328.669,64

.A2B Express Delivery” d.o 0. Sarajevo 430.307 4.139.562,00

2. LExpress One® d o0 0. Sarajevo 192.235 2.508.673,70
.Express Courier” d.0.0. Sarajevo 66 422 1.355.190,95

- Express” d o0 0. Banja Luka 1.009.584 8.575.713,00
Skytec" d 0 0. Tuzla 333.631 2.652.791,10
LAGERMAX LOGISTIKA BH" d 0 0. Sarajevo 1.475 40.612 .20
LIpress” d 0.0 Siroki Brijeg 0 0,00
Ukupno PO - kurirske usiuge 2.845.586 31.895.298,48

DNS Expres Media" d o 0. Sarajevo 10.642.180 236.476,00

3. ,Info Media Group® d 0.0. Banja Luka 2.032.960 149.078,06
,MHS" d.o.0. Sarajevo 36.300.300 652.061,41
Ukupno PO - direktna poita 48.975.450 1.037.615,47
UKUPNO (1.+2.+43.) 137.339.992 156.254.088,52

Izvor: Agencija za po3tanski promet Bosne i Hercegovine

Iz tabele je vidljivo da je ukupan broj postanskih usluga u 2021, ostvario rast od 6.435.680 ili 4%
u odnosu na 2020. Finansijski obim trZiSta postanskih usluga u Bosni i Hercegovini u 2021.
iznosi 156.254.088,52 KM, 8to predstavlja rast od 12.497.734,42 KM ili 8% u odnosu na 2020.

Slijedom navedenog evidentno je da se nastavlja trend kontinuiranog rasta postanskih usluga na
trzistu Bosne i Hercegovine $to je vidljivo iz sljedeée tabele:

Godina | Ukupan broj po3tanskih usluga Ukur::}r;&r{i'gz?ho: st}'ua 9’:" od
2018. 96.737,714 132.167.461,35
2019. 100.392,836 142.653.047,23
2020, 130.904,312 143.756.354,10
2021, 137.339.992 156.254.088,52

Uporednim prikazom u periodu od 2018. — 2021. godina po&tansko triste je po broju ostvarenih
postanskih usluga ostvarilo rast od 30%.

U protekloj godini na polju medunarodne saradnje Agencija je realizovala sliedeée aktivnosti:

Ucestvovala na 16., 17., 18., 19. i 20. online sastanku CERP-ove radne grupe za UPU i
jednom vanrednom sastanku CERP-a, .
uced¢e na radionici Evropske komisije pod nazivom ,Public stakeholder workshop on
studies in the field of postal and parcel delivery services®,
ucedce na radionicama Svjetskog postanskog saveza: ,Green Direct Marketing®, ,Vision
2030 for Postal Financial Services" i ,UPU: Metaverse - From Buzzword to Disruption”,

predstavnici Agencije su aktivno uZestvovali (imali izlaganja) na “XL. Simpozijumu o
novim tehnologijama u po3tanskom i telekomunikacijskom saobraéaju* u Beogradu, kao i



na medunarodnoj konferenciji ,Advances in Traffic and Communication Technologies
(ATCT)" — ,Novi trendovi u sacbraéajnim i komunikacijskim tehnologijama® u Sarajevu.

1.2. PREGLED OPERATIVNIH, LOGISTICKIH | ADMINISTRATIVNIH AKTIVNOSTI

Agenciji su dostavljena &etiri zahtjeva za izmjenu godidnjeg Programa postanskih maraka i
vrijednosnica, od ¢ega su:

- Postama Srpske date 3 (tri) saglasnosti za izmjenu Programa,
- JP BH Poiti data 1 (jedna) saglasnost za izmjenu Programa.

U izvjestajnoj godini Agenciji je dostavljeno 36 zahtjeva za saglasnost na pojedinagna izdanja
poitanskih maraka, za 49 izdanja koja sadrze 78 motiva na 77 maraka od Cega je:
- Postama Srpske dato 17 (sedamnaest) saglasnosti za pojedinaéna izdanja postanskih

maraka koje sadrZe 40 {Eetrdeset) motiva na 40 (Cetrdeset) maraka,
HP Mostaru dato 6 (3est) saglasnosti za pojedinagna izdanja postanskih maraka koje
sadrze 22 (dvadesetidva) motiva na 21 (dvadesetijednu) marku i
JP BH Podti dato 13 (trinaest) saglasnosti za pojedinagna izdanja poStanskih maraka
koja sadrze 16 (8esnaest) motiva na 16 (3esnaest) maraka.

Predstavnici Agencije su udestvovali na obukama, seminarima i radionicama u organizaciji
Direkcije za evropske integraciie Bosne i Hercegovine, Centralne harmonizaciske jedinice,
Agencije za javne nabavke, kao i strukovnih udruga, u ciliu struéne nadogradnje i
kompetencijskih vjestina u ciljanim podrugjima budZetskog planiranja, finansijskog upravljanja i
kontrole, javnih nabavki i provodenja upravnog postupka.

Pored prednje navedenog, Agencija je obavila i druge operativho administrativne aktivnosti, kako
slijedi:
- izrada rieSenja o visini naknade za obavljanje po3tanskih usluga operatera postanskog

prometa za 1., Il., ll. iIV. kvartal 2022. godine,
izrada rie$enja o poravnanju akontativnih uplata za prethodni period,
podnesen je lzvjedtaj Upravnom inspektoratu pri Ministarstvu pravde Bosne i
Hercegovine o provedenim upravnim postupcima u 2021. godini,
davani su odgovori Direkciji za evropske integracije Bosne | Hercegovine na sva dodatna
pitanja Evropske komisije ~ Pododbor za unutradnje triste i konkurenciju, u skladu s
nadleZnostima Agencije za postanski promet Bosne i Hercegovine,
izrada Programa rada Agencije za po3tanski promet Bosne i Hercegovine za 2023.
godinu,
izraden je Srednjorogni plan rada Agencije,
izraden prijedlog budZeta Agencije za 2023. godinu i Dokument okvirmog budZeta (DOB)
za 2023. - 2025,
izradena izmjena Pravilnika o radu Agencije za poitanski promet Bosne i Hercegovine,
izrada rje$enja za pristup informacijama i odgovora na poslani¢ka pitanja, te odgovori na
ista,
izvréen popis arhive | obaveza dostavljanja arhivske knjige Arhivu Bosne | Hercegovine u
predvidenom roku,
rad na transparentnosti standarda u javnoj upravi,
provedena su 44 postupka favnih nabavki,
proveden je postupak ocjenjivanja zaposlenih za 2021, godinu, te su uradeni potrebni
prateéi akti uz postupak ocjenjivanja,
provedeni su postupci po prijavama podnesenim protiv operatera postanskog prometa,
radi kréenja propisa koji regulidu postanski promet,
pripremljeni materijali za finansijsku reviziju koju vrdi Kancelarija za reviziju institucija
Bosne i Hercegovine. :




1.3. OSVRT NA IZAZOVE U PROVODENJU AKTIVNOSTI IZ PROGRAMA RADA

Uspostava Agencije, kao regulatornog tijela, pravno odvojenog | operativno nezavisnog od
davalaca postanskih usluga, je jedan od osnovnih elemenata regulatornog okvira uspostavijenog
u skladu sa Direktivom Evropske unije (97/67/EZ, 2002/39/EZ | 2008/6/EZ). Cilj navedenog
regulatornog okvira je postizanje jedinstvenog tr2ista postanskih usluga postepenim i
kontinuiranim otvaranjem trzidta, po ugledu na liberalizaciju trZidta posdtanskih usluga u
Evropskoj uniji. Obavijanjem regulatornih funkcija Agencija ée doprinijeti beralizaciji po&tanskih
usluga koji je osnovni preduvjet za jatanje konkurencije na trZistu postanskih usluga. Primjena
trzisne konkurencije oznafava uspostavu mehanizama za stvaranje jednakih uvjeta za sve
uCesnike na trZistu postanskih usluga koji u krajnjoj mjeri utitu na razvoj privrede u cjelini.
Razvojem inovativnosti, ponudom kvalitetnih usluga, jednakih uvjeta za sve, te pristupaénih
cijena, postize se jalanje konkurentnosti svih uesnika na tr2istu postanskih usluga.

Osnovni izazov u ispunjavanju navedenih ciljeva Agencije, definisanih Programom rada je, kako
se ve¢ u ranijim izvjedtajima Agencije (kao i izvjetaja EK o napretku Bosne i Hercegovine)
navodilo: nepostojanje Strategije razvoja poStanskih usluga u Bosni i Hercegovini i zastarjelog
te, sa aspekta trzidta, prevazidenog Zakona o podtama Bosne i Hercegovine.

Strategijom postanskih usluga bi se definisali ciljevi u kontekstu dostupnosti univerzalne usluge i
zastite slobodne trzidne konkurencije, te unaprijedili interesi korisnika postanskih usiuga, a &to bi
doprinijelo razvoju novih postanskih usluga, sve u skladu s aktualnim globalnim trendovima na
trzistu postanskog prometa.

Zakon o po$tama Bosne i Hercegovine donijet je 2005. godine, $to veé dovoljno govori o potrebi
njegova unapredenja. Trzidte postanskih usluga se u periodu od dono3enja Zakona do danas, u
kontekstu strukture i naina obavljanja usluga znaZajno promijenilo, $to pojedine odredbe
Zakona ne prepoznaju, ¢ime predstavijaju smetnju. Nadalje, neuskladenost driavnog i
entitetskih zakona iz ove oblasti predstavija dodatnu poteskoéu Agenciji pri donoZenju svojih
akata. Tezinski limiti rezervisanib usluga, kao i ciienovne barijere su neki od problema koji se
trebaju redefinisati kako bi se trZiSte po3tanskog prometa u Bosni | Hercegovini razvijalo i
uskladivalo s trZiStem po3tanskih usluga u Evropskoj uniji. Izrada Zakona, uskladenog sa aktima
EU, je i obaveza koju je Bosna i Hercegovina preuzela potpisivanjem Sporazuma o stabilizaciji i
pridruZivanju.

Jedan od znadajnijih problema sa kojim se Agencija suo&ava, a koji nagladava u izvjedtajima o
radu predstavlja i nedostatak potrebnog struénog kadra.
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VI\. - 1zvjestaj o provedenim konsultacijama pri izradi godiSnjeg lzvjestaja o radu

Prilikom izrade godidnjeg lzvjestaja o radu Agencija je u skladu sa &lanom 11. stav (4) Odluke o
godiSnjem planiranju rada i nagina pracenja i izvjedtavanja o radu u institucijama Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 94/14) primijenila Pravila za konsultacije u izrad
pravnih propisa (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/17).

Javne konsultacije za lzvjestaj o radu Agencije za postanski promet Bosne i Hercegovine za
2022. godinu provedene su u periodu od 25. 01. do 09. 02. 2023. u trajanju od 14 dana putem
web aplikacije eKonsultacije.

U navedenom periodu Agencija za postanski promet Bosne i Hercegovine nije zaprimila
komentare, sugestije ni pitanja od strane organizacija civilnog drudtva ni druge zainteresovane
javnosti na tekst nacrta lzvjestaja o radu za 2022, godinu.
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BOSNA | HERCEGOVINA BOCHA U XEPUEINOBUHA
AGENCIJA ZA POSTANSKI PROMET ATEHUWJA 3A MOWTAHCKU CAOBPATRAJ
BOSNE | HERCEGOVINE BOCHE U XEPUETOBUHE

BOSNIA AND HERZEGOVINA
AGENCY FOR POSTAL TRAFFIC OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

VIJECE/SAVJET AGENCIJE

Broj: 01-05-1-16-1-39-5/23
Datum: 10. 02. 2023, godine

Na osnovu ¢lana 14. i 22. Zakona o finansiranju institucija Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik
BiH*, br. 61/04, 49/09, 42/12, 87/12, 32/13 i 38/22), Pravilnika o finansijskom izvjestavanju institucija
Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 25/15 i 91/17) i Instrukcijom za sadinjavanje
godidnjeg izvjedtaja o izvrienju budZeta budZetskih korisnika za period od 01. 01. do 31. 12. 2022,
godine, broj: 05-16-2-134-1/23 od 04. 01. 2023. godine, Agencija za po$tanski promet Bosne i
Hercegovine podnosi:

IZVJESTAJ O IZVRSENJU BUDZETA
AGENCIJE ZA POSTANSKI PROMET
BOSNE | HERCEGOVINE

ZA PERIOD 01. 01. - 31. 12. 2022.

Boke Mazaliéa 5, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
» Tel : +387 33721 640, » Fax: +387 33 721 £50, « Identifikacijski broj 4201229350005
« www rap ba. » info@rao ba



1ZVRSENJE BUDZETA

IZVRSENJE RASHODA | ANALIZA ODSTUPANJA

ANALIZA TEKUCIH IZDATAKA

OBRAZLOZENJE NAJVAZNIJIH UZROKA ODSTUPANJA IZVRSENJA
OBRAZLOZENJE ODSTUPANJA UKUPNOG BROJA ZAPOSLENIH
OBRAZLOZENJE STALNIH SREDSTAVA

OBRAZLOZENJE IZVRSENJA KAPITALNIH IZDATAKA

9. OBRAZLOZENJE REALIZACIJE PUTNIH TROSKOVA | ANGAZIRANJA SPOLJNIH
SARADNIKA

10. OBRAZLOZENJE PRIMJENE PRAVILNIKA O KORISTENJU TELEFONA, PRAVILNIKA O
KORISTENJU SREDSTAVA REPREZENTACIJE | PRAVILNIKA O UVJETIMA NABAVKE |
NACINU KORISTENJA SLUZBENIH VOZILA U INSTITUCIJAMA BOSNE | HERCEGOVINE

11. ZAKLJUCAK




. 1. UVOD

U skladu sa Instrukcijom za saéinjavanje izvje3taja o izvrSenju budzeta za period od 01. 01, ~ 31.
12. 2022. godine broj: 05-16-2-134-1/23 od 04. 01. 2023. godine, Agencija za po&tanski promet
Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija), dostavlja Izviedtaj o izvrienju budzeta za period
01. 01. - 31. 12, 2022. godine.

Predmetnim lzvjestajem se u nastavku teksta prikazuje:
e evidentiranje rashoda i izdataka, odnosno svih poslovnih promjena,
bilans stanja, kroz obrasce izvjeStavanja,
tekstualni dio obrazloZenja po ekonomskim kategorijama,
obraziloZenje najvaZnijih uzroka odstupanja izvrienja u teku¢em periodu,
obrazloZenje odstupanja ukupnog broja zaposlenih u odnosu na planirani broj,
obrazloZenje stalnih sredstava,
obrazloZenje izvrienja kapitalnih izdataka,
obrazloZenje realizacije putnih trodkova i angaZovanje spoljnih saradnika,
obrazloZenje primjene Pravilnika o koriStenju telefona, Pravilnika o koristenju sredstava
reprezentacije i Pravilnika o uvjetima nabavke i nainu konstenja sluZbenih vozila u
institucifama Bosne i Hercegovine.

2. 1ZVRSENJE BUDZETA

Na osnovu élana 26. Pravilnika o finansijskom izvjeStavanju institucija Bosne i Hercegovine
(.Sluzbeni glasnik BiH", br. 25/15 i 91/17) budzetski korisnici su duzni objasniti uzroke i posljedice
predstavljenog razvoja ekonomskih veli¢ina i objasniti uzroke neproporcionalnog izvrienja planiranih
znadajnih rashoda i izdataka.

Agencija se u izvjestajnoj godini finansirala iz vlastitih prihoda koji su za 2022. iznosili 1.173.804 KM
i vedi su za 336.804 KM od planiranog budZeta, odnosno za 408.175 KM od realizovanih izdataka
za istu godinu (Tabela 2).

U tabeli u nastavku (Tabela 1) prikazana je struktura rashoda za period od 01. 01. — 31. 12. 2022,
godine. Tabela je uskladena sa Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju institucija Bosne i
Hercegovine.

3. IZVRSENJE RASHODA | ANALIZA ODSTUPANJA

Tabela 1: Struktura rashoda - pregled

Budzet

R.br Rashodi budzeta po Ekon.| 2022~ [Realizovano Redlizevanc | procenat | procenat

"] ekonomskim kategorijama kod n:r':gt' 2142722 | 3112721, 5/4 516

pres ure

1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Bruto plate i naknade 6111 589 000 550.787 497.207 84% 111%
2 | Naknade tro3kova zaposlenih 6112 80.000 76 043 93.961 95% 81%
3 | Putni trodkovi 611 25.000 23.819 11.509 95% 207%
4 | lzdaci telefonskih i po3. usluga 6132 17.000 13.212 12.219 78% 108%
5 | 1zdaci za en. i komu. usluge 6133 8.000 7.085 6.419 89% 110%
6 | Nabavka materijala 6134 10 000 8.488 8.128 85% 104%
7 | lzdaci za usluge prevoza | gorva 6135 15 000 12.176 7.892 81% 154%
8 | Tro3kovi zakupa 6136 0 0 0 - -
9 | lzdaci za tekude odrZavanje 6137 13.000 7.065 7.807 54% 90%
10 | lzdaci za osigu. i fro§. plat. prom. 6138 5.000 4,165 3021 83% 138%
11 | Ugovorene i dr. posebne usluge 6139 27.000 15,790 10.424 58% 151%
1 | UKUPNO TEKUCI RASHODI - 789.000 718.630 658.587 91% 109%
2 | KAPITALNI IZDACI - 48.000 46.99% 0 98% -
1 Nabavka opreme 8213 37.000 36 965 0 100% -
2 | Nab, st. sr. u obliku prava 8215 6.000 5.967 0 99% -
3 | Rekonstrukcija | investicija 8216 5.000 4.087 0 81% -
3 | SVEUKUPNO (1+2) - 837.000 765.629 658.587 91% 116%




4. ANALIZA TEKUCIH IZDATAKA

Na osnovu €lana 12. Zakona o finansiranju institucija Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH*,
br. 61/04, 49/09, 42/12, 87/12, 32/13 i 38/22) i Zakona o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i
medunarodnih obaveza za 2022. godinu (,SluZzbeni glasnik BiH* broj 42/22) odobreni BudZet
Agencije za poStanski promet Bosne i Hercegovine je iznosio 837.000 KM. Naglasava se da
cjelokupan iznos predstavlja vlastite prihode Agencije.

Realizacija tekuéih izdataka —~ rashoda za period od 01. 01, do 31. 12, 2022, godine je ostvaren u
procentualnom iznosu od 91% u odnosu na odobreni budzet za 2022. godinu. U usporedbi sa
prethodnom godinom ostvareno je poveéanje od 16%.

Stavke konta koje nisu u potpunosti realizovane u izvjestajnom pericdu odnose se na izdatke za
tekuée odrZzavanje i ugovorene i druge posebne usluge.

U nastavku se prikazuju cbrazloZenja pojedinaénih stavki:

Izdaci za plate | naknade

U periodu od 1. 1. - 31. 12. 2022. godine za konto 6111 — Bruto plate i naknade utro$eno je
550.787 KM ili 84% planiranog — odobrenog budzeta. Unato¢ tome $to je budZetom za 2022.
odobren broj od 13 zaposlenih, s obzirom na priviemeno finansiranje u dijelu izvjeStajnog
perioda utroSen je iznos sredstava za 12 zaposlenih. Prijem jednog novozaposlenog
realizovao se sa krajem izvjestajne godine, ¢ime se realizovala popunjenost od 76% (13/17)
u odnosu na broj sistematiziranih radnih mjesta predvidenih Pravilnikom o unutradnjoj
organizaciji Agencije za postanski promet Bosne i Hercegovine.

Izdaci za naknade troskova zaposlenih

U periodu od 1. 1. - 31. 12. 2022. godine za konto 6112 — Naknade trodkova zaposlenih
utro3eno je 76.043 KM ili 95% odobrenog budZeta. BudZetom za 2022, odobrena sredstva
iznosila su 80.000 KM. Isplacene su dvije naknade za slu€aj smrti, jedna jubilarna nagrada
te, u skladu sa Odlukom o odobravanju sredstava tekuée rezerve za isplatu jednokratne
novZane pomoéi zaposlenim u institucijama Bosne i Hercegovine, jednokratna pomoé za
devet zaposlenika.

Putni troskovi

U periodu od 1. 1. - 31. 12. 2022. godine za konto 6131 — Putni troskovi utroeno je
23.819 KM ili 95% planiranog — odobrenog budZeta za 2022. godinu. S obzirom da je u
ovom mandatu Bosna i Hercegovina &lanica Upravnog odbora Svjetske postanske unije
predstavnici Agencije su sudjelovali na redovnim sjednicama tog tijela, kao i na
sastancima radnih grupa i plenarnoj sjednici CERP-a (Evropski odbor za postansku
regulaciju). Predstavnici Agencije su uzeli u¢e$ée u radu Simpozijuma o novim
tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom saobraéaju te realizirali jednu radnu
posjetu regulatoru susjedne drzave.

Izdaci za telefonske i postanske usluge

U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine za konto 6132 — lzdaci telefonskih i
postanskih usluga utrodeno je 13.212 KM ili 78% planiranog ~ odobrenog budZeta.
Navedeno je u skladu sa uvjetima i naginu koriStenja potro3nje za fiksne i mobilne
telefone, a prema Pravilniku o koriStenju telefona (,SluZzbeni glasnik BiH®, br. 26/14,
81/14, 78/15, 37117, 53/17, 62/17, 34/19, 56/19 | 72/19) i Odluci o koristenju mobilnih i
fiksnih telefona u Agenciji za podtanski promet Bosne i Hercegovine broj: 01-03-2-02-2-
540-3/14 od 30. 12. 2014. i 01-03-1-02-2-681-2/18 od 30. 08. 2018. godine.

Izdacl za energifu | komunalne usluge

U periodu od 01. 01. — 31. 12, 2022, godine za konto 6133 ~ lzdaci za energiju i
komunalne usluge utroeno je 7.085 KM ili 89% planiranog — odobrenog budzeta, $to
predstavlja iznos koji je Agencija utrodila za usluge &is¢enja i odrzavanja kancelarijskih
prostorija.




Nabavka materijala

U periodu od 01. 01. — 31, 12. 2022. godine za konto 6134 — Nabavka materijala utrodeno
je 8.488 KM ili 85% planiranog — odobrenog budzeta. Dinamika je uskladena sa rokovima
provodenja nabavki i dinamikom priliva sredstava.

e Jzdaci za usluge prevoza I goriva
U periodu od 01. 01. — 31. 12, 2022. godine za konto 6135 — Izdaci za usluge prijevoza i
goriva utrodeno je 12.176 KM ili 81% planiranog — odobrenog budzZeta. lako se koligina
goriva nije zna€ajno mijenjala, iznos sredstava na ovoj stavci u odnosu na prethodnu
godinu je uveéan. Razlog tome predstavlja &injenica zna&ajnog poskupljenja goriva tokom
izviestajne godine.

e TrosSkovi zakupa
U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine za konto 6136 — Trodkovi unajmljivanja
imovine i opreme, sredstva nisu planirana.

» [zdaci za tekuée odrzavanje
U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine za konto 6137 — Izdaci za tekuée odrZzavanje
utroSeno je 7.065 KM ili 54% planiranog ~ odobrenog budzeta. Razlog veéeg planiranog
iznosa u odnosu na izvrSenje ogledao se u potrebi predvidanja odrzavanja dotrajale
opreme, koja je naknadnim usvajanjem budZeta i realizacijom nabavka zamjenjena, &ime
je i nestala potreba za odrzavanjem u planiranom iznosu.

» lzdacl za osiguranje i tro$kove platnog prometa

U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine konto 6138 — lzdaci za osiguranje | trodkove
platnog prometa utrodeno je 4.165 KM ili 83% planiranog — odobrenog budZeta. Naime,
sredstva za AO, AO+ | kasko osiguranje su planirana na osnovu istrazivanja trZidta
osiguranja u Bosni i Hercegovini. U samom postupku nabavke usluga osiguranja pristigla
je povoljnija ponuda u odnosu na rezultate istrazivanja, radi &ega je dio planiranih
sredstava ostao neutro$en. Dio sredstava koji je planiran u ovoj grupi konta iskazan je na
grupi konta 6135.

» Ugovorene i druge posebne usluge
U periodu od 01. 01. ~ 31. 12. 2022. godine za konto 6139 — Ugovorene | posebne usluge
utroSeno je 15.790 KM ili 58% planiranog — odobrenog budZeta. Sredstva koja su
planirana za troSkove spora nisu utrodena, jer su stavke za koje je predvidena
potencijalna moguénost spora realizovane bez njega. U odnosu na planirana sredstva za
ugovore o djelu su realizovana jednim dijelom, Takoder odredeni trokovi su reducirani jer
su se, umjesto u fizitkom formatu, pojedine aktivnosti Agencije dogadale on-line.

o Kapitalni izdaci

U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine za grupu konta Kapitalna ulaganja budZetom
za 2022. godinu planiran je ukupan iznos od 41.000 KM. S obzirom na porast cijena koji je
rezultirao nemoguénodéu realizacije kapitalnih izdataka, ovaj iznos je prestrukturiranjem
budZeta poveéan za 7.000 KM. Provedeni su postupci nabavke vozila, radunara i
racunarske opreme, opreme za prenos podataka i glasa (telefonska centrala), softversko
rieSenje za elektronsku pisarnicu — protokol i uredaja za evidenciju radnog vremena, &ime
je Agencija u izvjedtajnom periodu realizovala sva kapitalna ulaganja | u potpunosti se
pridrzavala uvjeta nabavke i koridtenja stalnih sredstava.

5. OBRAZLOZENJE NAJVAZNIJIH UZROKA ODSTUPANJA IZVRSENJA

Odstupanje izvrienja u teku¢em u odnosu na odobreni bud2et i odstupanje izvrienja u tekuéem u
odnosu na prethodni period ogleda se kroz sliedeéa konta kako slijedi:

* Konto 6137 — lzdaci za tekuce odrZavanje: u periodu od 01. 01, — 31, 12. 2022. godine
utroSeno je 7.065 KM ili 54% planiranog — odobrenog budZeta. Razlog vedeg iznosa
planiranih sredstava u odnosu na izvrienje se ogleda u zastarjeloj opremi koju je
posjedovala Agencija, a koja je zahtijevala &edte i znalajnije odrzavanje. Realizacijom




nabavka predmetna oprema je zamijenjena, &ime je prestala potreba za odrzavanjem u
planiranom iznosu.

Konto 6139 — Ugovorene i posebne usluge: u periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine
utrodeno je 15.790 KM ili 58% planiranog — odobrenog budZeta. Planiranjem su se
predvidjeli potencijalni sporovi, koji se u izvjestajnom periodu ipak nisu dogedili. Takoder
je predviden vii iznos za ugovore o dijelu koji su realizovani u smanjenom obimu i iznosu.

Usporedujuéi izviedtajnu godinu sa prethodnom uotava se poveéanje izvrSenja za 16% ili za
107.042 KM, s tim da je, uslijed neusvajanja budZeta za 2021., referentna godina 2020.
Takoder s obzirom na priviemeno finansiranje u referentnoj godini nije bilo kapitalnih ulaganja.

6. OBRAZLOZENJE ODSTUPANJA UKUPNOG BROJA ZAPOSLENIH

e U izvjetajnom periodu nije bilo odstupanja broja zaposlenih. Agencija je u budzetskom
zahtjevu za 2023. godinu traZila povecanje broja zaposlenih za dva (2) zaposlena, sto u
konag&nici &ini ukupno petnaest (15) zaposlenih.

Broj zaposlenih odobrenih bud2etom za 2022. godinu iznosi 13 (trinaest), §to predstavija
popunjenost od 76% u odnosu na ukupan broj Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji
Agencije za poStanski promet Bosne | Hercegovine sistematizovanih radnih mjesta od
sedamnaest (17). Nedovoljna kadrovska popunjenost Agencije se naglasava u svim
izvje3tajima Delegacije EU za Bosnu i Hercegovinu.

7. OBRAZLOZENJE STALNIH SREDSTAVA

o Evidencija stalnih sredstava (kapitalnih izdataka) se vodi u Glavnoj knjizi trezora,
pomoénoj knjizi i u Modulu osnovnih sredstava (FA).

Ministarstvo finansija i trezora je u Modul osnovnih sredstava {FA) uditalo potetno
koliginsko i finansijsko stanje osnovnih sredstava Agencije za 2022. godinu. [zvrieno je
usagla$avanje finansijskog stanja u Glavnoj knjizi trezora i u Modulu osnovnih sredstava
{FA).

Amortizacija se obratunava linearnom metodom tokom procjenjenog korisnog vijeka
trajanja.

Na poziciji stalnih sredstva na dan 31. 12. 2022. godine je evidentiran iznos sadasnje
vrijednosti od 130.614 KM koji se sastoji od:

o Nabavne vrijednosti stalnih sredstava u iznosu od 267.842 KM i

o lIspravke vrijednosti stalnih sredstava u iznosu od 137.228 KM.

8. OBRAZLOZENJE IZVRSENJA KAPITALNIH IZDATAKA

¢ U periodu od 01. 01. — 31. 12. 2022. godine za grupu konta Kapitalna ulaganja budZetom
za 2022. godinu planiran je ukupan iznos od 41.000 KM. Agencija je prestrukturiranjem
budfeta poveéala iznos kapitainih ulaganja za 7.000 KM. Razlog tome Je ¢injenica da,
uslijed rasta cijena, prvobitno planirana i odobrena sredstva nisu bila dostatna za
realizaciju nabavka raéunara i ralunarske opreme, opreme za prenos podataka i glasa
(telefonska centrala), softverskog rje3enja za elektronsku pisarnicu — protokol i uredaja za
evidenciju radnog vremena.

Povedanje sredstva za kapitalna ulaganja je direktno uticalo na smanjenje iznosa za
tekuée odrzavanje. Agencija je u izvjestajnom periodu realizovala sva kapitalna ulaganja i
u potpunosti se pridrzavala uvjeta nabavke i koristenja stalnih sredstava.




L)

9, OBRAZLOZENJE REALIZACIJE PUTNIH TROSKOVA | ANGAZIRANJA SPOLJNIH
SARADNIKA

» U skladu sa Planom putovanja za 2022, godinu predstavnici Agencije su sudjelovali na
sjednicama Upravnog odbora (CA) u sjedidtu Svjetske po3tanske unije, zatim na,
sastancima radnih grupa i plenarnoj sjednica CERP-a (Evropski odbor za poStansku
regulaciju) te na Simpozijumu o novim tehnologiiama u postanskom i telekomunikacionom
saobracaju. U izvjedtajnoj godini ostvarena je jedna posjeta regulatoru zemlie iz
okruzenja.

¢ U 2022, godini zakljuCena su ¢etiri (4) ugovora o djelu:

o Konsultant iz oblasti javnih nabavki — za zaposlenike Agencije za po&tanski promet
Bosne i Hercegovine na temu primjena Zakona o javnim nabavkama;

o Konsultant iz oblasti poStanskog prometa — participacija u izradi podzakonskih
akata iz oblasti regulacije trZi$ta postanskog prometa, organizacije i funkcionisanja
operatera poStanskog prometa u Bosni i Hercegovini iz nadleZnosti Agencije;

o Javni konkurs za popunjavanje upraznjenog radnog mjesta u Agenciji -
Pravilnikom o radu Agencije je propisana obaveza da se pri raspisivanju javnih
konkursa, odnosno formiranju komisija za izbor, angaliraju i dva vanjska
saradnika, strufnjaka za odredeno podruéje.

10. OBRA_ZLozENJE PRIMJENE PRAVILNIKA O KORISTENJU TELEFONA, PRAVILNIKA O
KORISTENJU SREDSTAVA REPREZENTACIJE | PRAVILNIKA O UVJETIMA NABAVKE |
NACINU KORISTENJA SLUZBENIH VOZILA U INSTITUCIJAMA BOSNE | HERCEGOVINE

* Prmjena Pravilnika o koristenju telefona — i Odluke broj: 01-03-1-02-2-681-2/18 od 30. 8.
2018. godine Agencija se u potpunosti pridrzavala uvjeta i natina koridtenja, potrodnje za
fiksne i mobilne telefone. Uvidom u odnos planiranofodobreno/utrodeno stvorena je
ravnoteZa ravnomjernog trodenja sredstava.

» Primjena Pravilnika o koristenju sredstava reprezentacije — godidnji maksimalan iznos od
6.000 KM. Agencija se u potpunosti pridrzavala uvjeta i na&ina koritenja sredstava
reprezentacije u institucijama Bosne i Hercegovine.

* Primjena Pravilnika o uvjetima nabavke i na&inu koristenja sluzbenih vozila u institucijama
Bosne i Hercegovine ~ Agencija raspolaZe sa &etiri motorna sluzbena vozila i to dva
vozila niZe srednje klase, jednim vozilom srednje klase i jedno vozilo nize klase. Agencija
se u potpunosti pridrzavala uvjeta i natina koristenja sluzbenih vozila u institucijama
Bosne i Hercegovine.

11, ZAKLJUGCAK

Na osnovu naprijed navedenog i prikazanog |zvjestaja o izvrienju budzeta za period 01. 01. - 31,
12. 2022, godine, moZe se konstatirati kako se Agencija za postanski promet Bosne i
Hercegovine racionalno i odgovorno odnosila prema trodenju budZetskih sredstava, dosliedno
provodeci smjernice i uputstva Ministarstva finansija i trezora Bosne i Hercegovine. Ostvareno je
izvrienje od 81% u odnosu na planirani — odobreni budZet za 2022. godinu.

Izvrienje budZeta Agencije za 2022, godinu je vede za 107.042 KM ili za 16% u odnosu na 2021.
godinu, uz ginjenicu da je tokom cijelog izvjestajnog perioda za 2021. bilo privremeno finansiranje
institucija Bosne i Hercegovine pa Je stvarna referentna godina 2020. Agencija je kroz prethodna
obrazloZenja prezentovala razloge nerealizacije pojedinih stavki planiranih i odobrenih u budzetu
za 2022. godinu.

Stavke konta koje nisu u potpunosti realizovane u izvjetajnom periodu odnose se na izdatke za
tekuce odrZzavanje i ugovorene i druge posebne usluge.



Tabela 2: Budiet 2022. — Ostvareni prihod 2022. — BudZet 2023.

Odobreni
budzet za
2022. godinu

Sredstva iz
budzeta
2022,
godinu

Realizovano u
2022,

Ostvaren
prihod 2022.
godine

Visak
sredstava
za 2022,
(4-3)

Budzet za
2023.* -
inicijalni
prijedlog

1

2

3

4

5

6

837.000

765.629

1.173.804

408.175

885.000

*Napomena: Agencija se u 2022., jednake kao i posfjednih 5 godina, potpuno (100%). finansirala
od vlastitih prihoda, a $to je predvideno i budzetom za 2023. Akumulirana sredstva viska prihoda
nad rashodima Agencije za proteklih pet godina (2017.-2022)) iznose 2.213.659 KM, to
predstavija osnovu za odobravanje predvidenog popunjavanja upraznjenih sistematizovanih
radnih mjesta

sjedayajuéa Vijeca Agencije

ana Erki¢, dipl. ecc.




