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BOSNE I HERCEGOVINE
- Zastupnicki dom -

SARAJEVO

PREDMET: Odgovor na zastupni¢ko pitanje — dostavlja sc

Vijeée ministara Bosne i Hercegovine, na 133. sjednici odrzanoj 14.9.2010.
godine, utvrdilo je Odgovor na zastupnicko pitanje koje je postavio gosp. Adem
Huski¢, zastupnik u Zastupnitkom domu Parlamentarne skupstine Bosne 1
Hercegovine.

U privitku dostavljamo Odgovor uz molbu da isti urucite zastupniku.

S postovanjem,
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BOSNA I HERCEGOVINA
VIJECE MINISTARA

Broj: 05-50-1-2276/10
Sarajevo, 14.9.2010. godine

_Adem Huski¢ , poslanik u Predstavni¢kom domu Parlamentarne
skupstine Bosne i Hercegovine, na 81 sjednici Predstavnickog doma odrZanoj
14.07.2010.godine, postavio je sljedece posianicko pitanje:

"Koliko Ministarstvo_vanjskih poslova pla¢a mjesetno diplomatama stanove i imaju
li dokumentaciju za te _troskove 7

Na postavljeno pitanje, Vijece ministara Bosne i Hercegovine je naf¥ sjednici

odrzanoj 14 9. 2010. godine, utvrdilo sljedeci

ODGOVOR

Isplata naknada za najam stana vr¥i se u skladu sa  &lanom 23. i 24. Pravilnika o
plaéama, dodacima i naknadama osoblja u diplomatsko-konzularnim predstavnistvima
Bosne i Hercegovine koji je usvojen od strane Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine
26.11.2008. godine .

Naknada za najam stana zaposlenih u DKP-ima BiH se isplacuje uz placu, na teret
sredstava DKP-a Bil, u procentu koji se primjenjuje na pla¢u zaposlenika:

- 43% ministar savjetnik,

- 43% savjetnik,konzul,

- 50% I sekretar,vicekonzul,

- 55% |1 sekretar,

- 6{% I sckretar,

- 65% atade,

- 65% konzulami radnik [,

- 70% konzularni radmk I,

- 70% tehnicki sekretar-korespondent
- 70% domar-vozad.

Ugovori o najmu stana zaposlenici zaklju€uju u svoje ime..




Takode, $ef DKP-a ima pravo na najam stambenog i garanog prostora i placanje
tekuéih troSkova na teret sredstava DKP-a BiH, a najvise do 80 % njegove place.

Placanije troskova zakupa rezidencije se viSi na temelju ugovora o zakupu rezidencije.
Ugovor ¢ zakupu rezidencije Sefa DKP-a Bill, zakljutuje DKP na temelju pismene
saglasnosti sekretara MVP-a BiH i prethodno pribavljenog misljenja Pravobranilastva
BiH.

Odlukom o povecanju visine naknade za najam rezidencija i stanova MVP-a broj:
09/3-22-16-15435/09 od 25.09.2009.godine, koja je donesena uz prehodnu saglasnost
Ministarstva finansija i trezora BiH, je predvideno povelanje naknade za najam
stambenog prostora koja je utvrdena ¢lanom 24. Pravilnika o placama, dodacima i
naknadama osoblja u diplomatsko-konzularnim predstavni§tvima Bosne i
Hercegovine u DKP-ima za odredent procenat i to:

Naziv DKP-a Rezidencija — stan $efa Naknada za stan zaposlenih

DKP-a (%)
B ) S
CIKAGO 28% ' 21%
DOHA _ 39% } 29%
 LONDON 35% 26%
NJUJORK 0% 30%
PARIZ 31% 23% ]
RIM - 31% ] 23%

TOKIO B 77% 57%
VASINGTON 28% i 21%
ZENEVA 36% 27%

Navedena Odluka se primjenjuje od 01.07.2009.godine.

Trotkovi smjestaja zaposlenih u DKP-ima BiH za 2009.godinu ostvareni su u iznosu
od KM 7.601.19,60.
(
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PREDSTAVNICKI DOM
g-din Niko Lozanéi¢, predsjedatelj doma

Predmet:; pitanja poslanika Adema Huskica

Po&tovani,

U vezi pitanja koje je postavio g-din Adem Huski¢, poslanik u Predstavni¢kom domu
Parlamenatre skupétine Bosne i Hercegovine, na 81. sjednici ovog doma odrzanoj
14, jula 2010. godine, istitemo da Dravna regulatorna komisija za elektriénu energiju
ima jurisdikcije i odgovornosti nad prijenosom elektrine energije, operacijama
prijenosnog sistema | medunarodnom trgovinom elektritnom enenrgijom.

lz ovih razloga i bliskosti tematike postavijenih pitanja sa oviastenjima i
nadleznostima entitetskih regulatornih tijela, vieruiemo da ¢e cijenjeni poslanik
kompetentne odgovore dobiti od Regulatorne komisije za elektriénu energiju u
Federaciji Bosne i Hercegovine i Regulatome komisije za energetiku Republike
Srpske.

S postovanjem,

predsjedava
Co: D maty 8
Regulatorna komisija za elektriénu energ) .
Regulatorna komsija za energetiku RS

Ombudsman za zastitu potro$aca u BiH

M. Jovanovica 4, 75000 Tuzla, Bosna | Hercagavina = Tel; +387 35 302080 + Fax: +387 35 302077
infai@derk. ba » www dercbe
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Broj: 01-1-26-1-258-1/10
Mostar, 26.08.2010. godine

Polaze¢i od ovlasti propisanih odredbama ¢lanka 101. st.1.toc.b) i k) i €lanka
103.st.1.toc.a) Zakona o zastiti potroSaca u BiH ("Sluzbeni glasnik BiH" broj 25/06), a
u svezi zastupnitkog pitanja postavljenog u Zastupnickom domu Parlamentarne
skupstine BiH, broj: 01/a -50-1-15-81/10, od 20.07.2010.godine, Ombudsman za
zastitu potroSaca u BiH daje sljededi:

ODGOVOR
na zastupnicko pitanje

I. UVOD

Ombudsman za zastitu potro$aca zaprimio je dana 23.07.2010. godine, zastupnicko
pitanje postavljeno od strane zastupnika Adema Huski¢a u Zastupnitkom domu
Parlamentarne skupstine BiH, a koje je upuceno Regulatornoj komisiji za elektri¢nu
energiju BiH (DERK), Regulatornoj komisiji za elektricnu energiju u Federaciji BiH
(FERK), Regulatornoj komisiji za energetiku u RS (RERS) i Ombudsmanu za zastitu
potrosaca u BiH.

Pitanja su sljedece sadrzine:

1. Zasto gradani kao krajnji kupci koji se Zele prikljuciti na distribucijsku mrezu
moraju podnositi zahtjeve i. ponovno placati taksu iako su to ve¢ jednom
uradili na istom objektu i evidentirani su kao kupci.

2. Zasto su cijene takse za elektroenergetsku saglasnost drasti¢no razliCite i
iznose od 50 KM (Distrikt Brcko) do 1.800 KM (Elektrodistribucija Tuzla).

II. PROPISI KOJIMA JE REGULIRANA PREDMETNA PROBLEMATIKA

Na osnovu danih navoda u zahtjevu, utvrdeno je da je predmetna problematika
regulirana sljede¢im pravnim propisima:

1. Prije svega, to je Zakon o zastiti potrosaca u BiH ("Sluzbeni glasnik BiH" broj
25/06) kojim je utvrdeno da ekonomske usluge od opceg interesa ispunjavaju
osnovne potrebe potrosaca na trziStu, odredba ¢lanka 33.

(1) "Ekonomske usluge su usluge koje ispunjavaju osnovne potrebe potroSaca na
trzistu, tj. isporuku energije (struja, plin, grijanje) vode, telekom usluge, postanske
usluge i javni transport".

(2) "Pruzanje ekonomskih usluga od opceg interesa potrosau je u rezimu ugovornog
odnosa".

Bosna i Hercegovina, Mostar, DX Kralja Petra Kresimira IV 8/A, 7R +387 36 311 212
+387 36 311 210, E-mail: ombud.consum@tel.net.ba; 0zp@ozp.gov.ba
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Odredba ¢lanka 38. Zakona o zastiti potroSaca regulira kriterije za uéinkovito
pruzanje ekonomskih usluga od opceg interesa, osiguravajuci: a) kvalitet i kontinuitet
usluge; b) osnovnu univerzalnu uslugu; c¢) jednakost u pristupu i tretmanu svih
potroSaca.

2. Zakon o elektricnoj energiji ("Sluzbene novine Federacije BiH" boj 41/02,
24/05, 38/05) kojim je propisano da je Regulatorna komisija obvezno da: "stvara
uvjete za ucinkovit, pouzdan i ekonomic¢an sustav proizvodnje, distribucije i opskrbe
elektriénom energijo", i da "regulira kvalitet usluga na svim razinama, kao i tarife i
naknade koje se plaéaju za monopolske usluge u distribuciji, imajuéi u vidu interese i
potrebe svih korisnika za opskrbom elektricnom energijom", odredba ¢lanka 15.

2.1. Zakon o elektricnoj energiji ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" broj:
8/08,34/09,i 92/09) kojim je propisano da je nadleZznost regulatora: "Nadzor i i
reguliranje odnosa izmedu proizvodnje, distribucije elektricne energije ukljuCujudi i
trgovanje elektricnom energijom",kao i da "Regulira sigurnost snabdijevanja, kvalitet
usluge i tarife, imajudi u vidu i interes kupaca". (€.23. i 24.)

3. Opci uvjeti za isporuku elektricne energije ("Sluzbene novine Federacije
BiH" broj 35/08, 81/08, 32/10) kojim je regulirano da je obveza i pravo distributera:
"Izdavati elektroenergetske suglasnosti i utvrdivati tehnicke uvjete i visinu naknade
za priklju¢enje krajnjih kupaca na distribucijsku mrezu", (¢lanak 5.to€. h.).

Uz zahtjev za elektroenergetsku saglasnost treba priloziti :

a) broj i datum izdavanja prethodne elektroenergetske saglasnosti,

b) projektnu dokumentaciju,

c) dokaz o uplati troskova za obradu zahtjeva, ¢1.20.st.3. Opéih uvjeta (...).

3.1. Opsti uslovi za isporuku i snabdijevanje elektricnom energijom
("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" broj: 85/08).

3. Osnovna nacela metodologije za utvrdivanje naknade za prikljuenje
objekta na distribucijsku mrezu, Prilog 1 Opcih uvjeta.

III. ZAKLJUCAK

Naprijed navedeno, sukladno Zakonu o zastiti potrosaca u BiH, ukazuje na sljedece:
Da isporuka elektri¢ne energije ima kategoriju ekonomskih usluga od opceg interesa
koje ispunjavaju osnovne potrebe potrosata, da je to ugovorni odnos izmedu
potroSaca i pruZatelja usluge, i da se usluga pruza postujui kriterije osnovne
univerzalne usluge i garantira jednakost u pristupu i tretmanu svih potro3aca.
Sukladno Zakonu o elektri¢noj energiji, Regulatorna komisija ima obvezu da regulira
kvalitet usluga na svim razinama, kao i tarife i naknade koje se placaju na usluge u
distribuciji.

Bosna i Hercegovina, Mostar, DX Kralja Petra Kresimira IV 8/A, % +387 36 311 212
+387 36 311 210, E-mail: ombud.consumatel.net.ba; ozp@ozp.gov.ba
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Regulatorna komisija za elektriCnu energiju utvrduje Osnovna nacela metodologije
za utvrdivanje naknade za priklju¢enje objekta na distribucijsku mrezu. Jedini¢na
naknada za priklju¢enje objekata krajnjeg kupca na niskom naponu u ovisnosti je o:
a) udaljenosti objekta krajnjeg kupca, b) vrsta i tip priklju¢enog voda, c) kategorija
potrosnje, d) opremljenost mjernog mjesta. Distributer, kao investitor i vlasnik svih
novih prikljuaka osigurava sredstva za izgradnju istih, dijelom od jednokratnih
naknada za prikljuCenje i dijelom od odobrenih investicija.

Ovakove uopcene odredbe Metodologije daju neogranienu dispoziciju distributerima
u formiranju iznosa naknade za krajnje kupce, a naroCito velike razlike na terenu
odnosno, sektorima odgovornosti pojedinih distributera, kako u Federaciji BiH, tako i
u Republici Srpskoj, Sto dovodi do narusavanja jednakosti potroSaca u BiH.

Posebno valja naglasiti da Opci uvjeti za isporuku elektrine energije razlikuju a)
prethodnu elektroenergetsku suglasnost i b) elektroenergetsku suglasnost.
Elektroenergetska suglasnost pod b) ima karakter stalne saglasnosti jer se u vecini
sluCajeva odnosi na prikljuCak za izgradeni novi objekat, ali to nije nigdje naglaseno
u odredbama Op¢ih uvjeta. Na taj nacin potrosaci se dovode u poziciju nesigurnosti
i pojavu stalnih izdataka za uslugu koju su ve¢ jednom platili.

Ovakvi propisi i praksa u sektoru isporuke elektricne energije narusavaju ekonomske
odnose u stvaranju jedinstvenog ekonomskog prostora u BiH i uzrokuju povredu
prava potroSaa na jednakost i pravo pristupa osnovnim robama i uslugama u BiH.

U poslijeratnim prilikama u BiH, navedena problematika ima naroito negativan
utjecaj na povratnicku i izbjeglicku populaciju jer isti obnavljaju svoje prijeratne
domove koji su vec imali elektroenergetsku suglasnost, ili grade nove domove i
imaju visoke i neujednaCene troSkove za elektroenergetsku suglasnost.

Za ovakve tvrdnje Institucija ombudsmana za zastitu potrosaa ima elemente iz
prigovora potroSaca zaprimljenih tijekom 2009. godine. Veéina navedenih prigovora
se odnosi na Elektrodistribuciju Tuzla. Naime, potrosai se zale da su podnijeli
zahtjev za elektroenergetsku suglasnost i da je nakon podnoSenja zahtjeva doslo do
drasti¢nog povecdanja troskova prikljucka, tj. sa 600 KM na 1.800 KM. Poznato nam je
da je u Tuzlanskom kantonu doneSen Zakon o legalizaciji bespravno izgradenih
stambenih objekata i da je tijekom 2008. i 2009. godine podneSeno oko 20.000
zahtjeva za legalizacijom bespravno izgradenih objekata.

U provedbi postupka po prigovoru, Ombudsman je zatrazio izjaSnjenje suprotne
strane (Elektrodistribucija Tuzla) na navode iz prigovora kao i izjaSnjenje na razloge
povecanja naknade za elektrosuglasnost sa 600 KM na 1.800 KM. U odgovoru
Elektrodistribucije Tuzla nije naveden razlog za povecanje troskove priklju¢ka niti je
dano obrazloZenje za isto. Potrosaci s razlogom sumnjaju da se u navedenom slucaju
radi o pribavljanju ekstra profita u situaciji iznenada velikog priliva zahtjeva za
elektrosuglasnost zbog provedbe Zakona o legalizaciji bespravno izgradenih
objekata u Tuzlanskom kantonu.

O postupanju distributera i o visini naknade za elektroenergetsku suglasnost u
Republici Srpskoj, nemamo zaprimljenih prigovora potrosaca, ali iz drugih izvora
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imamo saznanja da je situacija za potroSace neSto povoljnija nego u Federaciji BiH i

predmetni troSkovi su viSe ujednaceni.

Temeljem navedenog, Ombudsman za zasStitu potroSata u BiH, smatra da u

postupku izdavanja elektroenergetske suglasnosti postoji pravni osnov i stvarna

potreba da:

Requlatorna _komisija__za elektriénu__energiju _razmotri mogucnost
isivanja__jedinstvenih _troskova za izdavanje elektroenergetske

suglasnosti u Federaciji BiH, odnosno Republici Srpskoj, kao i da predvidi

mogucnost izdavanja elektroenergetske suglasnosti na neodredeno

vrijeme.

Bosna i Hercegovina, Mostar, D<] Kralja Petra Kresimira IV 8/A, 7N +387 36 311 212
+387 36 311 210, E-mail: ombud.consum@atel.net.ba; ozp@ozp.gov.ba




	81. - A.Huskic-1.b)odg..pdf
	81. - A.Huskic- 2. i Omdusman odg.
	81. - A.Huskic- 2.odg..pdf
	81. - A.Huskic- Ombdusman odg.


