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Na osnovu ¢lana 19. stav (1) tacka d) Zakona o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske
strukture Bosne i Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH*, broj 36/08) i ¢lana 5. stav (1) tacka
f) Poslovnika o radu Odbora za zalbe gradana na rad policijskih sluzbenika u policijskim
tijelima Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 84/09), Odbor za Zalbe gradana
Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine je na 25. sjednici, odrzanoj 25.1.2016., usvojio
i Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine podnosi sljedeci

IZVIJESTAJ
o radu Odbora za Zalbe gradana Parlamentarne skupstine
Bosne i Hercegovine za 2015. godinu



POGLAVLJE I.
UVODNE NAPOMENE

Odjeljak A. Osnivanje Odbora za Zalbe gradana

Odbor za zalbe gradana Parlamentarne skup$tine BiH (u daljnjem tekstu: Odbor za Zalbe
gradana) osnovan je u skladu sa Zakonom o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske
strukture Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 36/08), kao tijelo Parlamentarne
skupstine BiH koje u obavljanju svojih aktivnosti djeluje isklju¢ivo na profesionalnim
osnovama, ne zastupajuci, ne Stite¢i niti podrivajuéi interese bilo koje politicke stranke,
organizacije, udruzenja ili bilo kojeg naroda u Bosni i Hercegovini.

Odbor za zalbe gradana, u skladu sa Zakonom o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske
strukture BiH i Poslovnikom o radu Odbora za Zalbe gradana na rad policijskih sluzbenika u
policijskim tijelima Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 84/09), nadleZan je
za:

. primanje, evidentiranje, procjenjivanje i prosljedivanje Zalbi na postupanje policijskih
sluzbenika u Bosni i Hercegovini, kao i njihovo upuéivanje nadleznim policijskim
tijelima;

. kontinuirano pracenje u kojoj je fazi predmet;

. iniciranje odgovaraju¢eg postupka protiv podnosioca Zzalbe u slucaju lazne ili
tendenciozne Zalbe;

. vodenje svih odgovaraju¢ih evidencija i baza podataka o Zzalbama gradana protiv
policijskih sluzbenika Bosne i Hercegovine, rezultatima istrage i drugim faktorima na
osnovu kojih je pokrenut disciplinski ili kriviéni postupak;

. davanje svih informacija podnosiocu zZalbe u vezi s njegovom zalbom;

o informiranje Parlamentarne skupstine BiH o svom radu te

. obavljanje ostalih poslova propisanih zakonom.

Odjeljak B. Sastav Odbora za Zalbe gradana

Shodno odredbama Zakona o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske strukture BiH,
Odbor za zalbe gradana ima sedam ¢lanova koji se biraju izmedu uglednih i uvazenih gradana
koji nisu zaposleni u policijskim tijelima BiH.

Clanovi Odbora moraju imati visoku struénu spremu, najmanje pet ¢lanova Odbora moraju
biti diplomirani pravnici i u njemu moraju biti zastupljeni svi konstitutivni narodi.

Kandidat za ¢lana Odbora za Zalbe gradana ne moze biti ¢lan politicke stranke ni lice
osudeno za krivi¢no djelo, osim za krivi¢no djelo iz oblasti sigurnosti saobracaja.



Za Slanove Odbora za 7albe gradana u mandatnom periodu 2014.-2018. imenovani su®

Vjekoslav Vukovié, predsjednik,

Bakir Dautbasic, prvi zamjenik predsjednika,
Borislav Radi¢, drugi zamjenik predsjednika,
Semir Sut, ¢lan,

Tihomir Marinc¢ié, ¢lan,

Negosava Stjepanovié, ¢lan, i

Aleksandra Martinovié, ¢lan.

No gk wbdpE

Odjeljak C. Pravni okvir djelovanja Odbora za albe gradana

Pravni okvir djelovanja Odbora za Zalbe gradana definiran je ¢lanom 1. stav (2) Zakona o
nezavisnim i nadzornim tijelima policijske strukture Bosne i Hercegovine, u kome je
navedeno:

Na sva pitanja organizacije i upravijanja te druga pitanja znacajna za funkcioniranje tijela
uspostavljenih ovim zakonom i odnosa izmedu institucija BiH i odnosa prema pravnim i
fiz¢kim licima, u mjeri u Kojoj nisu propisana ovim zakonom, primjenjuje se Zakon o
ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine i Zakon o upravi.

Shodno citiranoj odredbi, pravni okvir djelovanja Odbora za zalbe gradana Cine:

a) Zakon o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske strukture Bosne i
Hercegovine ("'Sluzbeni glasnik BiH", broj 36/08),

b) Zakon o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine
("Sluzbeni glasnik BiH", br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09,
59/09, 103/09, 87/12 i 6/13),

C) Zakon o upravi ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 32/02 i 102/09),

d) Poslovnik o radu Odbora za zalbe gradana ("Sluzbeni glasnik BiH", broj
84/09).

! vSluzbeni glasnik BiH", broj 20/14.



POGLAVLJE I1.
RAD | AKTIVNOSTI ODBORA ZA ZALBE GRADANA

Odjeljak A. Sjednice Odbora za Zalbe gradana

U 2015. godini Odbor za Zalbe gradana odrzao je 13 sjednica, i to kako slijedi:

Redni broj Datum odrZavanja sjednice
12. sjednica 29.1.2015.
13. sjednica 19.2.2015.
14. sjednica 31.3.2015.
15. sjednica 30.4.2015.
16. sjednica 27.5.2015.
17. sjednica 27.5.2015.
18. sjednica 29.6.2015.
19. sjednica 15.7.2015.
20. sjednica 27.8.2015.
21. sjednica 30.9.2015.
22. sjednica 20.10.2015.
23. sjednica 30.11.2015.
24. sjednica 21.12.2015

Na navedenim sjednicama Odbor za Zalbe gradana razmatrao je ukupno 100 tacaka dnevnog
reda, u okviru kojih je analizirao 67 7albi’ i izvjestaja nadlezenih policijskih tijela na nivou
Bosne i Hercegovine.

Odjeljak B. Postupanje po Zalbama gradana

U izvjeStajnom periodu Odbor za Zalbe gradana zaprimio je 91 zalbu Koje su se odnosile na
rad policijskih sluzbenika, i to:
e 55 7albi podneseno je protiv policijskih sluzbenika Graniéne policije BiH,
e 15 Zalbi podneseno je protiv policijskih sluzbenika Drzavne agencije za istrage i
zastitu (SIPA),
e 11 zalbi podneseno je protiv policijskih sluzbenika Direkcije za koordinaciju
policijskih tijela BiH,
e 10 zalbi podneseno je protiv policijskih sluzbenika razli¢itih policijskih tijela na nivou
entiteta i kantona, a koje su proslijedene odgovaraju¢im institucijama na nadlezno
postupanje.

2U okviru 67 zalbi razmatrano je 114 zalbi koje su zaprimljene krajem 2014. godine.



Broj podnesenih i razmatranih Zalbi u 2015 godini
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Postupajuéi po zalbama i izvjeStajima nadleznih policijskih tijela Bosne i Hercegovine,
Odbor za zalbe gradana opéim konsenzusom usvojio je 67 zakljucaka i 3 preporuke koje su
dostavljene nadleznim policijskim tijelima.

Odjeljak C. Zalbe na rad policijskih sluibenika Graniéne policije BiH

Tokom 2015. godine Odbor za Zalbe gradana razmatrao je 44 zalbe na rad i postupanje
policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH, zajedno sa izvje§tajima o izvrSenim
preliminarnim provjerama Granicne policije BiH.

Odbor za zalbe gradana jednoglasno je prihvatio 39 izvjestaja o izvrSenim preliminarnim
provjerama Graniéne policije BiH, dok je njih 7 vra¢eno na dopunu u skladu sa smjernicama
Odbora, i to:

u predmetu broj: 05/2-50-17-227-56/14, u vezi sa zalbom R.B., Odbor je konstatirao
da su tokom utvrdivanja ¢injenica uzete samo izjave policijskih sluzbenika Grani¢ne
policije BiH koji su bili prisutni naznacenog dana, na osnovu €ega je i sacinjen
Izvjestaj. Odbor se usaglasio da je neophodno uzeti i izjave podnosioca zalbe i lica
koja su bila s njim u putni¢kom vozilu kako bi se mogle utvrditi sve sporne ¢injenice
na objektivnoj osnovi, tim prije §to je R.B. u svojoj prijavi ostavio kontakt-telefon;

u predmetu broj: 05/2-50-17-70-4/15, u vezi sa zalbom drzavljana Kraljevine
Holandije G.O., Odbor za Zalbe gradana, zbog ozbiljnosti navoda iznesenih u Zalbi, te
zbog Cinjenice da istragom nije utvrdeno da su u predmetnom dogadaju ucestvovali
policijski sluzbenici Grani¢ne policije BiH, zatrazio je od Grani¢ne policije BiH da,
putem Ministarstva vanjskih poslova BiH, zatrazi od Grani¢ne policije Republike
Hrvatske ispitivanje navoda iz prijave zbog indicije da su u predmetnom dogadaju
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ucestvovali policijski sluzbenici Grani¢ne policije Republike Hrvatske. Po dobivanju
ovog izvjestaja, Odbor za zalbe gradana konacno ¢e se oCitovati o navodima iz zalbe.

e razmatraju¢i predmet broj: 05/2-50-17-70-24/15, koji se odnosi na postupanje
policijskog sluzbenika Graniéne policije BiH E.S., Odbor za Zalbe gradana zatrazio je
od Granic¢ne policije BiH da u roku od 7 dana obavijesti Odbor o ishodu disciplinskog
postupka protiv imenovanog, kao i o eventualnom novom disciplinskom postupku
zbog iznesenih Cinjenica koje ukazuju na ponovljeno nasilnicko ponaSanje prema
maloljetnom licu. Grani¢na policija se, takoder, obavezuje da sluzbenim putem zatrazi
od Kantonalnog tuzilastva Zeni¢ko-dobojskog kantona informaciju o preduzetim
radnjama po Izvjestaju MUP-a Zeni¢ko-dobojskog kantona, broj: 08-04/9-4-417/15,
od 9.6.2015.;

e razmatrajuéi predmet broj: 05/2-50-17-70-27/15, po zalbi V.T., Odbor za Zzalbe
gradana usaglasio se da Grani¢na policija BiH dopuni predmetni izvjestaj tako §to ¢e
dostaviti Odboru informaciju o tome s kojom je putnom ispravom podnosilac Zalbe
V.T. otputovao iduceg dana, kao i informaciju o tome da li je eventualno naruSavanje
javnog reda i mira od imenovanog prijavljeno nadleznoj policijskoj stanici;

e za predmet broj: 05/2-50-17-70-44/15, Odbor za zalbe gradana zatraZio je dopunu
Izvjestaja u pogledu utvrdivanja identiteta policijskih sluzbenika koji su u datom
intervalu radili na grani¢nom prijelazu prema navodima iz Zalbe;

e u predmetu broj: 05/2-50-17-70-48/15, po Zzalbi drzavljanina Republike Bugarske
E.V., zatrazena je dopuna IzvjeStaja na nain dodatnog pojasnjenja okolnosti
dogadaja prema navodima zalbe, te izvodenje jasnog zakljucka na osnovu procjene
svakog dokaza posebno i svih dokaza zajedno;

e razmatraju¢i predmet broj: 05/2-50-17-70-57/15, po zalbi drzavljanina Republike
Hrvatske C.L., Odbor za Zalbe gradana zatrazio je da se izvrsi provjera navoda na
okolnosti pada napona elektricne energije na grani¢nom prijelazu u vremenskom
intervalu na koji se ukazuje u zalbi.,

Medu razmatranim zalbama za 5 je utvrdeno postojanje osnova za pokretanje disciplinskog
postupka, dok je u predmetu broj: 05/2-50-17-70-24/15, policijski sluzbenik S.E.
suspendovan do okon¢anja disciplinskog ili kriviénog postupka.

U izvjeStajnom periodu Odbor za Zalbe gradana, na osnovu razmatranih Zalbi, usvojio
je pet preporuka koje su dostavljene Grani¢noj policiji BiH, i to:

1. Odbor za zalbe gradana sugerira Grani¢noj policiji BiH da se svim slucajevima, u
kojima objektivne okolnosti to dozvoljavaju, uzmu izjave i od podnosioca zZalbe, kao i
drugih svjedoka, kako bi se Cinjenice utvrdivale i dokazi izvodili na osnovu §to
objektivnijih saznanja o predmetnim dogadajima.

[
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2. Odbor za 7zalbe gradana izrazava nezadovoljsto visinom izreene sankcije u predmetu
broj: 05/2-50-17-227-57/14, po Zalbi S.A., zbog Cinjenice da postupanje policijskog
sluzbenika ima elemente povrata.

U vezi s tim, poziva se Grani¢na policija BiH da preispita rad disciplinskih komisija,
jer je u konkretnom slu¢aju, uprkos ¢injenici da su inspektori uloZili izuzetan trud na
prikupljanju dokumentacije i1 utvrdivanju ¢injenica u ovom predmetu, disciplinska
komisija izrekla neprmjerenu sankciju, iako je rije¢ o povratu u <injenju
nedozvoljenog djela.

Odbor za zalbe gradana preporucuje Grani¢noj policiji BiH da primijeni nultu stopu
tolerancije kod nedvojbeno utvrdenih slucajeva korupcionog ponaSanja policijskih
sluzbenika ove policijske agencije, tim prije §to je ovakvo neprimjereno ponasanje
evidentirano u vise pojedinacnih slucajeva, a o ¢emu je Odbor izvjestavan.

3. Odbor za zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH preporucuje Grani¢noj policiji
BiH da na visokofrekventnim grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine, odnosno
grani¢nim prijelazima koje turisti najéeS¢e Kkoriste za prelazak granice, budu
angazirani policijski sluzbenici koji poznaju osnove engleskog jezika. U vezi s tim,
potrebno je da Grani¢na policija BiH u narednom periodu, u skladu sa svojim
planovima i finansijskim moguénostima, organizira dodatnu obuku i edukaciju
policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH o osnovama engleskog jezika.

4. Odbor za zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH poziva Grani¢nu policiju BiH

da policijskim sluzbenicima ove agencije skrene duznu paznju o vrsti informacija koje
mogu objavljivati na drustvenim mrezama.
Postuju¢i slobodu govora i izrazavanja, pravo na privatnost kao i druga prava
zagarantovana Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda,
Odbor u ovom segmentu preporucuje da se zbog specificnosti poslova i radnih
zadataka, kao i duznosti koje obavljaju, policijski sluzbenici suzdrze od objavljivanja
informacija koje su usko vezane za vrSenje sluzbene duznosti ili izvrSenje bilo kojeg
radnog zadatka, posebno komentara s politickom, vjerskom, etni¢kom ili drugom
pozadinom, a $to je u suprotnosti s kodeksom ponasanja policijskih sluzbenika.

5. Razmatrajué¢i predmet broj: 05/2-50-17-70-15/15, po zalbi A.G., koji se odnosi na
postupanje policijskog sluzbenika M.B., Odbor za Zalbe gradana usaglasio se da
Granicna policija BiH treba nastaviti pojacano pratiti rad ovog sluzbenika kako bi se
preduprijedile eventualne protupravne radnje, jer je on ve¢ disciplinski kaznjavan
2014. godine.



Granic¢ni prijelazi Bosne i Hercegovine na kojima su gradani podnosili Zalbe na postupanje
policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH su sljede¢i:

Graniéni prijelaz BiH Broj Zalbi
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MGP lvanica

MGP Neum |

MGP Doljani

MGP Kamensko

MGP Izacié

MGP Velika Kladusa
MGP Brod

MGP Samac

MGP Orasje

MGP Brcko

MGP Karakaj - Zvornik
PGP Zvornik

MGP Vardiste

MGP Crveni Grm

MGP Raca

MGP Gorica

MGP Gradiska

MGP Aerodrom Sarajevo
MGP Aerodrom Tuzla
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Ostale zalbe nisu U vezi s povredom sluzbene duznosti policijskih sluzbenika za neki od
grani¢nih prijelaza, ve¢ su uglavnom okarakterizirane kao Zalbe koje su produkt li¢nih
sukoba izmedu podnosilaca Zalbe i policijskih sluzbenika.

Razlozi za podnoSenje Zalbi na rad policijskih sluZbenika Granicne policije
Bosne i Hercegovine

Razlozi za podnoSenje Zalbi mogu se podijeliti na sljedece:

1. Neprimjerena komunikacija, drsko i neprofesionalno ponasanje policijskih
sluzbenika (16 Zalbi)

Odbor za zalbe gradan u vise navrata je skretao paznju Grani¢noj policiji BiH na obavezu
postivanja kodeksa ponaSanja policijskih sluzbenika, s posebnim akcentom na ophodenje i
komunikaciju s gradanima prilikom kontrole prelaska granice. Tokom razmatranja Zzalbi
konstatirano je da je u vecini slu¢ajeva nezadovoljstvo gradana uslovljeno neprimjerenom,
suviSnom komunikacijom policijskih sluzbenika, te u nekim slucajevima drskim i
neprofesionalnim postupcima policijskih sluzbenika.



U vezi s tim, Odbor smatra da bi bilo korisno periodi¢no organizirati obuke policijskih
sluzbenika o nadinu komuniciranja s gradanima, pri ¢emu ona treba biti svedena isklju¢ivo na
sluzbeni nivo bez nepotrebnih, suvisnih komentara, §to nerijetko dovodi do verbalnog
konflikta, a koji potom rezultira Zalbom gradanina na rad policijskog sluzbenika. Ovdje
svakako treba uvrstiti i obuke o upravljanju stresom i djelovanju u nepovoljnim uslovima za
rad, kao §to je velika frekvencija putnickog saobracaja i sl.

Rad psihologa s timovima Grani¢ne policije u velikoj mjeri bi rezultirao rjeSavanju ovakvih
pojava na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine.

2. Prijave koruptivnog djelovanja policijskih sluzbenika Granicne policije BiH
(7 zalbi)

U dva predmeta utvrdena je osnovanost navoda iz zalbe. Tako je u predmetu broj: 05/2-50-
17-227-57/14, po Zzalbi S.A., policijskom sluzbeniku M.V. izre¢ena novéana diciplinska
sankcija u iznosu 30% na osnovnu placu u trajanju od 5 mjeseci, jer je rije¢ 0 povratu u
¢injenju djela.

U predmetu broj: 05/2-50-17-70-29/15, po zalbi M.K i A.K, protiv policijskog sluzbenika
podnesen je zahtjev za pokretanje disciplinskog postupka.

Razmatraju¢i ove predmete, Odbor za Zalbe gradana usvojio je preporuku kojom se od
Grani¢ne policije BiH trazi da primijeni nultu stopu tolerancije kod nedvojbeno utvrdenih
slucajeva korupcionog ponasanja policijskih sluzbenika ove policijske agencije, tim prije §to
je ovakvo neprimjereno ponaSanje evidentirano u vise pojedinacnih slucajeva, a o cemu je
Odbor izvjestavan.

3. Predugo zadrZavanje na grani¢nim prijelazima, te posebne kontrole prilikom
prelaska granice Bosne i Hercegovine (10 Zalbi)

Odbor za zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH u ovim predmetima utvrdio je
da u postupanju policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH nisu utvrdene nepravilnosti ni
povrede relevantnih zakona.

Radnje, preduzete u konkretnom slucajevima, sastavni su dio procedura Granicne
policije BiH i u skladu su sa zakonskim propisima koji su na snazi u Bosni i Hercegovini.

S druge strane, predugo zadrzavanje na grani¢nim prijelazima uslovljeno je
objektivnim okolnostima na grani¢nim prijelazima, kao $to je brzina internetske konekcije za
ocitanje pasosa, frekvencija saobracaja i sl.

4. Nepoznavanje propisa policijskih sluZbenika prilikom vrSenja granicne
kontrole (3 Zalbe)

Na osnovu prikupljenih dokaza po Zalbama koje su se odnosile na navodno nepoznavanje
propisa policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH, Odbor za Zalbe gradana nije utvrdio
osnovanost navoda u ovim Zalbama.

Ostale zalbe odnose se na pitanja medusobnih, li¢nih sukoba i odnosa izmedu gradana i
policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH, ili se pak uopéeno odnose na postupanje
policijskih sluzbenika van vr$enja sluzbe na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine.
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Broj zalbi po razlozima podnosenja

Medusobni odnosi
Nepoznavanje propisa
ZadrZavanje na GP

Koruptivno ponasanje

Neprofesionalno ponasanje

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Neprofesionalno Koruptivno Zadrzavanje na | Nepoznavanje Medusobni
ponasanje ponasanje GP propisa odnosi
| m Broj albi 16 7 10 3 8

Odjeljak D. Zalbe na rad policijskih slutbenika Driavne agencije za istrage i
zastitu BiH (SIPA)

U Izvjestajnom periodu Odbor za Zalbe gradana razmatrao je 15 Zzalbi podnesenih na
postupke policijskih sluzbenika Drzavne agencije za istrage i zastitu BiH, od kojih je 4 bilo
oznaceno odredenim stepenom tajnosti u skladu sa Zakonom o zastiti tajnih podataka
("Sluzbeni glasnik BiH", br. 54/05 i 12/09).

Odbor za zalbe gradana usvojio je 15 zaklju¢aka kojim su usvojeni izvjestaji 0 provedenoj
internoj istrazi Drzavne agencije za istrage i zastitu BiH.

Tokom razmatranja ovih zalbi za njih 14 nije utvrdeno postojanje osnova, dok je u predmetu
broj: 05/2-50-17-70-13/15, po Zalbi S.S., utvrdena odgovornost policijskog sluzbenika Z.C.,
kome je izrecena nov€ana disciplinska sankcija u iznosu od 15% na osnovnu placu u trajanju
od dva mjeseca.

Analiza postupanja po zalbama

3%

M Prihvaceno 14
M Dopuna lzvjeséa 1
™ Ukupno 15

m Utvrdena osnovanost 1

3%
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Razlozi podnosenja zalbi protiv policijskih sluzbenika Drzavane agencije za istrage i zastitu
uglavnom su se odnosili na neprofesionalno ponaSanje i zloupotrebu sluzbenog poloZaja
policijskih sluzbenika ili su pak rezultat li¢nih sukoba izmedu gradanina i policijskog
sluzbenika.

Broj zalbi po razlozima podnosSenja
Ostalo
Neprofesionalno ponasanje

Zloupotreba polozaja

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Zloupotreba poloZaja Neprofesionalno ponasanje Ostalo \
B Broj 7albi 3 8 4 |

Odbor za zalbe gradana usvojio je i preporuku kojom se od Drzavne agencije za istrage i
zastitu BiH trazi da policijskim sluzbenicima ove agencije skrene duznu paznju o vrsti
informacija koje mogu objavljivati na druStvenim mrezama.

Postujuci slobodu govora i izraZavanja, pravo na privatnost kao i druga prava zagarantirana
Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda, Odbor u ovom
segmentu preporucuje da se zbog specifi¢nosti poslova i radnih zadataka, kao i duznosti koje
obavljaju, policijski sluzbenici suzdrze od objavljivanja informacija koje su usko vezane za
vrenje sluzbene duznosti ili izvrSenje bilo kojeg radnog zadatka, posebno komentara s
politiCkom, vjerskom, etnickom ili drugom pozadinom, a §to je u suprotnosti s kodeksom
ponasanja policijskih sluzbenika.

Odjeljak E. Zalbe na rad policijskih slutbenika Direkcije za koordinaciju
policijskih tijela BiH
Odbor za zalbe gradana zaprimio je 11 zalbi na rad policijskih sluzbenika Direkcije za

koordinaciju policijskih tijela BiH, od kojih je 8 razmatrano, dok se za tri ¢eka izvjestaj o
preliminarnim provjerama Direkcije.
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DKPT-analiza broja zalbi

M Prihvaceno 8
M Dopuna lzvjeséa 3

= Ukupno 11

Razlozi za podnoSenje Zzalbi uglavnom se odnose na neprimjereno i neprofesionalno
ponasanje policijskih sluzbenika te na neprimjerenu komunikaciju spram gradana.

Broj zalbi po razlozima podnosSenja
Ostalo
Neprofesionalno ponasanje

Nasilni¢ko ponasanje

0 1 2 3 4 5 6 7
Nasilni¢ko ponasanje Neprofesionalno ponasanje Ostalo
|  Broj 7albi 4 6 4

Razmatraju¢i ove Zalbe Odbor ni u jednom prijavljenom sluéaju nije utvrdio postojanje
povrede sluZzbene duznosti policijskih sluzbenika Direkcije za koordinaciju policijskih tijela
BiH.

Medutim, razmatraju¢i predmet broj: 05/2-50-17-70-19/15, po zalbi A.S., Odbor za zalbe
gradana usvojio je preporuku kojom poziva Direkciju za koordinaciju policijskih tijela BiH
da policijskim sluzbenicima ove agencija skrene duznu paznju o vrsti informacija koje mogu
objavljivati na drustvenim mrezama.

Postujuci slobodu govora i izrazavanja, pravo na privatnost kao i druga prava zagarantirana
Evropskom konvencijom o za$titi ljudskih prava i osnovnih sloboda, Odbor u ovom
segmentu preporucuje da se zbog specifi¢nosti poslova i radnih zadataka, kao i duznosti koje
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obavljaju, policijski sluZbenici suzdrze od objavljivanja informacija koje su usko vezane za
vrienje sluZzbene duZnosti ili izvrSenje bilo kojeg radnog zadatka, posebno komentara s
politiCkom, vjerskom, etnickom ili drugom pozadinom, a §to je u suprotnosti s kodeksom
ponasanja policijskih sluzbenika.

Odjeljak F. Ostale aktivnosti Odbora za Zalbe gradana (transparentnost i
javnost)

Odbor za Zalbe gradana je, u saradnji s Centrom za sigurnosne studije (CSS) i uz podrsku
Zenevskog centra za demokratsku kontrolu oruzanih snaga (DCAF), organizirao dvije
konferecnije, i to:

e 23.4.2015. o temi: "Znacaj borbe protiv neprimjerenog i neeti¢kog postupanja u
policijskim redovima" i

e 7.12.2015. o temi: "Uloga nezavisnih tijela za zalbe na rad policijskih sluzbenika u
jacanju policijskog integriteta.

Cilj organiziranja konferencija bio je da se javnosti pruze informacije o ulozi nezavisnih tijela
za 7albe na rad policijskih sluZbenika kao novi naé¢in pristupa demokratskoj kontroli rada
policije. Takoder, predstavljene su iste ili slicne institucije koje imaju mandat za zaprimanje i
istragu Zalbi gradana protiv nedoli¢énog ponasanja i zloupotrebe policijskih ovlasti od strane
policijskih sluzbenika.

Jedna od bitnih pretpostavki odgovornosti i integriteta policijskih struktura odnosi se na
povjerenje gradana u njihov rad, koje se najocitije manifestira u odnosu na krSenje
individualnih prava gradana i na moguénost da se prituzbe gradana na rad policijskih
sluzbenika procesuiraju na nezavisan i profesionalan nacin.

Na konferencijama se se razgovaralo i o zaklju¢cima koje je Parlamentarna skupstina BiH
usvojila uz Izvjestaj o radu Odbora za Zalbe gradana za 2014. godinu, a u kojima je istaknuta
potreba da Uprava za indirektno oporezivanje BiH obavi generalnu rekonstrukciju aparata za
videonadzor, zamijeni stare aparate novim, te da, u saradnji s Grani¢nom policijom BiH,
pronade odgovarajuca rjeSenja za problem nefunkcionalnosti, odnosno loseg funkcioniranja
videonadzora na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine. Ovo je posebno vazno jer se
najveci broj prituzbi gradana odnosi na rad policijskih sluzbenika Grani¢ne policije BiH, pri
¢emu je videonadzor klju¢an pri dokazivanju nezakonitih radnji na grani¢nim prijelazima.

Medu zaklju¢cima koji su usvojeni na ovim konferencijama mogu se izdvojiti sljedeci:
1. Raditi na izradi zajednic¢kih smjernica za rad nezavisnih tijela za Zalbe gradana na
rad policijskih sluzbenika, razli¢itih nivoa u Bosni i Hercegovini, kao i jedinica za
profesionalne standarde, kako bi se postupanje u istim ili sli¢nim slu¢ajevima
uskladilo, te stekla jedinstvena praksa;
2. Jacati integritet policijskih sluzbenika i informativno i edukacijski (na
kompetencijama), kako bi se vratilo povjerenje gradana u rad policije;
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3. Raditi na vecoj transparentnosti i nezavisnosti kako bi $ira javnost bila upoznata sa
svojim pravima, njihovim koristenjem, te kome se i na koji na¢in adekvatno obratiti;
4. Raditi na jacanju Jedinica za profesionalne standard, edukacijski kao i
popunjavanjem predvidenog osoblja.

Izmedu ostalih aktivnosti Odbora za zalbe gradana tokom 2015., moze se izdvojiti i sastanak
s direktorom Grani¢ne policije BiH Zoranom Gali¢em, koji je odrzan 20.11.2015., a na kojem
je istaknut znacaj saradnje Odbora za zalbe i Granicne policije kao i znacaj uvida u rad
grani¢nih prijelaza ,,ad hoc* i planskim obilascima grani¢nih prijelaza prema unaprijed
utvrdenim pitanjima neophodnim za razjasnjavanje.
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POGLAVLJE III.
PROVODENJE ZAKLJUCAKA PREDSTAVNICKOG DOMA I DOMA
NARODA PARLAMENTARNE SKUPSTINE BiH

Odjeljak A. Radni sastanci s nadleZnim tijelima za provodenje zakljucaka

Odbor za Zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH je 29.6.2015. i 21.12.2015. odrzao
radne sastanke s predstavnicima Drzavne agencije za istrage i1 zatitu, Direkcije za
koordinaciju policijskih tijela, Grani¢ne policije BiH, Ministarstva financija i trezora BiH,
Uprave za indirektno oporezivanje BiH i UNDP-ja.

Cilj sastanaka bio je utvrditi mjere za realizaciju zakljucaka koji su usvojeni na 11. sjednici
Predstavnickog doma i na 5. sjednici Doma naroda Parlamentarne skupstine BiH u vezi sa
Izvjestajem o radu Odbora za Zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH za 2014. godinu.

Na sastanku su razmatrane dvije teme, i to:

1. Obavljanje sistematskih ljekarskih pregleda i pruZanje psiholoske pomoci policijskim
sluzbenicima i

2. Uspostavljanje funkcionalnog videonadzora na grani¢nim prijelazima Bosne i
Hercegovine.

1. Obavljanje sistematskih ljekarskih pregleda i pruzanje psiholo$ke pomoc¢i policijskim
sluZbenicima

Vjekoslav Vukovi¢, predsjednik Odbora, podsjetio je prisutne na preporuku Odbora prema
kojoj policijske agencije na nivou Bosne i Hercegovine trebaju pokrenuti inicijativu za
obavljanje redovnog sistematskog pregleda policijskih sluzbenika koji imaju dozvolu za
nosenje oruzja, a narocito pripadnika Jedinice za specijalnu podrsku, s posebnim naglaskom
na psiholosko testiranje, a s ciljem sprecavanja neprimjerene i nezakonite upotrebe vatrenog
oruZzja izazvane eventualnim psiholoskim traumama.

Kako se policijski sluzbenici, a naroc¢ito pripadnici Jedinice za specijalnu podrsku,
svakodnevno susrecu sa izuzetno teskim stresnim situacijama i dogadajima, rukovodstva ovih
policijskih agencija trebaju uloziti dodatne napore u izradu programa upravljanja stresom i
preduzimanje pravovremenih mjera radi odrzavanja psiholoske stabilnosti navedenih osoba.

Predstavnici policijskih agencija u svojim su izlaganjima istaknuli da su posljednji ljekarski
pregledi policijskih sluzbenika obavljeni 2006. godine, te da je krajnje vrijeme za
zapoCinjanje sistemskog projekta provodenja redovnih ljekarskih pregleda. Policijski
sluzbenici izloZeni su poja¢anom stresu u obavljanju poslova i radnih zadataka, a tome treba
dodati i ekonomske i porodiéne probleme Kkoji u velikoj mjeri uti¢u na njihovo tjelesno i
dusevno zdravlje.
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Predstavnica Ministarstva finansija i trezora BiH upoznala je prisutne da potrebe za
budZetskim sredstvima za 2016. godinu trebaju iskazati u iduc¢a dva mjeseca, te da policijske
agencije ve¢ moraju izraditi planove obavljanja sistematskih 1jekarskih pregleda. Posebno je
skrenula paZznju na to da se ovaj projekat, zbog ograni¢enih finansijskih sredstava, mora
provoditi sukcesivno, tokom nekoliko godina, te da u tom pravcu agencije moraju izraditi
planove prema prioritetima.

Takoder, predstavnici policijskih agencija istaknuli su da je policijskim sluzbenicima
potrebna psiholoska podrska za suo¢avanje s nizom izazova koji su pred njima za vrijeme
obavljanja njihove sluzbe. Ovo pitanje mora se prioritetno rjeSavati u idu¢em periodu
angaziranjem odredenog broja psihologa koji ¢e biti stalno zaposleni u policijskim
agencijama, kako bi svakodnevnim radom, s jedne strane, pruzali psiholosku pomoé
policijskim sluzbenicima, a s druge strane detektirali mogucée psiholoske ispade uzrokovane
stresom na poslu ili pak ekonomskim i porodiénim problemima, $to bi moglo imati neZeljene
posljedice.

U raspravi o navedenom pitanju utvrdena su dva zakljucka:

1. Grani¢na policija BiH, Drzavna agencija za istrage i zaStitu i Direkcija za
koordinaciju policijskih tijela trebaju u Sto kra¢em roku izraditi planove prema
prioritetima za obavljanje sistematskih ljekarskih pregleda policijskih sluzbenika,
kako bi se za njih mogla potrazivati finansijska sredstva u budzetu za 2016. godinu.

2. Navedene policijske agencije trebaju pokrenuti postupak izmjene sistematizacije
radnih mjesta u smislu otvaranja radnih mjesta za odredeni broj psihologa u njima, ¢iji
je angazman vise nego potreban za buduéi uspjesan rad policijskih sluzbenika.

2. Uspostavljanje funkcionalnog videonadzora na grani¢nim prijelazima Bosne i
Hercegovine

Cijeneci Cinjenicu da je problem sistema videonadzora uocen kao kljucan pri dokazivanju
odredenih nezakonitih radnji na grani¢nim prijelazima, Sto je isticao i Odbor za Zalbe gradana
u pro§lom mandatu, te cijeneci ¢injenicu da je funkcioniranje ovog sistema, prije svega, od
znacaja za sigurnost grani¢nih prijelaza, a potom i za odgovarajuce rjesavanje odredenih zalbi
gradana na rad zaposlenih u Grani¢noj policiji BiH, Odbor je zatrazio od Grani¢ne policije
BiH potpunu informaciju o realizaciji zaklju¢ka Predstavnickog doma Parlamentarne
skupstine BiH.

Naime, Predstavni¢ki dom Parlamentarne skupstine BiH usvojio je Zakljugak broj: 01/a-50-
1-15-64/14, od 26.3.2014., kojim je Uprava za indirektno oporezivanje BiH zaduZena za
generalnu rekonstrukciju aparata za videonadzor te za pronalazenje, u saradnji S Graniénom
policijom BiH, odgovarajueg rjeSenja problema nefunkcioniranja, odnosno loSeg
funkcioniranja videonadzora na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine.
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Medutim, Uprava za indirektno oprezivanje BiH izvijestila je Parlamentarnu skupstinu BiH,
aktom broj: 01/1-3-02-5-86-30/14, od 21.4.2014., da je donijela Odluku, broj: 01-02-2-
969/14, od 11.4.2014., o trajnom ustupanju sistema videonadzora na svim grani¢nim
prijelazima u Bosni i Hercegovini Granicnoj policiji BiH, koja je postala odgovorna za
realizaciju navedenog zakljucka.

U vezi s tim, Odbor za zalbe gradana izdao je Grani¢noj policiji BiH preporuku sljedeceg
sadrzaja:

Odbor za zZalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH upucuje Granicnu policiju BiH da
pristupi provodenju Zakljucka Predstavnickog doma Parlamentarne skupStine BiH, broj:
01/a-50-1-15-64/14, od 26.3.2014., a u skladu s Odlukom Uprave za indirektno oporezivanje
BiH, broj: 01-02-2-969/14, od 11.4.2014., o trajnom ustupanju sistema videonadzora na svim
granicnim prijelazima u Bosni i Hercegovini Granicnoj policiji BiH.

Odbor za zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH preporucuje Granicnoj policiji BiH
da, cijeneci predmete koji su razmatrani na 10. sjednici, u Sto kracem roku osigura uslove za
uspostavu sistema videonadzora na MGP-u Brod.

U svom odgovoru na navedenu preporuku broj: 17-05-6-02-3-1094-11/14, od 10.12.2014.,
Grani¢na policija BiH izvijestila je Odbor za zalbe gradana o sljede¢im ¢injenicama:

1. U ¢lanu 14. Zakona o grani¢noj kontroli ("Sluzbeni glasnik BiH", br. 53/09, 54/10 i
47/14) navedeno je da je Uprava za indirektno oporezivanje nadleina za poslove
izgradnje, dogradnje, rekonstrukcije, upravljanja i odriavanja objekata i
infrastrukture na granicnim prijelazima. Granicni prijelaz; mora biti izgraden i
opremljen tako da omogucava efikasno i sigurno obavljanje grani¢nih provjera u
skladu sa standardima i uslovima koje utvrduje Vijeée ministara.

2. U ¢lanu 3. Pravilnika o standardima i uslovima izgradenosti i opremljenosti grani¢nih
prijelaza ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 06/10) propisano je da zajednicku opremu
potrebnu za obavijanje poslova grani¢ne kontrole na grani¢nim prijelazima
osigurava i odriava nadlezno tijelo za upravljanje i odriavanje grani¢nih prijelaza,
dok je u ¢lanu 4. Pravilnika navedeno da je videonadzor op¢i standard i uslov za
opremanje i izgradnju granicnih prijelaza.

3. Vijece ministara BiH je na 94. sjednici, odrzanoj 16. 7. 2009., zatim na 100. sjednici,
odrzanoj 30.9.2009., te na 110. sjednici, odrzanoj 30.12.2009., donijelo i potvrdilo
zakljucak kojim upravljanje i odriavanje grani¢nih prijelaza treba povijeriti Upravi
za indirektno oporezivanje.

Slijedom navedenog, Grani¢na policija BiH izvijestila je Odbor za Zalbe gradana BiH da
nema zakonsku nadleznost niti moguénost da prihvati i realizira zahtjev Uprave za indirektno
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oporezivanje koji se odnosi na "Odluku o trajnom ustupanju sistema videonadzora na svim
grani¢nim prijelazima Grani¢ne policije BiH". Prema tome, Grani¢na policija BiH nema
zakonsku osnovu da uknjiZi navedenu opremu kao stalno sredstvo u svojim poslovnim
knjigama niti je u moguénosti, u skladu s pozitivnim zakonskim propisima, planirati
odgovarajuca budzetska sredstva za te namjene.

1z svega navedenog vidi se da je zakljuéak Predstavni¢kog doma Parlamentarne skupstine
BiH nije realiziran, $to u velikoj mjeri oteZava rjeSavanje zalbi gradana na rad i postupanje
pripadnika Grani¢ne policije BiH te da se on i dalje odnosi na Upravu za indirektno
oporezivanje BiH.

Predstavnik Uprave za indirektno oporezivanje BiH u svome je izlaganju istaknuo da je
Uprava preuzela obavezu realiziranja zaklju¢aka Parlamentarne skupstine BiH, te da je s tim
ciljem, u saradnji s Grani¢nom policijom BiH, obavljen pregled postoje¢ih sistema
videonadzora na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine, u mjeri u kojoj su to bili u
stanju uéiniti jer u Upravi nemaju specijalizirane stru¢njake za tu oblast koji bi mogli
konacno valorizirati postojece sisteme. Cijene¢i da je rjeSavanje ovog problema izuzetno
slozeno te da je postojeCa oprema zastarjela i ima loSu rezoluciju, u narednom periodu
potrebno izraditi stru¢an elaborat o tome kakva je oprema potrebna za uspostavljanje
cjelovitog i funkcionalnog sistema videonadzora na grani¢nim prijelazima, te $ta udiniti s
postoje¢om opremom na njima. S tim ciljem ¢e se Uprava za indirektno oporezivanje BiH
obratiti Vije¢u ministara BiH za odobravanje finansijskih sredstava potrebnih za izradu ovog
elaborata.

Clanovi Odbora za zalbe gradana naglasili su da Uprava za indirektno oporezivanje BiH i
Granicna policija BiH trebaju zajedno izvrsiti uvid u sadasnje stanje kako bi odredili Sta jeste
a §to nije funkcionalno u sistemu videonadzora, te sukcesivno pristupiti rjeSavanju ovog
problema prema prioritetima.

Na sastanku je, takoder, istaknuto da su prioriteti utvrdeni prema granici Bosne i Hercegovine
s Republikom Hrvatskom, dok prema granici sa Srbijom i Crnom Gorom nisu utvrdeni ni
prioriteti niti su kategorizirani granicni prijelazi.

Predstavnici UNDP-ja iskazali su spremnost UNDP-ja da u¢estvuje u rjeSavanju ovog pitanja,
pri ¢emu prethodno treba procijeniti stanje, na osnovu ¢ega bi trebalo pripremiti projekte za
podnoSenje donatorima.

Clanovi Odbora naglasili su da je rjeSavanje pitanja funkcionalnog videonadzora na
graniénim prijelazima Bosne i Hercegovine neophodno ne samo za suzbijanje i utvrdivanje
korupcije, kako je to ve¢ evidentirano u radu na predmetima, ve¢ je to i pitanje sigurnosti
gradana Bosne i Hercegovine, imajuci u vidu povecanje opasnosti od teroristickih djelovanja.

Shodno navedenom, nakon rasprave o ovom pitanju usvojeni su sljedec¢i zakljucci:
1. Pozivaju se Granina policija BiH i Uprava za indirektno oporezivanje BiH da
intenziviraju medusobno djelovanje s ciljem utvrdivanja postojeceg stanja sistema
videonadzora na grani¢nim prijelazima, da izrade program sanacije sistema prema
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utvrdenim prioritetima te da, u saradnji s UNDP-jem, utvrde najbolji model za prijavu
za donatorska sredstva s ciljem rjeSavanja ovog pitanja.

2. O preduzetim mjerama potrebno je pravovremeno izvijestiti Parlamentarnu skupstinu
BiH.

Odbor za zalbe gradana zatraZio je od Granine policije BiH, Uprave za indirektno
oporezivanje BiH, Direkcije za koordinaciju policijskih tijela BiH, te Drzavne agencije za
istrage i zastitu BiH informaciju o poduzetim mjerama po usvojenim zakljuccima.

U vezi s navedenim zaklju¢cima Grani¢na policija BiH izvjestila je Odbor da je ministar
sigurnosti BiH donio Odluku o imenovanju radne grupe zaduzene za realizaciju aktivnosti
neophodnih za uspostavljanje video nadzora na grani¢nim prelazima Bosne i Hercegovine.
Radnu grupu ¢ine predstavnici Ministarstva sigurnosti BiH, Grani¢ne policije BiH i Uprave
za indirektno oporezivanje BiH.

Takoder, u vezi s potrebom obavljanja sistematskih ljekarskih pregleda i pruzanja psiholoske
pomoéi policijskim sluzbenicima, Grani¢na policija BiH izvjestila je Odbor da obaveza
vr$enja sistematskih pregleda nije propisana Zakonom o policijskim sluzbenicima. Naime, u
BudZetu za 2015. godinu planirana su bila sredstva za ovu namjenu ali ista nisu iskoristena
jer se ¢ekalo donosSenje izmjena i dopuna Zakona o policijskim sluzbenicima, kojim se ova
oblast trebala regulirati.

S druge strane, Grani¢na policija BiH u svom Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji ima
sistematizovano radno mjesto "psiholog".

Uprava za indirekto oporezivanje BiH u svom odgovoru istakla je da je izvrSila snimanje
postojeceg stanja sistema video nadzora i o istom sacinila izvjeStaj. Medutim, Uprava nije
mogla predloziti mjere za otklanjanje utvrdenih nedostataka, jer ne raspolaze strué¢nim
kadrovima koji bi mogli izvrSiti struénu analizu i defektazu sistema video nadzora na
grani¢nim prelazima Bosne i Hercegovine.

Izrada elborata o stanju sistema video nadzora instaliranih na grani¢nim prelazima Bosne i
Hercegovine sa prijedlogom mjera za otklanjanje nedostataka zahtjeva znacajna finansijska
sredstva, koja nisu odobrena u Budzetu za 2016. godinu.

Takoder je naglaseno da je Ministarstvo sigurnosti BiH donijelo Odluku o imenovanju
radne grupe zaduZene za realizaciju aktivnosti neophodnih za uspostavljanje video
nadzora na grani¢nim prelazima Bosne i Hercegovine.

Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH izvijestila je Odbor da ne postoji pravni
osnov za obavljanje ljekarskih pregleda policijskih sluzbenika, odnosno Zakon o policijskim
sluzbenicima BiH ne propisuje takvu moguc¢nost. Predlozene izmjene i dopune Zakona
propisuju da se policijski sluzbenici mogu upucivati na redovne, periodi€ne i vanredne
ljekarske preglede, te bi se usvajanjem istih stvorile pretpostavke za izradu planova i
obavljanje ljekarskih pregleda policijskih sluzbenika.
Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH je u prijedlogu novog Pravilnika o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji Direkcije, predvidjela radno mjesto struénog savjetnika -
psihologa u statusu drzavnog sluzbenika.
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DrZavna agecnija za istrage i zaStitu BiH, takoder je istakla da nije zakonski propisana
obaveza obavljanja redovnih sistematskih pregleda policijskih sluzbenika zbog Cega se u
BudZetu za 2016 godinu nisu mogla planirati nov¢ana sredstva za provodenje istih. Medutim,
Agencija je u odredenim situacijama upucivala policijske sluzbenike na vanredne ljekarske
preglede.

U pogledu angazovanja psihologa u Agenciji, Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji
Agencije, nema sistematizovanog radnog mjesta psiholog, te je u periodu od 15.10.2014. do
15.9.2015. jedna policijska sluzbenica pored svojih poslova obavljala i poslove pruzanja
struéne psiholoske podrske i pomo¢i policijskim sluzbenicima Jedinice za specijalnu podriku
Agencije. S tim u vezi, Agencija ¢e prilikom izmjene Pravilnika o unutra$njoj organizaciji,
koja je planirana u 2016. godini, uzeti u obzir zakljucak koji se odnosi na sistematizovanje
radnog mjesta psihologa.

Odjeljak B. Posjeta i obilazak grani¢nih prijelaza Bosne i Hercegovine

Zenevski centar za demokratsku kontrolu oruzanih snaga (DCAF) u saradnji s Centrom za
sigurnosne studije (CSS) podrzao je projekat Odbora za zalbe gradana Parlamenta o posjeti
jedinicama Grani¢ne policije BiH, odnosno projekat obilaska grani¢nih prijelaza Bosne i
Hercegovine, a na osnovu Zzalbi gradana kojima su ukazane na odredene propuste prilikom
vrenja grani¢nih kontrola.

Odbor za Zalbe gradana 11.i 12.11.2015. obisao je:

MGP Ripa¢ - Uzljebi¢ (Bihac)

MGP Izaci¢ - Licko Petrovo Selo(Bihac)
MGP Br¢ko - Gunja (Breko)

MGP Br¢ko luka (Br¢ko)

MGP Bijeljina - Sremska Raca (Bijeljina)

a s~ wn PR

Odbor za Zalbe gradana 23. i 24.11.2015. obisao je:

MGP Deleusa - medunarodni robni prijelaz (Trebinje)

MGP Klobuk - robni i akcizni (Trebinje)

MGP Ivanica - planiran kao prijelaz za uvoz/izvoz voca i povréa (Trebinje)
MGP Trebimlja - Cepikuce (Trebinje)

MGP Doljani - Metkovié¢

MGP Neum 1

MGP Neum 2

GP za pograni¢ni saobracaj Duzi

GP za pograni¢ni saobracaj Radez

© oo NG~ WNPE
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Cilje posjete: utvrdivanje ¢injenica u vezi s pitanjima koja su razmatrana kroz Zalbe
gradana i na koja je ukazano u godi$njem izvjestaju za 2014. godinu, i to:

1. pokrivenost grani¢nih prijelaza funkcionalnim videonadzorom,

2. infrastruktura objekata u kojima su smjesteni grani¢ni policajci te u kojima se
vrie grani¢ne provjere,

3. koliko su grani¢ni policajci upuéeni u propise kojima se regulira grani¢ni
saobracaj, Sto uklju¢uje poznavanje eti¢kog kodeksa, blagovremenu dostupnost
instruktivnih akata rukovodstva Granic¢ne policije BiH na svim grani¢nim
prijelazima,

4. poznavanje stranih jezika, narofito na grani¢nim prijelazima s poveéanom
frekvencijom putnickog saobradaja,

5. pripremljenost grani¢nih prijelaza na moguéi priliv migranata iz pravca R
Hrvatske i R Srbije,

6. sistematski pregledi granic¢nih policajaca, te druge provjere u vezi s davanjem
odobrenja za noSenje oruzZja.

1. Pokrivenost graniénih prijelaza funkcionalnim videonadzorom

Parlamentarna skupstina BiH je sa IzvjeStajem o radu Odbora za 2014. godinu usvojila i
sljede¢i

ZAKLIUCAK

Poziva se Uprava za indirektno oporezivanje da bez odgadanja pristupi realizaciji Zakljucka
Predstavni¢kog doma Parlamentarne skupstine BiH, broj: 01/a-50-1-15-64/14, od 26.3.2014.,
koji glasi:

Zaduzuje se Uprava za indirektno oporezivanje da izvrsi neophodnu generalnu
rekonstrukciju aparata za videonadzor, izvrsi zamjenu starih aparata novim, te u
saradnji s Granicnom policijom BiH pronade odgovarajuce rjesenje problema
nefunkcioniranja, odnosno loSeg funkcioniranja videonadzora na granicnim
prijelazima u Bosni i Hercegovini.

Odbor za zalbe gradana je u vezi s ovim pitanjem 29.6.2015. odrzao radni sastanak s
nadleznim institucijama, kada je usvojen zakljucak:

Pozivaju se Granicna policija BiH i Uprava za indirektno oporezivanje BiH da
intenziviraju medusobno djelovanje s ciljem utvrdivanja postojeceg stanja sistema
videonadzora na granicnim prijelazima, da izrade program sanacije sistema prema
utvrdenim prioritetima te da, u saradnji s UNDP-jem, utvrde najbolji model za
prijavu za donatorska sredstva s ciljem rjesavanja ovog pitanja.
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Tokom obilaska grani¢nih prijelaza Bosne i Hercegovine konstatirano je da MGP Ripac,
MGP Deleusa, MGP Trebimlja, MGP Bijeljina, MGP Pavlovi¢a most (GP za Zeljeznicki
saobrac¢aj - Bijeljina), MGP Neum I i MGP Neum II, MGP Izaci¢, PGP Duzi i PGP Radez
nemaju postavljen ili nemaju funkcionalan videonadzor. Naime, na MGP 1zaci¢ videonadzor
radi, ali nema moguénost snimanja i pohrane snimaka, ve¢ samo u trenutnom vremenu snima
stanje na grani¢nom prijelazu, dok na MGP Neum I i MGP Neum II, koji su zajedni¢ki
prijelazi s R Hrvatskom, video nadzor postoji samo na strani grani¢ne policije R Hrvatske, $to
moze stvarati poteSkoce oko procedura za ustupanje videosnimaka, a $to je najbolje potvrdio
sluc¢aj Geer-Oksam.

Prema ocjeni ¢lanova Odbora za Zalbe gradana, tehnicki adekvatan sistem videonadzora ima
MGP Doljani, i kao takav mogao bi biti ogledni primjer za uspostavljanje videonadzora na
drugim grani¢nim prijelazima, naro¢ito onim s povecanom frekvencijom putni¢kog
saobracaja.

Bitno je istaci i ¢injenicu da je tokom obilaska grani¢nih prijelaza utvrdeno da ni u jednoj

prostoriji za ispitivanje i zadrZzavanje osoba nema postavljen videonadzor.

2. Infrastruktura objekata u Kkojima su smjeSteni grani¢ni policajci i u kojima se vrSe
graniéne provjere

Opca ocjena ¢lanova Odbora za zalbe gradana kada je insfrastruktura objekata Granicne
policije BiH na graniénim prijelazima u pitanju je da su uslovi za smjestaj i rad policijskih
sluzbenika 1osi, vrlo neuslovni, a Sto se direktno ili indirektno odrazava na kvalitet kontrole
kao i na odnos policijskih sluzbenika spram gradana.

Tako MGP Ripac¢ i MGP Trebimlja nema napajanje eletktricnom energijom, dok je na MGP
Deleusa utvrden Cest nestanak elektricne energije ili pak pad napona, $to posebno otezava
uslove rada tokom noci, a nepovoljno uti¢e i na sistem za kontrolu dokumenata prilikom
grani¢ne kontrole.

Na vecini grani¢nih prijelaza policijski sluzbenici rade u privremeno postavljenim
"kontejnerima" kao S§to je slucaj s MGP Deleusa, MGP Ivanica, MGP Trebimlja, MGP
Doljani, PGP DuZi i PGP RadeZ. Posebno je indikativno da veéina ovih prijelaza nije
natkrivena $to stvara poteSkoce prilikom vrSenja grani¢ne kontrole kada su nepovoljni
vremenski uslovi, kao $to je velika vrucina, snijeg ili kiSa, a posljedicu ovoga trpe i gradani
jer im se putne isprave tokom padavina ostecuju. Na ovu problematiku Grani¢na policija BiH
je u viSe navrata skretala paznju Upravi za indirektno oporezivanje.

Takoder, u nekim od ovih, moZe se re¢i improviziranim prostorima za rad policijskih
sluzbenika utvrdeni su problemi sa snabdijevanjem pitkom vodom, te nedostatak sanitarnih
¢vorova.
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Posebno zabrinjava da na vecini grani¢nih prijelaza nisu postavljene tehnicki zadovoljavajuce
fizicke prepreke, pri ¢emu su rampe manuelne i kao takve ne odgovaraju saobracajnim
standardima. Postojece fizi¢ke prepreke nisu adekvatno obiljeZene za uesnike U saobracaju,
Sto nerijetko dovodi do zabune gradana jesu li ili ne obavezni zaustaviti vozilo, a nerijetko je
rije¢ o problemu s horizontalnom i vertikalnom signalizacijom.

3. Koliko su graniéni policajci upuéeni u propise kojima se regulira grani¢ni saobracaj,
$to_ukljuduje poznavanje etickog kodeksa, blagovremena dostupnost instruktivnih
akata rukovodstva Graniéne policije BiH na svim grani¢nim prijelazima

Tokom posjete ¢lanovima Odbora za zalbe gradana prezentirano je da pripadnici Grani¢ne
policije BiH imaju pristup intranetu Grani¢ne policije BiH na kojem se redovno postavljaju
svi pravni akti i instruktivne naredbe bitne za rad policijskih sluzbenika. Takoder, svi
policijski sluzbenici upoznati su s odredbama etickog kodeksa, Sto potvrduju i svojim
potpisom prilikom preuzimanja etickog kodeksa.

Medutim, Odbor u ovom dijelu isti¢e da svi graniéni prijelazi nemaju uredno snabdijevanje
elektri¢nom energijom, §to moZe biti otezavajuci faktor prilikom potrebe za uvid u neki od
propisa pri provodenju grani¢ne kontrole. Clanovi Odbora smatraju da bi bilo neohodno na
svakom grani¢énom prijelazu imati uvezane kopije zakonskih i podzakonskih akata,
sporazuma i instruktivnih akata znacajnih za vrSenje grani¢ne kontrole. Svakako, bitno je
inicirati i odrzavati kontinuirane obuke iz oblasti poznavanja propisa s ciljem obnavljanja
znanja, §to bi bilo u korist i policijskih sluzbenika i gradana nad kojima se provodi grani¢na
kontrola.

Odbor za zalbe gradana skrece paZznju na znacaj etickog kodeksa i djelovanja policijskih
sluzbenika u skladu s njegovim odredbama, te smatra da se ¢inom potpisivanja akta kojim se
potvrduje da se policijski sluzbenik upoznao sa sadrzajem kodeksa, zadovoljava samo forma.
Naime, imajuci u vidu da se veliki broj zalbi gradana odnosi na neprofesionalno i grubo
ponasanje policijskih sluzbenika, ide u prilog tvrdnji da se izucavanju odredbi i djelovanju
policijskih sluzbenika u skladu s etickim kodeksom mora posvetiti mnogo veca paznja.

U vezi s tim, Odbor smatra da bi bilo korisno periodi¢no organizirati obuke policijskih
sluzbenika o nac¢inu komuniciranja s gradanima, pri ¢emu ona treba biti svedena isklju¢ivo na
sluzbeni nivo bez nepotrebnih, suvisnih komentara, $to nerijetko dovodi do verbalnog
konflikta, a koji potom rezultira zalbom gradanina na rad policijskog sluzbenika. Ovdje
svakako treba uvrstiti i obuke o upravljanju stresom i djelovanju u nepovoljnim uslovima za
rad, kao $to je velika frekvencija putni¢kog saobracaja i sl.

Rad psihologa s timovima grani¢ne policije u velikoj mjeri bi rezultirao rjesavanju ovakvih
pojava na grani¢nim prijelazima Bosne i Hercegovine.

4. Poznavanje stranih jezika narodlito na grani¢nim prijelazima s poveéanom
frekvencijom putni¢kog saobracaja
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Tokom razgovora s policijskim sluzbenicima na svim graniénim prijelazima izrazena je
potreba za obukom iz poznavanja osnova stranih jezika, posebno engleskog jezika, naro€ito
na grani¢nim prijelazima na kojima je evidentiran znacajan broj prelazaka stranih turista kao
Sto su MGP Doljani, MGP Ivanica, MGP Neum Ii II.

U vezi s ovim pitanjem, Odbor za Zalbe gradana na 15. sjednici, odrzanoj 30.4.2015., usvojio
je sljede¢i zakljucak:

Odbor za Zalbe gradana Parlamentarne skupstine BiH preporucuje Granicnoj policiji BiH da
na visokofiekventnim granicnim prijelazima Bosne i Hercegovine, odnosno granicnim
prijelazima koje turisti najéesée koriste za prelazak granice, budu angaZirani policijski
sluzbenici koji poznaju osnove engleskog jezika. U vezi s tim, potrebno je da Granicna
policija BiH u narednom periodu, u skladu sa svojim planovima i finansijskim mogucénostima,
organizira dodatnu obuku i edukaciju policijskih sluzbenika Granicne policije BiH o
osnovama engleskog jezika.

I u narednom periodu Odbor ¢e insistirati na realizaciji ovog zakljucka, te inicirati da
Grani¢na policijia BiH Stampa broSure s uobicajenim frazama na nekoliko stranih jezika, a
koje se koriste prilikom grani¢ne kontrole. Iste bi bile distribuirane na svim grani¢nim
prijelazima.

5. Pripremljenost grani¢nih prijelaza na mogudi priliv migranata iz pravca R Hrvatske
i R Srbije

Poseban segment prilikom posjete i obilaska grani¢nih prijelaza, kojim se Odbor bavio, je
pitanje migrantske krize, te spremnost Grani¢ne policije BiH da adekvatno odgovori u slucaju
kretanja migranata prema grani¢énim prijelazima Bosne i Hercegovine. Tokom posjeta
utvrdeno je da do sada nije bilo dolaska migranata na grani¢ne prijelaze Bosne i Hercegovine.
Grani¢na policija BiH izradila je plan djelovanja u slucaju kretanja migranata iz pravca
Republike Hrvatske i Republike Srbije prema Bosni i Hercegovini, te se u tom pravcu prati
stanje i redovno razmjenjuju informacije s nadleznim institucijama i policijskim tijelima u
gradovima kojima grani¢ni prijelazi gravitiraju.

6. Sistematski pregledi grani¢nih policajaca, te druge provjere u vezi s davanjem
odobrenja za nosenje oruzja

Odbor za 7albe gradana je na 4. sjednici, odrzanoj 21.5.2014., usvojio preporuku prema kojoj
policijske agencije na nivou Bosne i Hercegovine trebaju pokrenuti inicijativu za obavljanje
redovnog sistematskog pregleda policijskih sluzbenika koji imaju dozvolu za noSenje oruzja,
a narocito pripadnika Jedinice za specijalnu podrsku, s posebnim naglaskom na psihol osko
testiranje, a s ciljem sprecavanja neprimjerene i nezakonite upotrebe vatrenog oruzja izazvane
eventualnim psiholo§kim traumama.
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Kako se policijski sluzbenici, a narocCito pripadnici Jedinice za specijalnu podrsku,
svakodnevno susre¢u sa izuzetno teskim stresnim situacijama i dogadajima, rukovodstva ovih
policijskih agencija trebaju uloziti dodatne napore u izradu programa upravljanja stresom i
preduzimanje pravovremenih mjera radi odrzavanja psiholoske stabilnosti navedenih osoba.

O pitanju sistematskih pregleda posebna rasprava vodena je tokom radnog sastanka, odrZzanog
29.6.2015., kada su utvrdena dva zakljucka:

1. Grani¢na policija BiH, Drzavna agencija za istrage i zaStitu i Direkcija za
koordinaciju policijskih tijela trebaju u Sto krac¢em roku izraditi planove prema
prioritetima za obavljanje sistematskih ljekarskih pregleda policijskih sluzbenika,
kako bi se za njih mogla potrazivati finansijska sredstva u budzetu za 2016. godinu.

2. Navedene policijske agencije trebaju pokrenuti postupak izmjene sistematizacije
radnih mjesta u smislu otvaranja radnih mjesta za odredeni broj psihologa u njima, ¢iji
je angazman vise nego potreban za buduéi uspjesan rad policijskih sluzbenika.

Tokom obilaska grani¢nih prijelaza i razgovora s policijskim sluzbenicima ponovo je
izrazena potreba za obavljanjem sistematskih pregleda, te za pruZanjem psiholoske podrske,
posebno zbog Cinjenice da je povecan stepen sigurnosti u cijeloj zemlji, te da su policijski
sluzbenici izlozeni posebnom pritisku nakon nedavnih teroristickih dogadaja.

Osim navedenog, Odbor za zalbe gradana utvrdio je i sljedece:

1. Na svim graniénim prijelazima nije postavljena adekvatna horizontalna i vertikalna
signalizacija koja bi jasno upozoravala gradane da se priblizavaju grani¢nom prijelazu
i koja bi jasno isticala zabrane u skladu s pravilima kretanja u grani¢nom pojasu.
Takoder, nema jasnih putokaza prema pojedinim grani¢nim prijelazima;

2. Jedinice Grani¢ne policije BiH nisu popunjene u potpunosti kako je predvideno
sistematizacijom radnih mjesta, §to u veliko mjeri opterecuje raspolozivi broj
policijskih sluzbenika na graniénim prijelazima. Primjera radi na grani¢nim
prijelazima na strani R Hrvatske u prosjeku se nalazi dva puta ve¢i broj policijskih
sluzbenika u jednoj smjeni nego §to je to sluc¢aj na graniénim prijelazima na strani
Bosne i Hercegovine. Ovome treba dodati i ¢injenicu da nema potreban broj zena na
grani¢nim prijelazim, ¢emu ¢e Grani¢na policija BiH u narednom periodu morati
posvetiti paznju;

3. Gradani, a posebno turisti, Cesto imaju problema s prelaskom granice zbog
neposjedovanja tzv. zelenog kartona, odnosno grani¢nog osiguranja, pa bi putem veb-
stranice Grani¢ne policije BiH na jasan i razumljiv nacin to trebalo istaci kao uslov za
prelazak granice Bosne i Hercegovine. Takoder, na grani¢nim prijelazima na vidljiv i
jasan nacin potrebno je ista¢i da policijski sluzbenik nije ovlasten za izdavanje
grani¢nog osiguranja, ¢ime bi se izbjegle manipulacije u vezi s ovim pitanjem.
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POGLAVLJE IV.

PROBLEMI U RADU ODBORA ZA ZALBE GRADANA

U ovom dijelu Izvjestaja zelimo naglasiti probleme s kojima se susreo Odbor u toku svog
rada, odnosno postupanja u skladu s ovlastenjima predvidenim Zakonom.

Naime, Odbor za zalbe gradana kao nezavisno tijelo policijske strukture ima jasno propisane
nadleznosti predvidene ¢lanom 15. Zakona, a koje nece biti u moguénosti provoditi zbog
nejasne definiranosti predvidene Zakonom o izmjenama Zakona o placama i naknadama u
institucijama BiH.

Ovaj odbor se, u skladu s navedenim, i obratio Zajedni¢koj komisiji za administrativne
poslove za tumacenje inoviranih odredbi navedenog zakona, no rezultati su izostali.

Napominjemo da Odbor za Zalbe ne moze biti tretiran kao drugo radno tijelo jer, imajuéi u
vidu da je ovo nezavisno tijelo formirano s ciljem i zadatkom da bude gradanski, kontrolni i
nadzorni mehanizam u odnosu na rad policijskih struktura Bosne i Hercegovine i u odnosu na
zalbe gradana, te da je nezavisnost i nepristrasnost ¢lanova Odbora zakonski postulat, koji se
pravno generalno tumaci kao nezavisnost o niGemu osim zakonu i vlastitoj savjesti >, odnosno
onaj koji odlu¢uje mora biti slobodan od svakog vanjskog uticaja, a iz Cega i proizlazi
osnovni uslov za postavljanje na ove pozicije, kako je definirano i ¢lanom 16. (Struktura
Odbora za zalbe gradana), smatramo da bi bilo krajnje pogresno, ako ne i protiv zakona,
izjednaditi i u ovom segmentu ¢lanove ovog odbora s drugim radnim tijelima Parlamentarne
skupstine BiH. Navedeno bi, izmedu ostalog, ozbiljno dovelo u pitanje dojam objektivne
nepristrasnosti ¢lanova Odbora, jer bi u svijesti gradana mogli biti ,,izjednaceni® s uvaZenim
¢lanovima Parlamentarne skupstine koji su izabrani predstavnici naroda i gradana Bosne i
Hercegovine i/ili zaposlenicima Parlamentarne skupstine BiH, da ne spominjemo upravne i
nadzorne odbore koji nemaju nikakvu dodirnu tacku s ovim odborom. Isto je u suprotnosti ne
samo s citiranim zakonskim odredbama, nego i s ciljevima i razlozima zbog kojih je jedno
ovakvo nezavisno tijelo i formirano.

U protivnom, svrstavanje Odbora za zalbe gradana u kategoriju ,,drugih radnih tijela®
neophodnim se ¢ini zavisnost u odluc¢ivanju u skladu sa smjernicama Parlamentarne
skupstine BiH, a $to odstupa od osnovne ideje 0o demokratskom nadzoru nad policijskom
strukturom BiH, a potom i zastiti gradana i njihovih osnovnih prava, ¢ime se narusava i
princip povjerenja gradana u rad ovakvih tijela. Medunarodna iskustva podrzavaju
nezavisnost u nadzoru i postupanju sa zalbama gradana upravo i s tim ili sli¢nim nezavisnim
tijelima, uredima ombudsmena ili mehanizmima organizacija za zastitu ljudskih prava, a koji
garantiraju vanjsku odgovornost policije prema zajednici kojoj sluze®,

3 Krapac,D., Neovisnost sudaca, Politi¢ka misao, Vol. XXXIV, 1997, str. 63-111
“Parlamentarni nadzor nad sigurnosnim sektorom, principi, mehanizmi i najbolje prakse, DCAF,
Interparlamentarna unija, Zeneva, 2003., str 61-63.
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Takoder u slucaju definiranja Odbora za Zzalbe gradana kao “drugog radnog tijela”,
posljedi¢no je pristupiti izmjenama Zakona o nezavisnim i nadzornim tijelima policijske
strukture BiH, formalno u dijelu samog naziva zakona i imenovanja tijela, a potom i
sadrzajno u smislu funkcionalne nezavisnosti ovog tijela. Budué¢i da je zakon kojim se
definira rad Odbora nastao kao dio reforme policijskih snaga u BiH, kao inovirano tijelo, u
skladu s nezavisnim nadzorom nad radom policijske strukture kao i zastite prava gradana od
nepropisnog policijskog postupanja kao dijela Evropske pravne tecevine®, izvjesnim se ini
problematiziranje pitanja prosle reforme policijskih struktura u BiH ili otvaranje moguénosti
za nove reformske procese.

Takoder, dijelovi izmijenjenog zakona o platama i naknadama, a koji se odnose na rad ovih
odbora, odnosno njegovo vrijeme djelovanja van radnog vremena institucija u BiH, ¢ini se
nesuvislim kada se uzmu u obzir nadleznosti Odbora za zalbe te njegovih posjeta policijskim
agencijama ili pak grani¢nim prijelazima, te aktivnoj saradnji s jedinicama za policijske
standarde, kao i Cinjenica da ¢lanovi Odbora nisu iz istog mjesta ve¢ dolaze iz udaljenih
krajeva Bosne i Hercegovine, $to iziskuje dodatni broj no¢enja, upucuje na ¢injenicu da ¢e se
prihvatanje Odbora za zalbe kao “drugog radnog tijela” direktno odraziti i na njegovu
funkcionalnost, a §to nije bio smisao reforme policijskih struktura u BiH.

Zelimo ukazati da su na prosloj sjednici, odrzanoj 22.12.2015., s podetkom u 17 sati,
predstavnici policijskih agencija, i to: SIPA-¢ i Grani¢ne policije, jasno naveli da nisu u
mogucénosti prisustvovati sjednicama Odbora jer je njihovo radno vrijeme do 17 sati (jedinice
za profesionalne standarde), a njihova obaveza predvidena je zakonom. Takoder, u tehni¢kom
dijelu postoje stanoviti problemi s rezerviranjem sala van radnog vremena kao i dodatnih
usluga u zgradi PSBiH.

Kako je u opisu i nadleznostima rada Odbora predviden i uvid u stanje na terenu, odnosno
obilasci policijskih agencija, grani¢nih prijelaza i sl., postavlja se pitanje kako ove planirane

®Evropska komisija (EC) je sluzbeno pozvala na sistemsku reformu policijskih struktura u Bosni i
Hercegovini u ,,Izvjestaju o spremnosti Bosne i Hercegovine da ude u pregovore o Sporazumu o stabilizaciji i
pridruzivanju“(Studija izvodljivosti) iz 2003. godine. EC smatra "strukturalnu policijsku reformu u smislu
racionaliziranja policijske sluzbe" neophodnim korakom u uspostavljanju vladavine zakona i kljuénim
elementom za pristupanje Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji. Institucije Evropske unije preuzele su
aktivnu ulogu u radu PRC-a.Tokom posjete PRC-a Bruxellesu u oktobru 2004. godine, tada$nji evropski
povjerenik za vanjske odnose Christopher Patten i generalni sekretar Evropske unije Javier Solana objasnili su
detaljno minimalne zahtjeve Evropske unije za uspje$no restrukturiranje policije u Bosni i Hercegovini: 1.
Institucije Bosne i Hercegovine moraju imati sva ovlastenja u policijskim pitanjima u Bosni i Hercegovini; ovo
podrazumijeva da zakonodavstvo i izrada budzeta u vezi sa svim policijskim pitanjima budu isklju¢ivo na
drzavnom nivou; 2. Politicki nadzor treba vrsiti ministarstvo sigurnosti na drzavnom nivou; 3. Veli¢ina i oblik
lokalnih policijskih regija trebaju biti odredeni u skladu s kriterijima koji se ¢ine razumnim sa
stanovista djelotvornog rada policije, a ne politi¢kih razloga. Izvjestaj Vijec¢a za provedbu mira (PIC)
takoder isti¢e da “demokratski odgovorna policija i nezavisno pravosude predstavljaju preduslov za vladavinu
zakona i potpunu zastitu ljudskih prava” i insistira da “vlasti dovrSe proces restrukturiranja policije, te se daje
jasna podrska restrukturiranju policije preko Komisije za restrukturiranje policijskih snaga u Bosni i
Hercegovini”.
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aktivnosti, a koje se provode u saradnji s medunarodnim i nevladinim partnerima (DCAF,
CSS, UNDP i dr.), realizirati nakon radnog vremena, tj. poslije 17 sati, kada je jasno da se do
najblizeg grani¢nog prijelaza, izuzev Aerodroma Sarajevo, treba voziti najmanje 2 sata, ¢ime
bi nadzor krenuo u no¢nim satima, a §to nije realno niti objektivno, uzmemo li u obzir da
Odbor ¢ine nezavisne i strucne, a ne ovlastene osobe. Takoder, u pogledu broja predmeta koji
su veoma slozeni, sastanci Odbora traju po 3 i vise sati, a Sto iziskuje da ¢lanovi Odbora iz
udaljenih krajeva moraju no¢iti u Sarajevu, te nastaviti sjednicu narednog dana, takoder van
radnog vremena, odnosno poslije 17 sati, postavlja se pitanje troskova nocenja i prijevoza
¢lanova Odbora, a koji nisu prepoznati inoviranim Zakonom o izmjenama i dopunama
Zakona o placama i naknadama, tj. predvideni limitirani iznos nije dostatan za troSkove
nocenja, ishrane kao i terenskog rada c¢lanova Odbora, o ¢emu su se clanovi Odbora
jednoglasno izjasnili.

Sve navedeno dovodi u pitanje potpunu funkcionalnost Odbora i ispunjavanje Zakonom
predvidenih obaveza, a §to umanjuje povjerenje gradana u rad policijske strukture u Bosni i
Hercegovini, u vremenu kada se Bosna i Hercegovina opredijelila za sukobljavanje s
najtezim oblicima krivi¢nih djela.

Slijedom navedenog, Odbor predlaZe sljedece preporuke i zakljucke:

1. Usvaja se Izvjestaj o radu Odbora za zalbe gradana Parlamentarne skupStine
BiH za 2014. godinu.

2. Podrzavaju se sve preporuke Odbora za zalbe gradana s ciljem unapredenja
rada policijskih agencija na nivou Bosne i Hercegovine.

3. Pozivaju se Grani¢na policija BiH, Drzavna agencija za istrage i zastitu i
Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH da policijskim sluzbenicima
ovih agencija skrenu paZnju o vrsti informacija koje smiju objavljivati na
druStvenim mrezama.

Postujuci slobodu govora i izraZavanja, sugerira se da zbog specificnosti
poslova i radnih zadakata koje obavljaju, policijski sluzbenici suzdrze od
objavljivanja informacija koje su usko vezane za vrSenje sluzbene duznosti.

4. Potrebno je pristupiti uskladivanju zakonskih propisa kojim se osigurava
nezavisnost rada Odbora kao i njegova potpuna funkcionalnost.

Predsjednik
Odbora za Zalbe gradana
Parlamentarne skups$tine BiH
dr. sc. Vjekoslav Vukovié¢

PRILOG:
e tabelarni prikaz odrzanih sjednica i prisustva ¢lanova Odbora u 2015. godini
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