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SAZETAK

Sloboda izrazavanja je osnovno ljudsko pravo priznato i zagarantirano najvaznijim
medunarodnim aktima, ali to pravo nije apsolutno. Postavljaju se pitanja gdje je granica
slobode izrazavanja i da li ta sloboda obuhvata i pravo na govor mrznje.

Govor mrznje na internetu postao je veoma ozbiljno i aktuelno pitanje u Bosni i

.....

korisnika internetskih portala i na druStvenim mrezama, prije svega na Facebook-u.

Medunarodni akti koji se direktno 1 indirektno odnose na slobodu izrazavanja i zabranu
govora mrznje u Bosni i Hercegovni su akti Ujedinjenih naroda i Vije¢a Evrope, i to:

Ujedinjeni narodi:
— Opca deklaracija o ljudskim pravima,
— Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije,

— Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

— Fakultativni protokol uz Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

— Drugi fakultativni protokol uz Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

— Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena,

— Rezolucija UN-ovog Vijec¢a za ljudska prava o promoviranju, zastiti i ostvarivanju
ljudskih prava na internetu.

Vijece Evrope:

— Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda,

— Preporuka br. 20 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o ,,govoru mrznje* od 20.
oktobra 1997.,

— Konvencija o kiberneti¢kom kriminalu iz 2001.

— Dopunski protokol uz Konvenciju o kibernetickom kriminalu iz 2003. o
inkriminiranju djela rasisticke i1 ksenofobne naravi po¢injenih pomoc¢u kompjuterskih
sistema,

— Preporuka CM/Rec (2011) 8 Komiteta ministara Vije¢a Evrope drZzavama ¢lanicama o
za$titi 1 promociji univerzalne prirode, integriteta 1 otvorenosti interneta.

Bosna 1 Hercegovina je ratificirala sve najvaznije medunarodne akte koji se direktno 1
indirektno odnose na slobodu izraZzavanja i zabranu govora mrznje. Evropska konvencija o
za$titi ljudskih prava i njeni protokoli su sastavni dio Ustava Bosne 1 Hercegovine, direktno
se primjenjuju u Bosni i Hercegovini i imaju prioritet nad svim ostalim zakonima.

Vazec¢i propisi u Bosni 1 Hercegovini ne sadrze odredbe koje se eksplicitno odnose na
zabranu govora mrZnje putem interneta. Medutim, ovo pitanje se moze posmatrati u
kontekstu odredbi krivicnog prava kojima se zabranjuje i sankcionira izazivanje nacionalne,
rasne 1 vjerske mrznje, razdora 1 netrpeljivosti, 1 to u sva Cetiri krivi¢na zakona:

— Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine,

— Kirivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine,

— Kiriviéni zakon Republike Srpske,

— Kiriviéni zakon Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine.
Zanimljivo je da od Cetiri krivi€na zakona definiciju govora mrznje sadrzi jedino Kriviéni
zakon Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine.



MEDUNARODNI PROPISI I PROPISI BOSNE I HERCEGOVINE
O SLOBODI IZRAZAVANJA I ZABRANI GOVORA MRZNJE NA INTERNETU

1. UVOD

Internet se svrstava u nove medije i za razliku od tradicionalnih medija (Stampe, radija i
televizije) korisnicima omogucava direktno kreiranje sadrzaja koji se objavljuju. Internet i
opc¢enito informacione tehnologije napravili su svojevrsnu revoluciju u oblasti
komunikacija, u kojoj geografske i drzavne granice vise ne predstavljaju barijere za globalni
protok informacija, ali i neprimjerenih sadrzaja, npr. onih koji se mogu tretirati kao krivicna
djela, poput govora mrznje ili poruka rasisticke i ksenofobne naravi.

U cilju bolje informiranosti o slobodi izrazavanja i zabrani govora mrznje na internetu u
Bosni i Hercegovini, koji je u nasoj zemlji, kao 1 u ostalim drzavama regije i Evrope,
trenutno aktuelno pitanje, u ovom radu su navedene odredbe medunarodnih akata i
bosanskohercgovackih propisa koje se direktno i indirektno odnose na govor mrznje.'
Takoder, u rad su uvrsteni i zanimljivi dijelovi istrazivanja profesionalnih udruzenja i
nevladinih organizacija koje se bave ovim pitanjem u Bosni i Hercegovini.

IL. DEFINICIJA GOVORA MRZNJE

Jedan od prvih dokumenata koji definira govor mrznje je Preporuka br. 20 Komiteta
ministara drzavama &lanicama Vije¢a Evrope o ,,govoru mrznje" od 20. oktobra 1997.2
Pojam govor mrznje, prema ovoj Preporuci, obuhvata ,,sve oblike izrazavanja koji sire,
poticu, promicu ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju, antisemitizam ili druge oblike
mrznje utemeljene na netoleranciji, ukljucujuci: netoleranciju izrazenu agresivnim
nacionalizmom i etnocentrizmom, diskriminaciju i mrZnju prema manjinama, migrantima i
ljudima migrantskog porijekla.*

Medutim, Evropska mreZa protiv nacionalizma, rasizma, faSizma 1 za podrsku migrantima 1
izbjeglicama UNITED for Intercultural Action dopunila je i1 proSirila definiciju govora
mrznje: ,,Govor mrznje je pojam koji oznacava govor ciji je cilj degradirati (poniziti),
prestrasiti ili poticati nasilje i predrasude protiv osobe ili grupe ljudi zbog rasne pripadnosti,
spola, starosti, etnicke ili nacionalne pripadnosti, religije, seksualne orijentacije, spolnog
identiteta, invaliditeta, jezika, moralnih ili politickih stajalista, socijalno-ekonomske
pripadnosti, zanimanja ili izgleda (npr. visine, teZine, boje kose), mentalnih sposobnosti ili
drugih slicnih razlika. Pojam obuhvata pisane i usmene te vizulne komunikacije i ukljucuje
masovne medije (sredstva masovnog saopcavanja), kao i neke druge forme djelovanja u
javnosti, npr. na internetu.*

Od cetiri krivicna zakona koji su na snazi u Bosni i Hercegovini, definiciju govora mrznje
sadrzi jedino Krivi¢ni zakon Brcko distrikta BiH.

' U istrazivatkom radu Istrazivackog sektora PSBiH br. 186, “Suzbijanje govora mrZnje na internetu® nalaze se informacije
o propisima koji se odnose na suzbijanje govora mrznje na internetu u Njemackoj, Hrvatskoj, Sloveniji, Svedskoj i Belgiji.

2 Preporuka br. R (97) 20. Izvor: internetska stranica Vijeéa Evrope
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/doc/cm/rec(1997)020&expmem_EN.asp

(datum pristupa 19.01.2015.)

3 “How to Understand and Confront Hate Speech”, brosura mreze UNITED for Intercultural Action - Evropske mreZe protiv
nacionalizma, rasizma, faizma i za podr§ku migrantima i izbjeglicama (European network against nationalism, racism,
fascism and in support of migrants and refugees), novembar 2007, str. 1, izvor: internetska stranica
http://www.unitedagainstracism.org/archive/pages/thema03.htm (datum pristupa 21.01.2015.)
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III. SLOBODA IZRAZAVANJA VS. GOVOR MRZNJE

Sloboda izrazavanja je osnovno ljudsko pravo priznato UN-ovom Univerzalnom
deklaracijom o ljudskim pravima i zagarantirano Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih
prava i osnovnih sloboda. Ali, ovo pravo nije apsolutno. Postavljaju se pitanja gdje je granica
slobode izrazavanja i1 da li ta sloboda obuhvata i pravo na govor mrznje.

“U osnovi govor mrznje je zloupotreba slobode govora koja potice na netoleranciju 1

diskriminaciju”.*

IV. ZABRANA GOVORA MRZNJE U NEKIM MEDUNARODNIM AKTIMA

Bosna i Hercegovina je ratificirala sve najvaznije medunarodne akte koji se direktno 1
indirektno odnose na slobodu izrazavanja i zabranu govora mrznje. Evropska konvencija o
zaStiti ljudskih prava i osnovnih sloboda 1 njeni protokoli su sastavni dio Ustava Bosne 1
Hercegovine, direktno se primjenjuju u Bosni i Hercegovini i imaju prioritet nad svim
ostalim zakonima.

Akti Ujedinjenih naroda, Vije¢a Evrope 1 Evropske unije:
a) Ujedinjeni narodi.:
— Opca deklaracija o ljudskim pravima,
— Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije,

— Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

— Fakultativni protokol uz Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,

— Drugi fakultativni protokol uz Medunarodni pakt o gradanskim 1 politic¢kim
pravima,

— Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena,

— Rezolucija UN-ovog Vijeca za ljudska prava o promoviranju, zastiti i
ostvarivanju ljudskih prava na internetu.

b) Vijece Evrope:

— Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda,

— Preporuka br. 20 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o ,,govoru mrznje" od
20. oktobra 1997.,

— Konvencija o kibernetickom kriminalu iz 2001.

— Dopunski protokol uz Konvenciju o kiberneti¢kom kriminalu iz 2003. o
inkriminiranju djela rasisticke 1 ksenofobne naravi pocinjenih pomocu
kompjuterskih sistema,

— Preporuka CM/Rec (2011) 8 Komiteta ministara Vije¢a Evrope drzavama
¢lanicama o zaStiti 1 promociji univerzalne prirode, integriteta 1 otvorenosti
interneta.

c¢) Evropska unija

— Okvirna odluka Vije¢a EU 2008/913/PUP od 28. novembra 2008. o suzbijanju
odredenih oblika i nacina izraZzavanja rasizma i ksenofobije krivi¢nopravnim
sredstvima.

* Analiza online kampanje "Stop! Govor mrnje", Vijeée za §tampu u BiH, Sarajevo, decembar 2014., str. 3. Izvor:
internetska stranica Vijec¢a za Stampu u BiH
http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=1969:analiza-online-kampanje-vijea-za-tampu-u-bih-
gstop-govor-mrnjeq&catid=12:najava-dogaaja&ltemid=15

(datum pristupa 20.01.2015.)

5 Clan II Ustava Bosne i Hercegovine
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IV.a Ujedinjeni narodi

Opéa deklaracija o ljudskim pravima

Prema ¢lanu 19. Opcée deklaracije o ljudskim pravima: “svako ima pravo na slobodu
misljenja i izrazavanja; ovo pravo ukljucuje slobodu misljenja bez uplitanja i slobodu trazenja,
primanja i Sirenja informacija i ideja putem bilo kojeg medija i bez obzira na granice“.6

Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije

Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije’ u &lanu 4. propisuje
da se drzave ¢lanice.... narocito obavezuju:

» () da proglase krivicnim djelom kaznjivim zakonom svako Sirenje ideja utemeljenih na
superiornosti ili mrznji, poticanje na rasnu diskriminaciju, kao i sva djela nasilja ili poticanje
na takva nasilja usmjerena protiv bilo koje rase ili grupe ljudi druge boje ili drugog etnickog
porijekla, kao i pruzanje pomoci rasistickim aktivnostima, ukljucujuci i njihovo finansiranje;

(b) da proglase nezakonitim i da zabrane organizacije, kao i organizirane propagandne
aktivnosti i sve druge aktivnosti propagande koje promicu i podsticu rasnu diskriminaciju, i
da ucesce u takvim organizacijama ili u njihovim aktivnostima prepoznaju kao krivicno djelo
kaznjivo zakonom.*®

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima

Medunarodnim paktom o gradanskim i politickim pravima, ¢lanom 19. je definirano sljedece:
,»Svako ima pravo drzati svoja uvjerenja bez mijesanja sa strane. Svako ima pravo na slobodu
izrazavanja; to pravo obuhvata slobodu traZenja, primanja i Sirenja informacija i ideja svake
vrste, usmenim, pismenim, Stampanim ili umjetni¢kim putem ili bilo kojim sredstvom prema
vlastitom izboru, nevezano za granice.*

Rezolucija UN-ovog Vijeca za ljudska prava o promoviranju, zastiti i ostvarivanju ljudskih
prava na internetu

Vijece za ljudska prava Ujedinjenih naroda usvojilo je sredinom 2012. godine Rezoluciju o
promoviranju, zagtiti i ostvarivanju ljudskih prava na internetu,” prema kojoj ,,Vijeée za
ljudska prava, ...
1. Utvrduje da ista prava koja ljudi imaju offline moraju biti zasti¢ena online, posebno
sloboda izraZavanja koja je primjenjiva bez obzira na granice i1 putem bilo kojeg

6 Opca deklaracija o ljudskim pravima. Izvor: internetska stranica Ujedinjenih nacija http://www.un.org/en/documents/udhr/
(datum pristupa 30.07.2015.)

" Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije, usvojena 21. decembra 1965., stupila na snagu 4.
januara 1969. Izvor: internetska stranica Ureda visokog komesara za ljudska prava Ujedinjenih naroda
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/CERD.aspx (datum pristupa 21.01.2015.)

8 Dio ¢lana 4. Medunarodne konvencije o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije

? The promotion, protection and enjoyment of human rights on the Internet A/HRC/20/L.13, usvojena 05.07.12. Izvor:
internetska stranica UN Office of the High Commissioner for Human Rights (OHCHR)
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/RegularSessions/Session20/Pages/ResDecStat.aspx

(datum pristupa 22.01.2015.)
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izabranog medija, u skladu sa ¢lanovima 19. Univerzalne deklaracije o ljudskim
pravima i Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima; ...

5. Odlucuje nastaviti razmatranja o promoviranju, zastiti i ostvarivanju ljudskih prava,
ukljucujuéi pravo na slobodu izrazavanja na internetu i u drugim tehnologijama, kao i
o tome kako internet moze biti vazan alat za razvoj 1 ostvarivanje ljudskih prava, u
skladu sa svojim programom rada.*

IV.b Vijece Evrope

Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda

Ovom Konvencijom Vije¢a Evrope zagarantirana je sloboda govora, kao osnovno
ljudsko pravo, ali Konvencija uspostavlja i njegove granice. Clan 10. Konvencije
propisuje sljedece:

»1. Svako ima pravo na slobodu izrazavanja. Ovo pravo ukljucuje slobodu misljenja i
slobodu primanja i prenoSenja informacija i ideja bez mijesanja javne vlasti i bez obzira
na granice. Ovaj clan ne sprjecava drzave da zahtijevaju dozvole za rad od radio,
televizijskih i filmskih kompanija.*

Drugi stav ovog ¢lana utvrduje granice koje Konvencija uspostavlja u pogledu slobode
govora:

»2. Ostvarivanje ovih sloboda, buduci da ukljucuje obaveze i odgovornosti, moze biti
podvrgnuto formalnostima, uvjetima, ogranicenjima ili kaznama propisanim zakonom,
koji su u demokratskom drustvu nuzni radi interesa drzavne sigurnosti, teritorijalne
cjelovitosti ili javnog reda i mira, radi sprjecavanja nereda ili zlocina, radi zastite
zdravlja ili morala, radi zastite ugleda ili prava drugih, radi sprjecavanja odavanja
povjerljivih informacija ili radi ocuvanja autoriteta i nepristrasnosti sudstva.*"

Preporuka br. 20 Komiteta ministara driavama clanicama o ,,govoru mrznje'"

Jedan od rijetkih dokumenata koji precizno definira govor mrznje je dokument Vijeca
Evrope - Preporuka br. 20 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o ,,govoru mrznje" od
20. oktobra 1997."' Pojam govor mrznje, prema ovoj Preporuci, obuhvata ,.sve oblike
izrazavanja koji Sire, poticu, promicu ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju,
antisemitizam ili druge oblike mrznje utemeljene na netoleranciji, ukljucujuci: netoleranciju
izrazenu agresivnim nacionalizmom i etnocentrizmom, diskriminaciju i mrznju prema
manjinama, migrantima i ljudima migrantskog porijekla.*

Konvencija o kibernetickom kriminalu iz 2001.

Konvencija Vije¢a Evrope o kibernetickom kriminalu iz 2001. usmjerena je na sprjeCavanje
djela koja naruSavaju povjerljivost, integritet i dostupnost kompjuterskih sistema, mreza i
podataka, kao 1 na sprjecavanje zloupotrebe tih sistema, mreza i podataka, osiguravanjem
usvajanja ovlasti dovoljnih da se omoguci efikasna borba protiv tih krivi¢nih djela,

19 Clan 10. (Sloboda izrazavanja) Evropske konvencije o zaititi ljudskih prava i osnovnih sloboda. Izvor: internetska stranica
Vije¢a Evrope www.echr.coe.int/Documents/Convention ENG.pdf (datum pristupa 21.01.2015.)

" Preporuka br. R (97) 20. Izvor: internetska stranica Vijeéa Evrope
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/doc/cm/rec(1997)020&expmem_EN.asp

(datum pristupa 21.01.2015.)
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olaksavanjem njihovog otkrivanja, istrage i gonjenja, kako na unutrasnjem tako i na
medunarodnom nivou, i predvida modalitete brze i pouzdane medunarodne saradnje.

Dopunski protokol uz Konvenciju o kibernetickom kriminalu iz 2003. o inkriminiranju
djela rasisticke i ksenofobne naravi pocinjenih pomocéu kompjuterskih sistema

Dopunskim protokolom se propisuje inkriminacija rasistickih 1 ksenofobnih djela pocinjenih
u informacijskim sistemima, dakle zabranjuje se Sirenje poruka mrznje na internetu. U tom
smislu, Dopunski protokol odreduje sljedece: ,,Svaka stranka ce usvojiti zakonodavne i druge
potrebne mjere kako bi se, u skladu s njezinim domacim pravom, utvrdilo kao krivicno djelo,
ako je pocinjeno namjerno i neovlasteno, sljedece ponasanje: distribuiranje ili omogucavanje
dostupnim javnosti na neki drugi nacin, rasnog i ksenofobnog materijala, pomocu
kompjuterskog sistema.*'*

Prema Dopunskom protokolu, rasni i ksenofobni materijal oznaCava svaki pisani materijal,
svaku sliku ili bilo kakav drugi prikaz ideja ili teorija koje zagovaraju, promicu ili poticu
mrznju, diskriminaciju ili nasilje bilo prema pojedincu ili grupi pojedinaca, a temelje se na
rasi, boji koze, porijeklu ili nacionalnom ili etnickom porijeklu te vjeri, ako se ona koristi kao
povod za bilo koje od spomenutog. Takoder, sljedeca djela se, prema Dopunskom protokolu,
trebaju tretirati kao krivi¢na djela:

— prijetnja da ¢e se pociniti tesko kriviéno djelo motivirano rasizmom i ksenofobijom;

— javna uvreda, motivirana rasizmom i ksenofobijom;

— negiranje, umanjivanje, odobravanje ili opravdavanje genocida ili zlo¢ina protiv

covjecnosti;
— pomaganje ili poticanje na pocinjenje navedenih krivi¢nih djela.

U Vodic¢u za samoregulaciju online medija, koji je objavio Ured OSCE-ove predstavnice za
slobodu medija, komentirana je Konvencija o kibernetickom kriminalu 1 njen Dopunski
protokol na sljede¢i nacin: ,,Doprinos Konvencije medunarodnom pravu sastoji se barem od
objasnjenja §ta je, u stvari, kaznjivo krivi¢no djelo kada se distribuira materijal na webu.
Postoje tri takva slucaja: djec¢ja pornografija, povreda autorskih prava na komercijalnoj razini
1 distribucija rasistickih/ksenofobnih materijala - kao 1 poticanje na ta djela i pomaganje u
njihovoj realizaciji. Naj€esce prihvacen popis zavrSava tu. Ne nalazimo nista o opravdanosti
terorizma, nema nista o ekstremizmu i nema politickih zlogina.*"

Preporuka CM/Rec (2011) 8 Komiteta ministara Vije¢a Evrope drzavama ¢lanicama o
zaStiti i promociji univerzalne prirode, integriteta i otvorenosti interneta

Prema ovoj Preporuci'* ,,pravo na slobodu izrazavanja, koje uklju¢uje slobodu misljenja te
primanja i davanja informacija i ideja bez uplitanja, bitno je za sudjelovanje gradana u
demokratskim procesima. Ovo pravo na slobodu izrazavanja se odnosi kako na online tako i
na offline aktivnosti, bez obzira na granice. U kontekstu Vije¢a Evrope zasStita ovog prava se
treba osigurati u skladu sa ¢lanom 10. Konvencije i relevantnom sudskom praksom

12 Clan 3. st. 1. Dopunskog protokola uz Konvenciju o kiberneti¢kom kriminalu o inkriminiranju djela rasisticke i
ksenofobne naravi pocinjenih pomoc¢u kompjuterskih sistema. Izvor: internetska stranica Vijeca Evrope
http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/html/189.htm (datum pristupa 20.01.2015.)

13 “vodi¢ za samoregulaciju online medija”, A. Hulin i M. Stone, OSCE, The Representative on Freedom of the Media, Bec,
2013., str. 41. Izvor: internetska stranica Organizacije za sigurnost i saradnju u Evropi
www.osce.org/bs/fom/104555?download=true (datum pristupa 21.01.2015.)

14 Recommendation CM/Rec(2011)8 of the Committee of Ministers to member states on the protection and promotion of the
universality, integrity and openness of the Internet, usvojena 21. septembra 2011.
https://www.google.ba/?gws_rd=cr,ssl&ei=O8LAVOvyK8XGygOM24K4Bg#q=Preporuka+CM%2FRec+(2011)+8+0+za%
C5%Altiti+i+promociji+univerzalnetprirode%2C+integriteta+itotvorenosti+interneta (datum pristupa 22.01.2015.)
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Evropskog suda za ljudska prava. Drzave Clanice Vije¢a Evrope moraju donijeti ili razviti
politicke odluke za oCuvanje, a kad je to moguce, i jatanje odbrane ljudskih prava i
postivanje vladavine prava u informacijskom drustvu. ,,U vezi s tim, posebna paznja se
posvecuje:
— pravu na slobodu izraZzavanja, informacija i komunikacija na internetu i na drugim
IKT, izmedu ostalog, osiguravajuc¢i im pristup;
— potrebi da se osigura da ne postoje ograni¢enja gore navedenog prava (na primjer,
u obliku cenzure), osim u mjeri dopustenoj ¢lanom 10. Evropske konvencije o
ljudskim pravima, kako to tuma&i Evropski sud za ljudska prava ...«

IV.c Evropska unija

Cinjenica je da Bosna i Hercegovina nije ¢lanica Evropske unije. Medutim, kao drzava &iji je
cilj ¢lanstvo u EU, BiH ima obavezu da svoje zakonodavstvo uskladi sa pravnom ste¢evinom
Evropske unije. Kada je u pitanju govor mrznje, u EU je na snazi Okvirna odluka Vije¢a
Evropske unije 2008/913/PUP od 28. novembra 2008. o suzbijanju odredenih oblika i na¢ina
izrazavanja rasizma i ksenofobije krivi¢nopravnim sredstvima.

Okvirna odluka Vijeéa EU unije 2008/913/PUP od 28. novembra 2008. o suzbijanju
odredenih oblika i nacina izraZavanja rasizma i ksenofobije kriviénopravnim sredstvima

Ova Odluka odreduje uskladivanje propisa drzava ¢lanica u odnosu na krivicna djela koja
uklju€uju rasizam 1 ksenofobiju: ,,Rasisticko i ksenofobno djelovanje mora predstavijati
krivicno djelo u svim drzavama clanicama i mora biti kaznjeno djelotvornim, srazmjernim i
odvracajuéim kaznama.“'® Prema Odluci, sljedeéi oblici djelovanja se kaznjavaju kao
krivi¢na djela:

- javno poticanje na nasilje ili mrznju;

- javne uvrede ili mrZnja;

- javno opraStanje, poricanje ili grubo umanjenje zlo€ina genocida, zlo€ina protiv
covjecnosti 1 ratnih zloc¢ina koji su definirani Statutom stalnog Medunarodnog
kriviénog suda;

- javno Sirenje ili distribucija letaka, slika ili drugih materijala koji sadrZe izraZavanje
rasizma i ksenofobije..."”

V. ZAKONSKI OKVIR ZABRANE GOVORA MRZNJE U BOSNI I HERCEGOVINI

Vazeci propisi u Bosni 1 Hercegovini ne sadrZze odredbe koje se eksplicitno odnose na
zabranu govora mrznje putem interneta. Medutim, ovo pitanje se moze posmatrati u
kontekstu odredbi krivicnog prava kojima se zabranjuje 1 sankcionira izazivanje nacionalne,
rasne i vjerske mrZnje, razdora i netrpeljivosti, i to u sva Cetiri krivicna zakona:

— Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine'® (¢lan 145a. )

~  Krivi¢ni zakon FBiH" (&lan 163. 1 ¢lan 363. st.2.)

15 «“vodic za samoregulaciju onl/ine medija”, A. Hulin i M. Stone, OSCE, The Representative on Freedom of the Media, Bec,
2013, str. 36
16 “How to Understand and Confront Hate Speech”, brosura mreze UNITED for Intercultural Action, str. 3
17

Isto, str. 3
18 Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, br. 3/03, 32/03, 37/03, 54/04, 61/04, 30/05,
53/06, 55/06, 32/07,8/10 1 47/14. 1zvor: Sluzbeni list Bosne i Hercegovine http://www.sluzbenilist.ba/Docs/index/bih (datum
pristupa 14.01.2015.)
19 Krivieni zakon FBiH, Sluzbene novine FBiH, br. 36/03, br. 37/03, br. 21/04, br. 69/04, br. 18/05, br. 42/10, br. 42/11, br.
59/14 1 br. 76/14. Izvor: internetska stranica Sluzbenog lista Bosne i Hercegovine
http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/Y5zPOB21Ubk (datum pristupa 14.01.2015.)
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— Krivi¢ni zakon RS* (¢lan 294a.)
— Krivi¢ni zakon Br&ko Distrikta BiH*' (¢lan 2., ¢lan 49., ¢lan 160. i &lan 357. st. 2.).

Propis

Relevantne odredbe zakona

Krivi¢ni zakon
Bosne i Hercegovine

Izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti

Clan 145a.
(1) Ko javno izaziva ili raspiruje nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili
netrpeljivost medu konstitutivnim narodima i ostalima, kao i drugima koji zive ili borave
u Bosni 1 Hercegovini, kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine.
(2) Ko krivi¢no djelo iz stava (1) ovog ¢lana pocini zloupotrebom svog polozaja ili
ovlastenja kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

Kriviéni zakon
Federacije
Bosne i Hercegovine

Izazivanje narodnosne, rasne i vjerske mrznje, razdora ili netrpeljivosti

Clan 163.
(1) Ko javno izaziva ili raspaljuje narodnosnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili
netrpeljivost medu konstitutivnim narodima i ostalima koji zive u Federaciji,
kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine.
(2) Ko krivi¢no djelo iz stava (1) ovog ¢lana ucini prisilom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi narodnosnih, etnickih ili vjerskih simbola, oSte¢enjem tudih
stvari, skrnavljenjem spomenika, spomen-obiljezja ili grobova, ucinitelj ¢e se kazniti
kaznom zatvora od jedne do osam godina.
(3) Ko krivi¢no djelo iz stava (1) ovog ¢lana poc€ini zloupotrebom svoga polozaja ili
ovlastenja, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina.
(4) Ko krivi¢no djelo iz stava (2) ovog ¢lana ucini zloupotrebom polozaja ili ovlasti, ili
ako je zbog tog djela doslo do nereda, nasilja ili drugih teskih posljedica za zajednicki
zivot konstitutivnih naroda i ostalih koji zive u Federaciji, kaznit ¢e kaznom zatvora od
jedne do deset godina.
(5) Ko krivi¢no djelo iz stava (1) ovog ¢lana ucini javnim poricanjem ili opravdanjem
genocida, zloCina protiv Covjecnosti ili poCinjenih ratnih zlocina utvrdenih pravosnaznom
odlukom Medunarodnog suda pravde, Medunarodnog krivicnog suda za bivSu Jugoslaviju
ili domaceg suda, kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine.

Clan 363.

Neovlaséeno posjedovanje ili ugroZavanje javnog reda putem radio ili televizijske

stanice
(1) Ko protivno propisima o sustavu veza posjeduje radio ili televizijsku stanicu ili radio i
televizijsku stanicu koristi bez propisanog odobrenja, kaznit ¢e se novéanom kaznom ili
kaznom zatvora do jedne godine.
(2) Ko grubo krse¢i standarde profesionalnog ponasanja medija i novinara, koristi
huskacki ili govor mrznje ili govor koji o€ito poziva ili potice na nasilje, narodnosne ili
etni¢ke sukobe i time dovede do ugrozavanja javnog reda ili mira, kaznit ¢e se novéanom
kaznom ili kaznom zatvora do tri godine.

20 K riviéni zakon RS, Sluzbeni glasnik RS, br. 49/03, br. 108/04, br. 37/06, br. 70/06, br. 73/10, br. 1/12, br. 67/13. Izvori:
internetska stranica TuzilaStva Bosne i Hercegovine
http://www.tuzilastvobih.gov.ba/?opcija=sadrzaj&kat=4&id=43 &jezik=b i

internetska stranica Narodne skupstine RS http://www.narodnaskupstinars.net/lat/stranica/3920 (datum pristupa 14.01.2015.)
2! Kriviéni zakon Bréko Distrikta BiH (pregiséeni tekst), Sluzbeni glasnik BD BiH, br. 33/13. Izvor: internetska stranica
Skupstine Bréko Distrikta BiH http://skupstinabd.ba/ba/zakoni/ba/krivic-zakon-br-distrikta-bih.html (datum pristupa

13.01.2015.)
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Propis

Relevantne odredbe zakona

Kriviéni zakon
Republike Srpske

Izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje i netrpeljivosti

Clan 294a.
(1) Ko izaziva ili raspaljuje nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost,
ili §iri ideje o superiornosti jedne rase ili naroda nad drugim, kaznic¢e se nov€anom
kaznom ili zatvorom do dvije godine.
(2) Ako je djelo iz stava 1. ovog ¢lana ucinjeno prinudom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi nacionalnih, etnickih ili vjerskih simbola, oste¢enjem tudih
stvari, skrnavljenjem spomenika, spomen - obiljezja ili grobova, ucinilac ¢e se kazniti
zatvorom od Sest mjeseci do pet godina.
(3) Ako je usljed djela iz st. 1. 1 2. ovog ¢lana doslo do nereda, nasilja ili drugih teskih
posljedica za zajednicki zivot naroda i ostalih koji zive u Republici Srpskoj, kaznice se
zatvorom od jedne do osam godina.
(4) Materijal i predmeti koji nose poruke iz stava 1. ovog ¢lana, kao i sredstva za njihovu
izradu, razmnoZavanje ili rasturanje oduzece se.

Krivi¢ni zakon
Brcko Distrikta
Bosne i Hercegovine

Osnovni pojmovi

Clan 2.

(37) Mrznja predstavlja pobudu za izvrSenje krivi¢nog djela, propisanog ovim zakonom,
koja je u cjelini ili djelimi¢no zasnovana na razlikama po osnovu stvarnog ili
pretpostavljenog etnickog ili nacionalnog porijekla, jezika ili pisma, vjerskih uvjerenja,
rase, boje koze, spola, spolne orijentacije, politickog ili drugog uvjerenja, socijalnog
porijekla, drustvenog poloZzaja, dobi, zdravstvenog statusa ili drugih osobina, ili zbog
dovodenja u vezu sa licima koja imaju neku od navedenih razli¢itih osobina.

Opca pravila za odmjeravanje kazne

Clan 49.

(2) Okolnost koja je obiljezje krivicnog djela ne moZe se uzeti u obzir i kao otezavajuca
okolnost, odnosno olaksavajuca okolnost, izuzev ako prelazi mjeru koja je potrebna za
postojanje krivicnog djela ili odredenog oblika kriviénog djela ili ako postoje dvije ili vise
ovakvih okolnosti, a samo jedna je dovoljna za postojanje tezeg, odnosno lakseg oblika
krivicnog djela. U slucajevima kad je kriviéno djelo izvrSeno iz mrznje kako je propisano u
¢lanu 2. stavu 37. ovog zakona sud ¢e to uzeti u obzir kao otezavajuéu okolnost i odmjeriti
vecu kaznu osim ako Zakon ne propisuje teze kaznjavanje za kvalifikovani oblik krivicnog
djela.

Izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje, razdora ili netrpeljivosti

Clan 160.

(1) Ko izaziva ili raspiruje nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost
medu konstitutivnim narodima i ostalima koji zive u Brcko distriktu, kaznit ¢e se kaznom
zatvora od jedne do pet godina.

(2) Ko krivi¢no djelo iz stava 1 ovoga ¢lana ucini prinudom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi nacionalnih, etnic¢kih ili vjerskih simbola, oStecenjem tudih
stvari, skrnavljenjem spomenika, spomen-obiljeZja ili grobova, kaznit ¢e se kaznom zatvora
od jedne do osam godina.

(3) Kaznom iz stava 2 ovoga ¢lana kaznit ¢e se ko kriviéno djelo iz stava 1 ovoga ¢lana
ucini zloupotrebom polozaja ili ovlastenja, ili ako je zbog tog djela doslo do nereda, nasilja
ili drugih teskih posljedica za zajednicki Zivot konstitutivnih naroda i ostalih koji zive u
Brcko distriktu, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

(4) Materijali 1 predmeti koji nose poruke iz stava 1 ovog ¢lana kao i sredstva za njihovu
izradu, umnoZzavanje ili rasturanje oduzet ce se.

Neovlasteno posjedovanje ili ugroZavanje javnoga reda putem radio ili televizijske
stanice

Clan 357.

(2) Ko grubo krseéi standarde profesionalnoga ponasanja medija i novinara, koristi huSkacki

~11~




ili govor mrznje ili govor koji ocito poziva ili poti¢e na nasilje, narodne ili etnicke sukobe i
time dovede do ugrozavanja javnoga reda ili mira, kaznit ¢e se nov¢anom kaznom ili
kaznom zatvora do tri godine.

U govoru mrznje se ¢esto izrazava i diskriminacija odredenog pojedinca i/ili grupe. U tom

smislu, u BiH je na snazi Zakon o zabrani diskriminacije*® i Zakon o ravnopravnosti spolova
a1 23

u BiH.

U Bosni i Hercegovini postoji i Kodeks za Stampu i online medije koji je usvojilo Vijece za
stampu u BiH. Clan 3. Kodeksa odnosi se na huskanje, ¢lan 4. na diskriminaciju i ¢lan 4.a na
ravnopravnost polova i postivanje osobenosti. Medutim, Kodeks je akt samoregulativnog
tijela za Stampane 1 online medije i obavezujuéi je samo za medije 1 novinare koji ga usvoje.
Ukoliko se Stampa ili internetski mediji ne pridrzavaju Kodeksa, gradani BiH mogu uloziti
prigovor, odnosno podnijeti zalbu Vijecu za Stampu u BiH.

,» Vijece za Stampu obavlja svoju funkciju na osnovu Kodeksa za Stampu, a zadatak mu je
razmatranje zalbi na pisanje Stampe i rjeSavanje sporova ‘u duhu pravednosti, istinitosti i
pristojnosti, pri ¢emu ¢e koristiti samo novinarska sredstva’. Ti instrumenti ukljucuju: objavu
punog teksta misljenja i odluka Vijeca na vidljivom mjestu u novinama koje su u pitanju,
objavu nalaza u biltenima ili redovnim izvjestajima, a nakon rjeSavanja svakog slucaja u
obliku saopstenja za javnost u medijima. Vijece nema ovlasti da kazni medije, da ih
suspenduje ili da poSalje novinare u zatvor, niti da oduzme dozvolu nekoj novini ili
publikaciji, ve¢ samo da izda saopcenje za javnost u kome ¢e iznijeti krSenja pravila

. 224
ponaSanja.”

Elektronski mediji u BiH (radio 1 televizijske stanice) rade u skladu sa Zakonom o
komunikacijama.”> Na osnovu istog Zakona osnovana je Regulatorna agencija za
komunikacije Bosne 1 Hercegovine (RAK), koja je, pored ostalog, zaduzena za kreiranje 1
promoviranje pravila u sektorima emitiranja 1 telekomunikacija. Kada je u pitanju pruzanje
usluga putem interneta, RAK dodjeljuje dozvole za rad internetskim provajderima u BiH na
period od deset godina, sa moguc¢nos¢u produzenja vazenja dozvola. Bosanskohercegovacki
elektronski mediji duzni su pridrzavati se RAK-ovog Kodeksa o audiovizualnim medijskim
uslugama i medijskim uslugama radija.”® Clan 4. Kodeksa odnosi se upravo na govor mrznje.

Kodeks o audiovizualnim medijskim uslugama i medijskim uslugama radija
Clan 4.
(Govor mrZnje)

1. Audiovizualne medijske usluge 1 medijske usluge radija nece ponizavati, zastrasivati
ili poticati na nasilje ili diskriminaciju protiv osobe ili skupine na temelju spola, rase,
etnicke pripadnosti, nacionalnosti, vjere ili uvjerenja, invalidnosti, posebnih potreba,
dobi, seksualne orijentacije, drustvenog podrijetla ili na temelju bilo koje druge
okolnosti koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojoj osobi onemoguci ili ugrozava

22 7akon o zabrani diskriminacije, Sluzbeni glasnik BiH, br. 59/09. Izvor: internetska stranica Sluzbenog lista BiH
http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/LCZKKzAmz6Q=(datum pristupa 11.01.2015.)

23 7akon o ravnopravnosti spolova u BiH, Sluzbeni glasnik BiH, br. 16/03, 102/09 i 32/10.

24 “Reforma medija u Bosni i Hercegovini”, Nidzara Ahmetasevi¢, Internews u BiH, Sarajevo, 2014., str. 15. Izvor:
internetska stranica USAID-ov projekta jacanja nezavisnih medija u BiH koji implementira Internews u BiH
http://www.internews.ba/resursi/reforma-medija-u-bosni-i-hercegovini (datum pristupa 22.01.2015.)

23 Zakon o komunikacijama Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik BiH, br. 31/03, 75/06, 32/10 1 98/12.

%6 Kodeks o audiovizualnim medijskim uslugama i medijskim uslugama radija, Sluzbeni glasnik BiH, br. 98/11 i 78/13.
Izvor: internetska stranica Regulatorne agencije za komunikacije Bosne i Hercegovine
http://rak.ba/hrv/index.php?uid=1326194068 (datum pristupa 22.01.2015.)
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priznavanje, uzivanje ili ostvarivanje na temelju ravnopravnosti njegovih prava i
sloboda.

2. Audiovizualne medijske usluge 1 medijske usluge radija nece stvarati jasan 1
neposredan rizik od poticanja etnicke ili vjerske mrznje u Bosni i Hercegovini, ili koji
od strane publike moze biti protumacen kao poticanje na nasilje, nered i nemire, ili
koji bi mogao izazvati ili poticati krivicna djela.

3. Izuzetak od stavaka (1) i (2) ovog ¢lanka su audiovizualne medijske usluge 1 medijske
usluge radija koje su dio znanstvenog, autorskog ili dokumentarnog rada i/ili
predstavljaju dio objektivnog novinarskog izvjes¢ivanja i objavljeni su bez namjere da
se poticu radnje navedene u stavcima (1) 1 (2) ovog ¢lanka, odnosno s namjerom da se
kriticki ukaze na takve radnje.

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine, u slucajevima povrede odredbi
Kodeksa, ovlastena je da primjenjuje izvrSne mjere u skladu sa Zakonom o komunikacijama,
srazmjerno prekrsajima.

,U slucaju elektronskih medija RAK ima ovlasti da sankcionise medije koji ne postuju
pravila, ali tih ovlasti nemaju kada je u pitanju internet.””’

,»Rasprostranjena dostupnost Stetnih 1 nezakonitih sadrzaja na internetu je izazvala
zabrinutost medu vladama i predstavnicima civilnog drustva. Cak iako je korist od
slobodnog protoka informacija veca od opasnosti zloupotrebe interneta, odgovornost za
nezakonite i Stetne sadrzaje koji se nalaze tamo nam ostaje veliki problem, narocito jer
internet omogucava anonimnost. U ovom kontekstu, pitanje ne bi trebalo biti treba li vlada
regulirati internet nego Sta 1 u kojoj mjeri se sadrzaj treba regulirati, te kakav ¢e ucinak to

mmati‘.

,»Konac¢no, uvijek treba istaknuti ¢injenicu da govor mrzZnje nije slobodan govor i u sustini bi
ga trebalo regulirati; svakako, sloboda govora treba biti zaSti¢ena najvis§im standardima u
svim pokusSajima regulacije govora mrZnje online. Slobodan protok informacija i sloboda
1zraZzavanja 1 govora neminovno ¢e biti predmet buducih debata o regulaciji i slobodi na
internetu. U reguliranju online govora mrZnje, rije¢i Abrahama Foxmana i Christophera
Wolfa posebno dolaze do izrazaja: ,Internet zajednica moze se suociti s ovim problemom, a
da pritom ne narusi nase prijeko potrebno historijsko zalaganje za slobodu govora' (Foxman i
Wolf, 2013:9).«*°

27 «Reforma medija u Bosni i Hercegovini”, Nidzara Ahmetagevié, str. 13

8 Dunja Mijatovi¢, predstavnica za slobodu medija u Organizaciji za sigurnost i saradnju u Evropi, u ,,Vodi¢ za
samoregulaciju online medija“, A. Hulin i M. Stone, OSCE, Ured predstavnice za slobodu medija, Be¢, 2013., str. 9. Izvor:
internetska stranica Organizacije za sigurnost i saradnju u Evropi www.osce.org/bs/fom/104555?download=true (datum
pristupa 21.01.2015.)

%% «Sloboda na internetu i govor mrznje online: medijska politika i internet u Bosni i Hercegovini®, Lejla Turgilo, Internews
u BiH, Sarajevo, 2014., str. 12
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