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Predmet: lzvjeStaj s Konferencije: Rad javne sluzbe u buduénosti, borba protiv_korupcije,
usmjeravanje rada, odrZane u Batumiju, Gruzija, od 22. do 24. septembra 2011.

Kolegij Predstavnickog doma Parlamentarne skupstine BiH prihvatio je poziv Ministarstva pravde
Gruzije i predloZio Milorada Zivkovica, prvog zamjenika predsjedavajuceg, da ucestvuje u radu
ove konferencije, odrZane u Batumiju, Gruzija, od 22. do 24. septembra 2011.

Konferenciju je otvorio ministar pravde Gruzije Zurab Adeishvili, uvodnim obraé¢anjem u kojem je
pozdravio sve prisutne predstavnike zemalja ucesnica i zahvalio na njihovom dolasku i uc¢eséu u
radu Konferencije.

Konferencija se sastojala iz pet sesija, i to o sljede¢im temama:
Put ka efikasnom djelovanju,

Reforme: usluge za gradane,

E-LK,

Odgovornost i odnos s biracima,

Upotreba E-tehnologije kod pruzanja javnih usluga.

Moderator na prvoj sesiji — Put ka efikasnom djelovanju i borbi protiv korupcije u Gruziji -
govorio je prvi zamjenik glavnog tuZioca Gruzije Davit Sakvarelidze.

U svom govoru istakao je da je nakon revolucije ruze, vlada Gruzije postavila borbu protiv
korupcije kao prioritet. Politika nulte tolerancije rezultirala je eliminacijom korupcije. Prema
globalnom barometru korupcije Transparency Internationala, u proteklih 12 mjeseci samo je 3%
ispitanih stanovnika Gruzije moralo dati mito.

Sto se tice reforme Usluge za gradane, Svjetska banka stavila je Gruziju na prvo mjesto. Vlada
Gruzije ostvarila je veliki uspjeh u poboljSanju pruzanja usluga gradanstvu. Ministarstvo pravde
sa svojim sluZzbama, Civilni registar i Javni registar, vodi ovaj proces. Kao rezultat primjene
strogih mjera protiv korupcije, zahvaljujuéi reformama upravljanja ljudskim potencijalima,
uklanjanja birokratskih prepreka i uvodenjem principa ,jedan prozor“; koriStenjem novih
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tehnologija u javnom sektoru, poboljsanjem infrastrukture i kancelarijskih kapaciteta,
povedanjem transparentnosti kod nabavki i opcenito promjenama u upravljanju, ove dvije sluzbe
stvorile su novu vrstu pruzanja javnih usluga.

Uspjeh reformi Civilnog i Javnog registra omogucio je Vladi da razvije novi koncept sluzbe za
javne usluge.

Koncept uprave za javnu sluzbu osmisljen je kako bi se osiguralo pruzanje usluga gradanima koje
su efikasne i dostupne. Uprava objedinjuje aktivnosti nekoliko sluzbi pod jednim krovom, kako bi
se pojednostavio pristup uslugama i informacijama. Uprava za javnu sluzbu kao takva ne
podrazumijeva samo puko premjestanje nekoliko nezavisnih strukturalnih institucija u jednu
zgradu nego i ideolosko i sistemsko ujedinjenje svih institucija koje pruzaju usluge.

Carinarnica u Sarpiju primjer je mjesta gdje je znacajno poboljSano pruzanje usluga. Smjestena
na granici s Turskom, novootvorena carinarnica osigurava brz i ugodan protok ljudi i robe.

Uvodenje zakonskih promjena i koristenje IT-a doveli su do izrade E-notarskog sistema u Gruziji.
Trenutno Gruzijska notarska sluzba je medu vodec¢ima u koristenju najmodernijih tehnologija sto
se tiCe pruzanja kvalitetnih notarskih usluga javnosti. Elektronski notarski sistem povecava
povjerenje i smanjuje moguénost falsificiranja notarskih predmeta. Notarski predmeti arhiviraju
se u digitalnoj formi. Statisticki podaci automatski se stvaraju. Postoji novi trend kod notara u
Gruziji da se online usluge gradanima pruZaju putem skajpa. Te online usluge ukljucuju:
verifikaciju ovlasti pravnih predmeta, izjave i zapisnici sa sastanaka odbora.

Prvi zamjenik predsjedavajuceg Predstavnickog doma Parlamentarne skupstine BiH Milorad
Zivkovi¢ u svom govoru rekao je kako se mi u Bosni i Hercegovini ne mozemo pohvaliti tako
dobrim rezultatima u borbi protiv korupcije kao nasi domacini, a razlozi su visSestruki.
Napomenuo je da smo, u skladu sa Strategijom borbe protiv korupcije 2009.-2014., tek ove
godine formirali Agenciju za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije.

U svom govoru rekao je da u drZavnim institucijama, po prirodi stvari, korupcije ima najvise, ali
korupcije ima i u svim drugim segmentima drustva.

Takoder je napomenuo da je za suzbijanje korupcije odgovorna drzava.

Na marginama Konferencije prvi zamjenik predsjedavajuéeg Predstavnickog doma
Parlamentarne skupstine BiH Milorad Zivkovié¢ razgovarao je predsjednikom Parlamenta Gruzije,
ministrom pravde Gruzije, zamjenikom ministra pravde kao i drugim visokim zvani¢nicima koji su
prisustvovali i pratili rad Konferencije.
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