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Praéenje realizacije preporuka revizije u¢inka

Ured za reviziju je proveo praéenje aktivnosti institucija na razini BiH na realizaciji preporuka
reviziie u€inka za osam izvje$éa revizie udinka objavljenih u razdoblju 01.07.2013. do
30.06.2014. godine.

Pratenje je provedeno sukladno ISSAI - Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih
institucija, Nadelima revizije uginka, Vodi¢em za reviziju uéinka i Vodi¢em za osiguravanje
kvalitete u reviziji u¢inka Vrhovnih revizijskih institucija u BiH.

Osnovni cilj ovog lzviesca jeste da nadleznim institucijama i javnosti pokaze odnos prema
preporukama revizije uéinka kroz prikaz aktivnosti koje su institucije poduzimale na njihovoj
implementaciji.

U izvjeséima, &ije su preporuke bile predmet praéenja, obradene su veoma kompleksne teme
iz razlititih oblasti, a u njihovu izradu su uloZeni znadajni resursi. U svim izvjeséima
prezentirane su uocene slabosti koje je revizija identificirala tijekom procesa revizije te dane
preporuke &ija realizacija izravno ili neizravno vodi pobolj$anju ekonomiénosti, efikasnosti i
efektivnosti u revidiranim oblastima. U jednom od izvje§ta moguéa pobolj$anja su i izravno
predstavljena prikazom potencijalnih usteda koje se mogu ostvariti pod uvjetom da se
realiziraju preporuke revizije, a koje se mjere iznosima vecim od milion KM.

Navedeno govori o vaZnosti implementacije preporuka revizije ucinka te bi zbog toga nalazi i
zakljuéci izneseni u ovom izvjeS¢u trebali posluZiti kao povratna informacija o stupnju
realizacije preporuka, ali i sredstvo podsticaja za poduzimanje daljnjih aktivnosti na realizaciji
preporuka, kako nadleZnim institucijama tako i institucijama kojima su preporuke upucene.

Osnovni nalazi i zaklju&ci provedenog pracenja aktivnosti institucija BiH ukazuju da je, prema
procjeni revizije, stupanj realizacije danih preporuka na niskoj razini.

lako je Parlamentarna skupstina usvojila izvjesca i obvezala institucije da provedu
preporuke revizije, a od objave posliednjeg izvjeS¢a koji je bio predmet praéenja je
proteklo vise od jedne godine, za preko 47% danih preporuka nisu poduzete aktivnosti
na realizaciji ili su iste u pogetnim fazama.

Takoder, 45% preporuka je implementirano djelomiéno, sto znaéi da su napravijeni
odredeni koraci prema pobolj§anju uocenih nedostataka u izvjeSéima revizije te je
potrebno nastaviti sa aktivhostima kako bi se preporuke u potpunosti implementirale i
tako otklonili nedostaci i unaprijedio sustav.

Za 8% preporuka je procijenjeno da su implementirane u potpunosti &ime su otklonjeni
nedostaci uo&eni u revizijskim izvjedéima ili u nekim situacijama stvorene pretpostavke
za implementaciju ostalih aktivnosti koje slijede u cilju sustavnog rjeavanja uocenih
nedostataka.

Veéi je stupanj realizacije preporuka koje su upuéene pojedina&nim institucijama i koje
se mogu ostvariti u kratkom roku, od onih koje su sustavne prirode, zahtijevaju uéesée
vise institucija i duZe vremensko razdoblje.

Pracenje reqlizacije preporuka revizije ucinka
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Utvrdena su unapredenja postojeée prakse u Domu naroda u dijelu koji se odnosi na
obavjestavanje svih institucija o obvezi provodenja preporuka revizije uginka i
zaklju€aka Doma naroda i obvezi informiranja kako Doma naroda tako i Ureda za reviziju
o poduzetim aktivhostima.

Najvise preporuka u izvje§éima, koji su bili predmet pracenja, je upuéeno Vijecu
ministara. Vijeée ministara jo$ uvijek nema razvijene mehanizme ili kapacitete za
aktivho praéenje i analizu realizacije preporuka, kako onih izravno upuéenih Vijedu
ministara tako i onih koje su upuéene institucijama BiH koje su u njegovoj nadleZnosti,
s ciljem potpune i pravodobne implementacije preporuka.

Svrha provodenja praéenja realizacije preporuka revizije u€inka nije u dovoljnoj mjeri
prepoznata od strane institucija. Vise od 30% institucija nije dostavilo podatke o
poduzetim aktivhostima na realizaciji preporuka iz izvje$¢a revizije u¢inka.

| dalje su prisutni odredeni slu¢ajevi, kod preporuka koje su upuéene svim
institucijama, da se institucije ne smatraju obveznim za realizaciju istih jer po njima one
nisu bile obuhvaéene predmetnim izvje§éem revizije uginka.

lzvje3ée je, sukladno &lanku 16. i Elanku 17. Zakona o reviziji, dostavljeno Parlamentarnoj
skupétini, Predsjednigtvu, Vije¢u ministara i Ministarstvu financija i trezora BiH.
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Koristene skraéenice

Skraéenica Znacenje/Puni naziv
ﬂDS L Agencija za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine
APIK Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije
APIF Agencija za posrednicke, informaticke i financijske usluge Republika
Srpska
AFIP Financijsko-informatitka agencija Federacija Bosne i Hercegovine
BiH Bosna i Hercegovina
VRI Vrhovna revizijska institucija :
VSTV Visoko sudbeno i tuZiteljsko vije¢e Bosne i Hercegovine
Ggqeralno Generalno tajni$tvo Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine
tajnistvo
DEI Direkcija za europske integracije Bosne i Hercegovine
DKP Diplomatsko konzularno predstavnistvo
DMS Document Management System — Dokument menadZment sistem
Dom naroda Dom naroda Parlamentarne skupétine Bosne i Hercegovine
EU . Europska unija
| IPA Instrument for Pre-Accession Assistance —
Instrument za predpristupnu pomo¢
ISFU Informacijski sustav financijskog upravljanja
UKRJU Ured koordinatora za reformu javne uprave
KM Konvertibilna marka
MS Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine
MVTEO Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i
Hercegovine
MVP Ministarstvo vanjskih poslova Bosne i Hercegovine
MKP Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine
MLJPI Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine
MMF International Monetary Fund — Medunarodni monetami fond
MO Ministarstvo obrane Bosne i Hercegovine
MP Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine
 MFT Ministarstvo financija i trezora Bosne i Hercegovine
MCP Ministarstvo civiinih poslova Bosne i Hercegovine
0S OruZane snage Bosne i Hercegovine
PDV Porez na dodanu vrijednost
Zastupnicki dom | Zastupnidki dom Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine
PUBD Porezna uprava Briko distrikta
PURS Poreska uprava Republike Srpske
PUFBIH Porezna uprava Federacije Bosne i Hercegovine
RAP 1 Revidirani akcijski plan 1
RS ‘Republika Srpska
RC Regionalni centar
SDH Synchronous Digital Hierarchy — Sinhrona digitalna hijerarhija
SZP Sluzba za zajednicke poslove institucija Bosne i Hercegovine
| SIPA Drzavna agencija za istrage i zastitu Bosne i Hercegovine
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UNO Uprava za neizravno oporezivanje Bosne i Hercegovine

UO UNC Upravni odbor Uprave za neizravno oporezivanje Bosne i Hercegovine

FBiH Federacija Bosne i Hercegovine

CB BiH Centralna banka Bosne i Hercegovine

SIP Sredisnje izborno povjerenstvo Bosne i Hercegovine

FIC Foreign Investors Council — Vijece stranih investitora

FIPA Agencija za unapredenje inozemnih investicija u Bosni i Hercegovini

GlZ Deutsche Gesellschaft fiir internationale Zusammenarbeit

GOPAK The Global Organization of Parliamentarians Against Corruption —
Globalna organizacija parlamentaraca za borbu protiv korupcije

GRECO Group of States against Corruption — Grupa zemalja za borbu protiv
korupcije
Agencija za identifikacijske isprave, evidenciju i razmjenu podataka

IDDEEA ) .
Bosne i Hercegovine

ISSAI International Standards of Supreme Audit Institutions — Medunarodni
standardi vrhovnih revizijskih institucija

SIGMA Support for Improvement in Governance and Management —
Zajednitka inicijativa Europske unije i Organizacije za ekonomsku
suradniju i razvoj

TAIEX Technical Assistance And Information Exchange — Tehni¢ka pomoc i
razmjena informacija

UNCTAD United Nations Conference on Trade and Development —
Konferencija Ujedinjenih nacija o trgovini i razvoju

USAID United States Agency for International Development —
Agencija ameritke vlade za razvoj i pomoc

VOIP Voice over Internet Protocol

T Nevladina organizacija Transparency International

pradenje realizacife preporuka revizije ucinka
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SaZetak

U_ ovom dijelu prezentiraju se sumarni zakljuéci o provedenom praéenju aktivnosti institucija
BiH na temelju danih preporuka revizije uc¢inka za svih osam izvje$ca.

» Za ukupno 74 preporuke koje su dane u osam izvje$c¢a, koji su bili predmet pracenja,
procijenjeni stupanj realizacije preporuka revizije uéinka je sljedeci:
« za 8% preporuka se moze reci da su realizirane u potpunosti;
¢ za 45% preporuka poduzet je veci broj mjera i aktivnosti na realizaciji;
¢ 7a 42% preporuka aktivnosti na realizaciji su u potetnim fazama;
e za 5% preporuka nisu poduzete tj. nisu prezentirane informacije o poduzetim
aktivnostima na realizaciji preporuka.

Najvise preporuka, po 13, je dano za izvjeSca ,Pretpostavke za efikasan rad Agencije za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije“ i ,Efikasnost FIPA u privlagenju
stranih investicija"“.

» Za izvie§ée ,Rad povjerenstava institucija BiH“, od ukupno Cetiri dane preporuke
nijedna nije realizirana u potpunosti i sve se nalaze u pocetnim fazama realizacije.
Malo je uradeno na sistemskom unapredenju ove oblasti. Aktivnosti koje su poduzimane
su se odnosile na definiranje visine naknade i knjigovodstvenog evidentiranja i nisu bile
usmjerene na uspostavu jasnih kriterija i pravila za formiranje povjerenstava i drugih radnih
tijela, a bile su bez akcentiranja i povezivanja cilieva koji se %ele posti¢i radom tih
povijerenstava i bez dovodenja u svezu naknade za rad u povjerenstvima i ostvarenih
rezultata.

Za izvjedée ,Uvjeti za efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a i prinudnu naplatu duga“,
od ukupno 10 danih preporuka nijedna nije realizirana u potpunosti. Sedam je djelomiéno
realizirano, za jednu je realizacija u pogetnoj fazi, a za dvije nisu prezentirane informacije
o poduzetim aktivnostima.

Najvise aktivnosti je poduzimano na izmjenama propisa kojima se ureduje oblast kontrole
PDV-a i prisilne naplate duga, s tim da za odredene aktivnosti koje je UNO poduzimala,
kona&na realizacija ovisi od daljnjeg postupanja UO UNO i spremnosti na suradnju drugih
institucija na koje UNO ne moZe utjecati.

Y

» ZaizvieSée ,Upravljanje oduzetom robom u carinskim postupcima®, od ukupno sedam

danih preporuka, nijedna nije realizirana u potpunosti. Tri su djelomiéno realizirane, za tri
je realizacija u potetnoj fazi, a za jednu nisu prezentirane informacije o poduzetim
aktivhostima.
Problem oduzetih motornih vozila jo$ nije rije$en i nije uspostavijen kontinuiran proces i
efikasan sustav doniranja oduzete robe, niti izraden strateSki okvir sa jasno definiranim
ciljievima koji ¢e sustavno regulirati upravljanje oduzetom robom. Veéina poduzetih
aktivnosti UNO se odnosi na izradu i donosenje propisa koji se ti¢u oduzete robe, pri Cemu
je utvrdeno nepravodobno postupanje. Za odredene aktivnosti koje je UNO poduzimala,
konaéna realizacija ovisi od daljnjeg postupanja UO UNO, i spremnosti na suradnju drugih
institucija na koje UNO ne moZe utjecati. Ni Vije¢e ministara ni UO UNO nisu aktivno
poduzimale mjere na sustavnom unapredenju ove oblasti.

» Za izviesée ,Efikasnost FIPA u privlaéenju stranih investicija“, od 13 preporuka
potpuno su realizirane tri, djelomigno pet, a za Sest su poduzete pocetne aktivnosti.
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Veéi je stupanj realizacije i poduzetih aktivnosti za one preporuke koje su upuéene FiPA-,
od onih koje su upuéene Vije¢u ministara i UO FIPA. S obzirom na fo da je izrada nove
Strategije u proceduri, potpuna ocjena realizacije preporuka, koje se ti€u boljeg definiranja
strateskih opredjeljenja, pravaca djelovanja, nosilaca, rokova, ¢e biti moguéa nakon
dono$enja iste.

» Za izvje$ée ,Rezultati reforme javne uprave®, od ukupno 10 danih preporuka nijedna
nije realizirana u potpunosti. Dvije su djelomiéno realizirane, a za osam je realizacija u
pocetnoj fazi.
lako institucije veéinom navode da kontinuirano provode reformske aktivnosti, prihvacaju
reforme i izvje$éivanju o reformskim rezultatima, realizacija strateskih ciljeva iz RAP 1 je
63%, a ocjene postignuéa reformskih cilieva nisu ozbiljnije preispitivane iako su u praksi
konstatirani sluéajevi neprovodenija reformskih aktivnosti. Institucije BiH koje su odgovorne
za praéenje realizacije reformskih aktivnosti su neredovite u izvje$¢ivanju, odnosno njihove
informacije su $ture i nepotpune.
lako su poduzimane ograniéene aktivnosti na boliem definiranju cilieva, indikatora,
financijskog okvira, prihvaéenosti projekta u praksi, kao i nagina osiguravanja odrzivosti
rezultata provedene reforme, navedeno se u veéini slu¢ajeva planira unaprijediti kroz novu
strategiju koja je u procesu dono3enja.
lako je Vijete ministara redovito razmatralo izvje$¢a i materijale UKRJU, potpuna podrika
reformskim aktivnostima je ipak izostala jer se preporuke iz izvje$¢a o napretku upucene
Vijeéu ministara ponavljaju iz godine u godinu.

» Za izvjeSée ,Pretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju korupcije 1
koordinaciju borbe protiv korupcije®, od 13 preporuka potpuno su realizirane tri, devet
preporuka je djelomitno realizirano, a jedna je u potetnoj fazi realizacije.
lako i dalje institucionalni okvir u potpunosti nije osigurao nacelo nezavisnosti i
odgovornosti APIK-a, konstatirano je aktivno poduzimanje aktivnosti na unapredenju kako
postojeéeg pravnog okvira tako i materijainih kapaciteta, kao i aktivnije uéedc¢e nadleznih
institucija na osiguravanju pretpostavki za efikasnu koordinaciju aktivhosti na planu borbe
protiv korupcije, odnosno aktivnostima iz nadleZnosti APIK-a.

> Zaizvje$ce ,Telekomunikacijska rje$enja u institucijama BiH", od ukupno devet danih
preporuka nijedna nije realizirana u potpunosti. Cetiri su djelomiéno realizirane, a za pet
su aktivnosti u pocetnim fazama.
fako su poduzete odredene aktivnosti na uspostavi sustavnog pristupa oblasti
telekomunikacijskih rjesenja kroz prihvac¢anje nagela ekonomicnosti i efikasnosti, s cillem
unapredenja i usteda, utvrdeno je da isti jo3 uviek nije uspostavijen. Vecina poduzetin
aktivnosti se odnosi na pojedinaéne samostalne aktivnosti institucija na nabavi usluga
interneta i telekom operatera.

» Zaizvie$ée ,,Upravijanje ugovorima o djelu i priviemenim i povremenim poslovima“,

od ukupno osam danih preporuka nijedna nije realizirana u potpunosti. Tri preporuke su
djelomiéno realizirane, za &etiri je realizacija u po¢etnoj fazi, a za jednu nisu poduzimane
aktivnosti.
Malo aktivnosti je poduzimano na sustavnom rie$enju unapredenja upravljanja ugovorima
o djelu i priviemenim i povremenim poslovima, a planirane aktivnosti na sustavnom
unapredenju se vezu za donosenje izmjena Zakona o radu. lako su institucije poduzimale
odredene aktivnosti na unapredeniju planiranja, kontrole i izvje$¢ivanja, isto nije u znadajnoj
mieri unaprijedeno u odnosu na stanje konstatirano izvjeS¢em revizije.

Zbirni pregled procjene stupnja realizacije preporuka dan je u Privitku broj 2.

Pradenje realizacije preparuka revizije ucinka
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» Analizirajuéi karakter preporuka, konstatirano je da je veéi stupanj realizacije preporuka
koje se mogu ostvariti u kratkom roku, od onih za é&iju realizaciju je potrebno duze
vremensko razdoblje i koje su sustavne prirode;

» Takoder, veéi je stupanj realizacije onih preporuka koje su upucene pojedinalnim
institucijama od onih koje zahtijevaju koordinaciju vi$e institucija za realizaciju istih;

» Nisu sve institucije dostavile informacije o poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka
iz izvjesta revizije u€inka koje se odnose na sve institucije. Oko 65% institucija je dostavilo
ove informacije. Takoder, manji broj institucija je, uz informaciju o poduzetim aktivnostima
na realizaciji preporuka, su dostavile i dokaze kojima isto potkrepljuju.

» Konstatirano je nerazumijevanje institucija o potrebi realiziranja preporuka u onim
sluéajevima kada institucije nisu bile predmet revizije ili u uzorku, a dane preporuke iz
izvie§ca su bile upuéene svim institucijama.

» lzvjeSéa revizije udinka su dobro prihvatili Parlamentarna skupétina i mediji;

» Utvrdena su unapredenja postojece prakse u Domu naroda prilikom razmatranja izvjes¢a
revizije uginka kod donosenja zakljuéaka u dijelu koji se odnosi na obavjestavanje svih
institucija o obvezi provodenja preporuka revizije u€inka i zakljutaka Doma naroda koji se
odnose na sve institucije;

» Takoder, unaprijedena je praksa u Domu naroda prilikom razmatranja izviesca revizije
u&inka i donosenja zakljuéaka kojima se uvela obveza institucijama da informiraju, kako
Dom naroda tako i Urede za reviziju, o poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka i
zaklju¢aka,;

> Takoder, utvrdena su unapredenja postojeée prakse u Vijeéu ministara u dijeiu koji se
odnosi na obavjetavanje svih institucija o obvezi provodenja zakljuCaka Vijeéa ministara,
koji se odnosi na sve institucije;

» lako je od danih zaduZenja i preporuka revizije, protekio duze razdoblje, nadleZzne
institucije nisu aktivno pristupile poduzimanju mjera u slucajevima nepostupanja ili
nepravodobnog postupanja institucija po istim.

Pradenje realizacije preporuka revizije uéinka
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1. Uvod

U uvodnom dijelu se govori o opéem cilju i svrsi pracenja realizacije preporuka revizije u€inka,
kronologiji provedenih pradenja i predstavljaju se osnovne informacije o provedenom praé¢eniju.

1.1. Cilj i svrha praéenja

lzvjeséivanje o uginkovitosti programa ili aktivnosti je zadatak revizije uCinka, a pravodcbna
realizacija preporuka i unapredenje rada je zadatak institucija.

Medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija’ sa ciliem osiguravanja povratnih
informacija o efektima provedenih revizija predvidaju pracenje izviedca revizije ucinka.

Pracenje izvje$ta revizije uginka i analiza aktivnosti nadleZnih institucija nakon objave izvies¢a
predvideno je i dokumentima Ureda za reviziju: Principi revizije u€inka, Vodic za reviziju u€inka
i Vodi¢ za osiguravanje kvalitete u reviziji u€inka.?

Preporuke dane u izvje$éima revizije uginka se trebaju pratiti kako bi se ustanovilo §ta se dalje
desilo s njima, koje mjere su nadleZne institucije poduzele, koje preporuke su realizirane i koji
efekti su ostvareni. Vrijeme, predmet i opseg pracenja realizacije preporuka je odluka VRI.

Praéenje postupanija institucija BiH po danim preporukama revizije uéinka je aktivnost koju
Ured za reviziju provodi s ciliem osiguravanja ucinkovitosti revizijskih izvjescéa, pravodobne i
efikasne realizacije preporuka i pruZanja povratne informacie za Ured za reviziju,
zakonodavnu i izvrénu vlast o realizaciji danih preporuka.

1.2. Prethodna praéenja

Od uvodenja revizije uginka, Ured za reviziju je zakljuéno sa 31.12.2015. godine objavio
ukupno 25 pojedinagnih izvjes¢a revizije uinka i dva izvje§ta o pracenju izviesca revizije
uginka.

Pracenja prvog objavljenog izvjesta revizije uéinka® Ured za reviziju je proveo po Zakljucku
Parlamentarne skupstine iz 2009. godine, a Informacija o utvrdenim rezultatima* dostavljena
je Parlamentarnoj skupstini 2010. godine.

Ured za reviziju je, takoder, izvrsio pracenje $est izvjeSéa revizije u¢inka koji su objavijeni u
razdoblju od 2010. do travnja 2013. godine.® lzvjesce o utvrdenim rezultatima® je dostavijeno
Parlamentarnoj skupétini i Vijeéu ministara, a sve institucije BiH su o objavi izvie$ca
obavijestene putem cirkularnog pisma.

U spomenutom lzvjeséu je ukazano da je stupan; realizacije preporuka, danih u izvjes€ima
revizile udinka, koji su praéeni, na niskoj razini, da nijedna preporuka nije realizirana u
potpunosti, a da za 16% preporuka nisu poduzete nikakve akiivnosti na realizaciji.

T1SSAI 300.

2 Odjukom Koordinacionog odbera broj: 12-50-1-19-2/09 usvajena su Nadela revizije uttinka; Odlukom Koordinacionog odbora
broj: 06-50-1-4/13 usvojen je Vodi za reviziju uginka; Odlukom Koordinacionog odbora broj: 06-50-1-5/13 usvajen je Vedit za
osiguravanje kvalitete u reviziji uginka.

3 |zvjesée revizije uginka: Proces zapoéljavanja drzavnih sluZbenika u institucijama BiH, 09.04.2009. godina

4 Naknadna revizija — Informacija o realizaciji preporuka Ureda za reviziju institucija BiH iz ablasti revizije ucinka

5 Nabava kompjulorske opreme u institucijama BiH; Upravljanje trodkovima zakupa za rad i smjestaj institucija BiH; Stambeno
zbrinjavanje povratnika; ViSegodiSnja kapitalna ulaganja institucija BiH;, Upravljanje voznim parkom u institucijama BiH;
Upravljanje zasnovano na rezultatima kroz planove i izvje3éa institucija Vijeca ministara BiH.

& Praéenje realizacije preporuka revizije uginka, 25.02.2014. godina

Qq
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Zastupniki dom je usvojio navedeno lzvje$ée i zaduzio Vijeée ministara, Parlamentarnu
skupstinu i institucije BiH koje su obuhvadene lzvjes¢em ,Pracenje realizacije preporuka
revizije uéinka" da u potpunosti realiziraju sve preporuke revizije, kac i da ih Vije¢e ministara
u najkraéem roku obavijesti o realizaciji preporuka revizije i zaklju¢aka Zastupni¢kog doma
vezanih za izvjedc¢a o reviziji uinka.

Dom naroda je, takoder, usvojio [zviedée sa preporukama.

Vijece ministara se upoznalo sa zakljuécima Zastupnitkog doma i zaduZilo Generaino tajnistvo
Vijeta ministara da prati realizaciju zakljutaka Vije¢a ministara koji se odnose na realizaciju
preporuka revizije ucinka.

Takoder, Vijeée ministara se upoznalo sa obavjestenjem Doma naroda i prihvatilo sugestiju
Ureda za reviziju da redovito razmatra izvie§éa revizije u€inka te da nakon razmatranja
izvije§¢a zaduZuje institucije BiH za realizaciju preporuka koje se odnose na pojedine
institucije.

1.3. Tekuée pradenje

1.3.1. Predmet i opseg

Ured za reviziju je nastavio sa aktivnostima pracenja izvje$ca revizije ucinka. Ovoga puta su
predmet pracenja bila izvje$¢a revizije uéinka koji su objavljeni u razdoblju 01.07.2013. do
30.06.2014. godine i rezultati njihovog pracenja su objavijeni u ovom lzvjescu. Prac¢enjem je
obuhvaceno razdoblje od objave svakog izvjeS¢a do 31.12.2015. godine.

Tablica br. 1: Pregled izvies¢a sa datumima objave

|
R. & Datum
br. 1ZVJESCE objave
- 1 | Rad povjerenstava institucija BiH ' 1 08.07.2013. |
2 | Uvijeti za efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a i prisilnu naplatu duga 10.07.2013.
3 | Upravljanje rabom oduzetom u carinskim postupcima 10.07.2013.
4 | Efikasnost FIPA-e u privlatenju stranih investicija u BiH_ 20.12.2013.
5 | Rezultati reforme javne uprave 30.12.2013.
6 Pretposta\{ke za efj}:asan rad Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju 03.06.2014.
borbe protiv karupcije
7 | Telekomunikacijska rie$enja u institucijama BiH 03.06.2014.
8 Upravlj_anje ugovorima o djelu i ugovorima o priviemenim i povremenim 03.06.2014.
poslovima 1L .

*lzvor: Lired za reviziju

S obzirom na to da se ovdje radi o zbirnom praéenju realizacije preporuka revizije ucinka
za osam izvje$éa, Ured za reviziju je pratio poduzete aktivnosti institucija po danim
preporukama, i ispitivao:

+ Koje aktivnosti su poduzimale nadlezne institucije (Parlamentarna skupstina i Vijece
ministara) nakon objavljivanja izvje§ca revizije u¢inka?

« Dalisuiu kojoj mjeri institucije poduzimale aktivnosti na realiziranju preporuka revizije
u€inka i zakljuzaka nadleznih institucija?

Revizija je analizirala poduzete aktivnosti bez utvrdivanja razloga za poduzimanje istih, tj. nije
ispitivano da li su iste posljedica danih preporuka revizije ili su posljedica drugih okolnosti.

Pracenje realizacije preporuka revizije ulinka
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1.3.2. lzvori i metode

S ciliem prikupljanja podataka o realizaciji preporuka i zaklju€aka nadleznih institucija koje se
odnose na sve institucije, svim institucijama BiH (74 institucije) je dostavljeno cirkularno pismo.
U pismu su havedene dane preporuke iz izvjes¢a i zakljuéci nadleZnih institucija, i trazeno je
od institucija da u pisancj formi predstave aktivnosti koje su poduzimale, kao i dokaze kojima
se isto potkrepljuje.

Potrebne informacije su prikupliene i na temelju analize zapisnika (zakljucaka) sa sjednica
Zastupnitkog doma, Doma naroda i Vije¢a ministara, analize zakonskih i podzakonskih akata,
izvjeS¢a, informacija, medijskih natpisa, izvjes¢a financijske revizije, formalnih sastanaka u
nadleznim institucijama i sa subjektima revizije.

U izabranom metodoloskom pristupu teret dokazivanja poduzetih aktivnosti na temelju
preporuka je na instituciji kojoj su preporuke bile upucene. Na temelju odgovora institucija na
upit Ureda za reviziju o poduzetima aktivnostima na realizaciji preporuka i dostavljenih dokaza,
vréena je procjena stupnja poduzetih aktivhosti. Za navode institucija o poduzetim
aktivnostima, bez adekvatnih dokaza, dodatno su trazeni dokazi ili su provjeravani iz drugih,
lake dostupnih izvora (internet, podaci iz tekucih revizija i sl.). Aktivnosti koje je
podrazumijevala dana preporuka u konkretnom izviesCu, a koje nisu spomenute u odgovoru
institucije, niti su za njih dostavljeni dokazi, smatrano je da nisu niti poduzimane. |zuzetno, u
situacijama gdje je Ured za reviziju raspolagao podacima iz tekuéih revizija ili odgovora drugih
institucija, one su uvaZene i ugradene u izvjed¢a u cilju objektivnog prikazivanja i ocjene stanja.

Stupanj realizacije je podijeljen na getiri kategorije:

e Prva— potpuno — institucije su poduzele sve aktivnosti navedene u preporuci;
Druga — djelomi¢no — institucije su paduzele veéi broj aktivnosti navedenih u preporuci;

e Treca — po&etne aktivnosti — institucije su poduzele manji broj aktivnosti navedenih u
preporuci;

« Cetvrta — nisu poduzete aktivnosti — nisu konstatirane aktivnosti na realizaciji preporukaiili
nisu dostavljene informacije o poduzetim aktivnostima.

Takoder, u procesu procjene stupnja realizacije preporuka, konsultirane su kolege iz revizijskih
timova koji su vréili predmetne revizije, kao i kolege iz financijske revizije.

1.3.3. Osnovni podaci

Izvjeséa su dostavljena revidiranim institucijama, Parlamentarnoj skupétini, Vije¢u ministara,
Predsjednistvu, Ministarstvu financija i trezora i drugim zainteresiranim institucijama.

Za svako objavljeno izvje$ée izdato je priopéenje za medije o objavi izvjesca i isti su objavijeni
na internet stranici Ureda za reviziju.

U narednoj tabeli prezentirani su podaci o preporukama iz izvjeSéa koji su predmet pracenja.

Pradenje realizacije preporuka revizije ucinka
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Tablica br. 2: Pregled broja preporuka po izvjefcima | po institucijama

R. Ukupan broj L =AIEALE
4y IZVJESCE DreEi Broj preporuka po institucijama
1 |Rad povjerenstava institucija BiH 4 Vijeée ministara — 4
2 vjeti za efikasnu i efektiviu kontrolu PDV-a i prisiinu | 10 UO UNO -4
aplatu duga UNO -6
S [ =8 Vijeée ministara — 2
3 pravijanje robom oduzetomn u carinskim postupcima i UO UNO -2
UNO -3
Vijeée ministara — 3
4 |Efikasnost FIPA-e u priviatenju stranih investicija u BiH 13 UG FIPA -3
FIPA -7
Vijece ministara — 1
5 erzukati reforme javne uprave 10 HgéﬁR_Jl: &

Sve institucije — 2

6 IPretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije

Parlamentarna skupstina — 4
Vijede ministara — 2

APIK -5

Sve institucije — 2

13

7 |Telekomunikacijska rje3enja u institucijama BiH

Vije¢e ministara — 5
9 MFT -1
Sve institucije — 3

pravlianje ugovorima o djelu i ugovorima o
rivremenim i povremenim poslovima I

Parlamentarna skupatina - 1
Vijece ministara - 2

MFT -2

Sve institucije — 3

Ukupno

74

*izvor; Ured za reviziji — Izvjesca revizije uéinka

U osam izvje$éa dane su ukupno 74 preporuke. Najve¢i broj preporuka je upucen Vijeéu

ministara.

Dijagram br.1: Pregled odnosa broja danih preporuka po institucijama

uoFipa | WD UKRIU
UKRIU % e,

5%

APk
b

Parlamentarna -
skupstina

ti uo '_JHLTl

fi FiA
9%

MIFT
4%

Vijege ministara
26%

Sve institucije

14%
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2. Postupanje nadleznih institucija po izvje$éima

U ovom poglavlju predstavljene su aktivnosti nadleznih institucija, Parlamentarne skupstine i
Vije¢a ministara, po izvje$€ima revizije ucinka.

2.1. Parlamentarna skupstina

Utvrdena su unapredenja postojece prakse u Domu naroda u dijelu koji se odnosi na
obavjestavanje svih institucija o obvezi provodenja preporuka revizije uéinka i
zaklju¢aka Doma naroda i obvezi informiranja, kako Doma naroda tako i Ureda za
reviziju, o poduzetim aktivnostima.

Poslovnicima Zastupni¢kog doma i Doma naroda definirano je da domovi razmatraju pitanja
koja se odnose na izvied¢a Ureda za reviziju.

lzvje$céa revizile uginka razmatraju se odvojeno u domovima Parlamentarne skupstine. Moze
se reéi da je procedura razmatranja ista u oba doma. lzvijed¢a revizije prethodno se razmatraju
u povjerenstvima za financije i proratun oba doma. Nakon razmatranja izviesca revizije ucinka,
povjerenstva za financije i proradun prosljeduju domovima svoje izvjesce uz prijedloge,
mislienja ili zakljuéke. Domovi razmatraju izviece revizije ucinka uz izvje$cée povjerenstava za
financije i proraéun. Rezultat razmatranja izvje$¢a u domovima je usvajanje izvjed€a sa ili bez
dodatnih zakljuéaka. U praksi, domovi najéesce usvajaju zakljucke povjerenstava za financije
i proracun.

U slu¢ajevima kada Parlamentarna skupstina uz usvajanje izvje$ca revizije ucinka donese i
dodatne zakljuéke, istim se dodatno nagladava stav Parlamentarne skupétine po nekom
pitanju. Dodatnim zaklju¢cima daje se zaduZenje odredenim institucijama i isti se dostavljaju
institucijama na koje se odnose radi njegove realizacije.

Sto se tice izvjeséa koja su bila predmet pracenja, Zastupniéki dom i Dom naroda su razmatrali
i usvojili svih osam izvje$ca revizije uinka.

U narednoj tabeli prikazano je vrijeme objave i razmatranja izvje$éa od strane Parlamentarne
skupstine.

Tablica br. 3: Pregled datuma razmatranja izvjesca

R | Datum razmatranja izviesca
br. ZHELeh | Zastupniéki Dom
dom naroda
1 Rad povjerenstava institucija Biti 29.08.2013. 42.09.2013.
2 | Uvjeti za efikasnu | efektivnu kontrolu PDV-a i prisinu naplatuduga | 07.10.2013. ] 06.11.2013.

3 | Upravijanje robom oduzetom u carinskim postupcima J‘?‘?gzzc?:g* 05,11.2013.

4 | Efikasnost FIPA-e u priviatenju stranih investicija u BiH | 15.04.2014. | 29.04.2014.

5 Rezultati reforme javne uprave 26.03.2014. 05.03.2015.

5 Pretppsta\'{ke za efika;an rad _Agencije za prevenciju korupcije i 03.07.2014. | 10.07.2014.
koordinaciju borbe protiv korupcije I

7 | Telekomunikagijska riedenja u institucijama BiH 24.07.2014. 25.07.2014.

8 Upravijanje ugovorima o dielu i ugovorima o priviemenim i| o4 472014, 25 07.2014.
povremenim poslovima

lzvor; Ured za reviziju, zapisnici sa sjednica domova Parlamentarne skupstine
*Zastupnicki dom je usvajio zakljutke Povierenstva za financije i proracun povedom rasprave o 1zvje$éu

WMW
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Zastupni¢ki dom je, prilikom razmatranja ovih osam izvjeséa revizije u€inka, pet usvojio bez
dodatnih zaklju¢aka, a tri sa dodatnim zakljuécima. U najveéem broju, za njihovu realizaciju
zaduZeno je Vije¢e ministara. Za realizaciju donesenih zaklju¢aka trazene su povratne
informacije sa rokovima od dva do 3est mjeseci.

Dom naroda je, prilikom razmatranja ovih osam izvje$ca revizije uginka, Cetiri usvojio bez
dodatnih zakljuéaka, a &etiri sa dodatnim zakljuécima. Za realizaciju ovih zakljuZaka najcesée
je zaduzeno Vije¢e ministara, a za realizaciju donesenih zakljuCaka trazene su povratne
informacije sa rokovima od pet do $est mjeseci.

Dom naroda je uveo i jednu novinu, a to je da se prilikom dono%enja zaklju¢ka koji se tice
izvje$éa revizije udinka, osim zaduZenja navede i obveza zaduZene institucije da o realizaciji
u odredenom roku informira i Ured za reviziju i Dom naroda. Takoder, uvedena je i praksa da
se zakljutak koji se odnosi na sve institucije dostavlja svim institucijama.

Prema navodima sugovornika iz Parlamentarne skup$tine rokovi za realizaciju zakljucaka
domova se, generalno, ne postuju. Slanjem urgencija pokusavaju se potaknuti institucije BiH
da realiziraju zakljudke Parlamentarne skupstine ili dostave povratnu informaciju o njihovoj
realizaciji.

Osim ovoga, Povjerenstvo za financije i proratun Doma naroda je u svibnju 2015. godine’,
trazilo od Vijeéa ministara, ministarstava i drugih institucija BiH, koje nisu u potpunosti
postupile po zaklju&cima Doma naroda, a u svezi sa izvjesc¢ima revizije udinka ,Pretpostavke
za efikasniji rad Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije®,
,Upravljanje ugoveorima o djelu i ugovorima o priviemenim i povremenim poslovima u
institucijama BiH" i ,Telekomunikacijska rie$enja u institucijama BiH", da o planiranim i
poduzetim aktivnostima po navedenim revizijama ucinka, u roku od 40 dana, informiraju
Povjerenstvo za financije i proraéun Doma naroda putem Ureda za reviziju institucija BiH.

2.2, Vije€e ministara

Vijeée ministara je razmatralo &etiri od osam izvjes¢a revizije, kao i dodatne zaklju¢ke
domova Parlamentarne skupstine po pitanju pet izvje$¢a.

U Vijeéu ministara je unaprijedena praksa obavjestavanja svih institucija o usvojenim
zakljuécima koji se odnose na sve institucije. Medutim, nije osigurano praenje
realizacije za te zakljucke.

Realizacija zakljuéaka Vijeéa ministara je oko 33%.

lako odredena izvje$éa revizije u€inka nije razmatralo, utvrdeno je da je Vijeée ministara
poduzimalo odredene aktivnosti koje se ti€u tema i preporuka koje su bile predmet
izvjedéa revizije udinka.

Vijeée ministara je razmatralo &etiri od osam izvje$ca revizije ucinka.

Vijeée ministara je obvezno razmatralo zaklju¢ke Parlamentarne skupétine na temelju pet
izvies¢a revizije ucinka.

U narednoj tablici prikazano je vrijeme razmatranja izvjesca revizije uc¢inka iili zakljuaka
domova Parlamentarne skupétine vezanih za izvje$éa revizije uginka.

7 4. sjednica Povjerensiva za financije | proraéun Doma naroda, 27.05.2015. godine
(SO0 IETar =B b o A SR e e AR e e e = = =R AR
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Tablica br. 4: Pregled datuma razmatranja izvjesca/zakljuéaka

Datum razmatranja
- lzvjesée
br. } Y Zakljutc Sakijutzl
Izyes astupnitkog doma Doma
P g naroda
1 Rad povjerenstava institucija BiH 03.09.2013. | 11.09.2013. !
5 Uvjeti za efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a | J / J
- prisilnu naplatu duga
Upravijanje robom oduzetom u carinskim || 5 24.10.2013.
. £ _|l_postupcima 06.11.2013. 26t
Efikasnost FIPA-e u priviaéenju stranih investicija u
4 | gin / ! /
‘5 | Rezultati refor?n"ehjavne uprave = i / ! /
Pretpostavke za efikasan rad Agencie za|
6 | prevenciju kerupcije i koordinaciju borbe protiv | 09 07.2014. 30.07.2014. /
korupciie
7 | Telekomunikacijska rie$enja u institucijama BiH 09.07.2014. / 11.09.2014.
I | Upravijanje ugoverima o djelu i ugovorima o i |
{ & |Drivremenimipovremenim poslovima 05. Gty I { R O

lzvar: Ured za reviziju, zapisnici sa sjednica Vijeéa miristara

Vijete ministara je prilkom razmatranja Cetiri izvje§éa revizije ucinka® i zakljucaka
Parlamentarne skupétine po pitanju pet izvjesca revizije uéinka ® donijelo konkretne zakljucke
kojima je zaduZilo odredene institucije da poduzmu aktivnosti na realizaciji zaklju¢aka.

Ni za jedan doneseni zakljudak Vije¢e ministara nije utvrdilo rok za realizaciju.

Vije¢e ministara je uvelo praksu da se kod zakljucaka koji se odnose na sve institucije iste o
tome i obavjestavaju.

Institucije su duzne da dostave povratne informacije o realizaciji zakljutaka Vije¢a ministara,
a taj materijal se ponovo uvritava u dnevni red sjednice Vijeéa ministara da bi se potvrdilo da
li su zaduZenja izvréena. Na sjednicama Vijeta ministara institucije se redovito podsjecaju na
obvezu realiziranja donesenih, a nerealiziranih zakljucaka.

Zakljuéci Vijeéa ministara na temelju izvje$ca revizije uéinka se prate u sklopu svih zaklju¢aka
Vijeéa ministara. Konstatirano je da se realizacija zakljuéaka Vije¢a ministara pratila za
kalendarsku godinu. Prema navodima sugovornika iz Generalnog tajnistva praksa je
promijenjena i od 2015. godine se prati realizacija svih zakljutaka aktuelnog saziva Vijeca
ministara. Takoder, konstatirano je da se ne prati realizacija zakljuaka kojim su delegirana
zaduzenja za sve institucije.

Prema dostavljenim pregledima o realizaciji zakljucaka Vijec¢a ministara, ukupno je doneseno
devet zakljutaka povodom razmatranja izvjesca reviziie uéinka ili zakljucaka domova
Parlamentarne skupétine. Prema istim, za tri zakljutka je konstatirana realizacija, a Sest nije
realizirano. Medutim, u okviru ovih zakljuéaka su sadrZana i tri zakljucka koja se odnose na
zaduZenja za sve institucije i njihova realizacija se ne prati.

® Rad povjerenstava institucija BiH; Pretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije; Telekomunikacijska rieenja u institucijama BiH; Upravijanje ugovorima o djelu i ugavorima o privremenim i povremenim
poslovima. ]

"Rad povjerenstava institucija BiH; Upravljanje robom oduzetom u carinskim postupcima; Pretpostavke za efikasan rad Agencije
za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije; Telekomunikacijska rjeSenja u institucijama BiH; Upravijanje
ugovarima o djelu | ugoveorima o priviemenim | povremenim poslovima.
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3. Poduzete aktivnosti institucija na realizaciji preporuka po pojedinaénim
izvjeS¢éima

U ovom poglavlju su po pojedinaénim izvie¢ima revizije u€inka prezentirani motivi i cilievi
revizie, nalazi, prezentacija izvjesta i reakcije na objavijeno izvieste, dane preperuke i
aktivnosti koje su poduzete na realizaciji preporuka kao i zakljucci o pracenju za svako izvjeSce
pojedinagno.

Podatke o realizaciji preporuka i zakljuaka nadleznih institucija, koji se odnose na sve
institucije (74 institucije), a titu se Eetiri izvjedca, nije dostavilo vise od 30% institucija.

U narednoj tabeli prezentiran je pregled broja institucija koje su dostavile odgovor o poduzetim
aktivnostima po izvje$c¢ima koji sadrZe preporuke upuéene svim institucijama.

Tablica br. 5. Pregled broja institucija koje su dostavile adgovar

1ZVJESCE REVIZIJE UCINKA

BROJ INSTITUCIJA KOJE SU

ODGOVORILE NA DOPIS
Telekomunikacijska rieSenja BiH 48
Upravljanje ugovorima o djelu i ugovorima o priviemenim i 51

povremenim poslovima
Rezuitati reforme javne uprave 43

Pretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju korupcije 51
i koordinaciju borbe protiv korupcije
lzwor: Ured za reviziju

Medu institucijama koje nisu dostavile podatke o realizaciji preporuka i zakljutaka nadieznih
institucija koje se odnose na sve institucije su i Cetiri ministarstva.®

Pregled dostave odgovora za sve institucije nalazi se u Privitku br. 1.

1 MCP, MVTEQ, MVP, MKP .
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3.1. Rad povjerenstava institucija BiH

Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljuéci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju uginka sa fokusom na rad povjerenstava koja osniva, ili
glanove imenuje, Vijeée ministara. Razlozi za provodenje ove studije sadrZani su u injenici
da se kao pomo¢ u radu u instituciiama BiH formira veliki broj povjerenstava i drugih radnih
tijela, da se za njih godi§nje izdvajaju znagajna proratunska sredstava, te upozorenja javnosti
i medija da rezultati njihovog rada nisu vidljivi.

Cilj revizije je bio utvrditi da li su povjerenstva opravdala svoje postojanje, cdnosno analizirati
da li one na uginkovit nagin izvréavaju dodijeliene zadatke i ostvaruju postavljene ciljeve, da li
se isplate naknada povjerenstvima vezuju za ostvarivanje rezultata rada, te analizirati dalije
Vijeée ministara pravodobno poduzimalo potrebne mjere i usmjeravalo povjerenstva da
uginkovito realiziraju postavljene zadatke.

Revizijom je utvrdeno sljedece:

« Prilikom osnivanja, povjerenstvima &esto nisu postavljeni jasni ciljevi i odredeni mjerljivi
rezultati koji se trebaju ostvariti.

e Osnivadi povjerenstava nisu uspostavili odgovaraju¢e smjernice u pogledu nadzora,
evaluacije i izvjedéivanja, odnosno pracenja rada svojih povjerenstava.

« Nije utvrdena veza izmedu isplacivanja naknada i rezultata rada povjerenstava i drugih
radnih tijela u institucijama BiH.

Ured za reviziju je dao odredene preporuke koje institucijama BiH mogu pomo¢éi u uredenju i
unapredenju ove oblasti.

Prezentacija lzvjesc¢a i reakcije

lzvjescée je 08.07.2013. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proradun Zastupnickog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Predsjednistvu, Generalnom
tajnistvu Vijeéa ministara, MFT i institucijama/povjerenstvima iz uzorka.

lzviesce je istovremeno objavijeno na web stranici Ureda za reviziju i izdato je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu lzvies¢a.’

Zastupniéki dom je razmatrao i usvojio lzvjesce uz dodatni zakljutak.'?Dom naroda je
razmatrao i usvojio lzviedée'? bez dodatnih zaklju¢aka.

Vijeée ministara je razmatralo |zvjes¢e', kao i dodatni zakljutak Zastupnitkog doma povodom
Izvijesca.'s

"Primjeri naslova: hitp:/fiwww glassrpske. com/novostifvijesti dana/Komisije-i-odbori-progutali-31-mikion/lat'1 §3895.html
htto:l/www‘miwo/rubnkafvilesli/clanak/za-iednu-siednicu-povierenstvo—uzme-15-tisuca—marakal?465

http.{/pressrs bafinfo/vesti/qodisnie-izvuku-gva-miliona-km-08-08-2013

"2 52. sjednica Zastupni€kog doma, 29.08.2013. gadina:

Zastupnitki dom cbvezuje Vijete ministara da do kraja godine definira jasne standarde za osnivanje i rad povjerenstava institucija
BiH, driedi se preporuka i kriterja sadrZanih u izvjescu,

13 32, sjednica Doma naroda, 12.09.2013, godina

1162, sjednica Vijeéa ministara, 03.09.2013. godina:

Vijede ministara je upoznafo § [zvjescem revizie ucinka.

Vijede ministara BiH zaduzuje MFT da na temeiju preporuka istaknutih u Izvjescu pripremi akt kojim ce se:

uspostavit fasni kriterji | pravile za formiranje povjerenstava | drugih ragnih lifeta institucija BiH koja im pomazu u radu; osigurali
definiranie jasnih zadataka | mjerfivih rezultsfa koje povierenstva | druga radna tjela trebaju ostvariti, a koji ¢e biti temelj za
praden;e efikasnasti njihoveg rada; isplata naknada za rad U po vieranstvima i drugim radnim tijelima temeljiti na rezultatima koji
s& ostvare u odnosu na postavijena ciljeve; uspostavili evidenciju osnovanih povjerenstava i drugih raanih tijela.

'* 63, slednica Vijeéa ministara, 11.09.2013 godina.

11.09
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Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

Vijeée ministara

Preporuka 1:

Uspostaviti jasne kriterije i definirati pravila za formiranje povjerenstava i drugih
radnih tijela koja ¢e institucijama BiH pomagati u radu.
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 2:

Prilikom osnivanja povjerenstava i drugih radnih tijela definirati jasne zadatke i
mjerljive rezultate koji se trebaju ostvariti, a koji ée biti temelj za pracenje
uéinkovitosti njihovog rada. )
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 3:

Isplatu naknada za rad u povjerenstvima i drugim radnim tifelima temeljiti na
rezultatima koiji se ostvare u odnosu na postavijene ciljeve.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 4:

Radi unapredenja efikasnosti pracenja troskova, razmotriti moguénost
uspostavijanja sustavnih evidencija o osnovanim povjerenstvima i drugim radnim
tijelima.

| STUPANJREALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Vijeée ministara je povodom razmatranja izvies¢a revizije uéinka i zakljutaka Parlamentarne

skupétine po istom, zaduZilo MFT da na temelju preporuka istaknutih u 1zvjes¢éu pripremi akt

kojim c¢e se:

e uspostaviti jasni kriteriji i pravila za formiranje povjerenstava i drugih radnih tijela institucija
BiH koja im pomazu u radu;

« osigurati definiranje jasnih zadataka i mjerljivih rezultata koje povjerenstva i druga radna
tijela trebaju ostvariti, a koji ¢e biti temelj za pracenje efikasnosti njihova rada;

« isplata naknada za rad u povjerenstvima i drugim radnim tijelima temeljiti na rezultatima
koji se ostvare u odnosu na postavljene ciljeve;

« uspostaviti evidencija osnovanih povjerenstava i drugih radnih tijela.

Za potrebe realizacije ovih zakljuaka Vije¢a ministara, MFT je u studenom 2013. godine
imenovao Radnu grupu koja je satinila Prijedlog odluke o kriterijima za formiranje i utvrdivanje
nov&ane naknade za rad u radnim tijelima iz nadleZznosti institucija BiH. Prema navodima iz
MFT, isti je dostavljen u Kabinet ministra, ali zbog nedostataka nije pusten u daljnju proceduru.

Vijeée ministara je u kolovozu 2015. godine donijelo Odluku o usvajanju Politike placa i
naknada u institucijama BiH za razdoblje 2015.-2018. godine.

Jedno od temeljnih nagela na kojima ¢e se temeljiti Politika placa i njeno provodenje je
preispitivanje na¢ina utvrdivanja visine naknada za Clanstvo u upravnim i nadzornim tijelima,
kao i drugim radnim tijelima koja imenuje Vijeée ministara i Parlamentarna skupstina, vodeci

Viie¢e ministara je upoznato sa zakljuécima koje je Zastupnicki dom denio na 52. sjednici te, s tim u svezi, donio sijedece
zakijuéke: Povodom zakljudaka oveg Doma donesenag povodom razmatranja izvje$ca o reviziji ucinka, konstatira se da je Vijece

ministara na 62. sjednici ved zaduZilo MFT za njegovu realizaciju.

Pracenje realizacije preperuka revizije ucinka 12
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!-ac':una o opsegu posla i odgovornosti koju nose &lanstvom u navedenim tijelima, te predloZiti
izmjene relevantnih podzakonskih akata u tom smislu.

Usvojen je Zakon o dopunama zakona o pla¢éama i naknadama u institucijama BiH'® kojim se
propisuje da &lanovi upravnih odbora, nadzornih i drugih radnih tijela, koji su uposleni u
institucijama koje se financiraju iz prorauna institucija BiH, Federacije BiH, Republike Srpske,
BD-a BiH i kantona, izuzimajuéi visokodkolske ustanove, nemaju pravo na naknadu za rad, u
takvim tijelima, koji obavljaju tijekom radnog vremena. Takoder, ograniten je mjesecni i
godisnji iznos ove naknade'’.

S ciliem uskladivanja odredbi podzakonskih akata institucija sa izmijenjenim odredbama
Zakona o dopunama zakona o plaéama i naknadama u institucijama BiH, MFT je svim
proradunskim korisnicima dostavilo obaviestenje o ovoj obvezi.

Takoder, MFT je u sijeénju 2016. godine uputilo inicijativu MP za uskladivanje odredbi vazece
QOdluke o kriterijima za utvrdivanje novéane naknade za rad u upravnim odborima, nadzornim
i drugim odborima i drugim radnim tijelima iz nadleZnosti institucija BiH sa izmijenjenim
odredbama Zakona o dopunama zakona o pla¢ama i naknadama u institucijama BiH.

Prema podacima iz izvjeséa financijske revizije, u 2013. godini nije postojao jednoobrazan
sustav evidentiranja naknada za rad u radnim tijelima institucija BiH. Prema istim, MFT je u
2014. godini izvrsilo izmjene kontnog plana te otvorilo posebne bilanéne pozicije za
evidentiranje ovih izdataka.

Takoder, Pravilnikom o ratunovodsivu s raéunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike proratuna institucija BiH (veljata 2015. godine) su u Analitickom kontnom planu
predvidena konta za izdatke za rad Upravnog i nadzornog odbora i drugih tijela i izdatke za
rad povjerenstava.

Zakljuéci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije utinka za izvjes¢e
,Rad povjerenstava institucija BiH" mogu se iznijeti sliedeéi zakljucci:

% Nijedna preporuka nije realizirana u potpunosti i sve se nalaze u pocetnim fazama
realizacije.

% lako je od objave izvjesca revizije proteklo duze vremensko razdoblje, malo je
uradeno na sustavnom unapredenju ove oblasti.

< Aktivnosti koje su poduzimane nisu bile usmjerene na uspostavu jasnih kriterija i
pravila za formiranje povjerenstava i drugih radnih tijela, a bile su bez akcentiranja i
povezivanja ciljeva koji se Zele posti¢i radom tih povjerenstava i bez dovodenja u
vezu naknade za rad u povjerenstvima i ostvarenih rezultata.

< Aktivnosti koje su poduzimane su se odnosile na definiranje visine naknade i
knjigovodstvenog evidentiranja.

16 SluZbeni glasnik BiH, 88/15

17 Mjesedna — maksimalno do visine osnovice za abracun pla¢e uposlenima u institucijama BiH;
Godi$nje — maksimalno do visine 12 mjesednih naknada i ne moZe se prekoratiti ni u¢e$tem u radu vise i/l
raziigitih radnih tijela.

= u g
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3.2. Uvjeti za efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a i prisilnu naplatu duga

Cilj, motiv i glavni nalazi i zaklju&ci revizije

U vrijeme kada se stalno govori o padu prikuplienih prihoda od PDV-a i rastu duga na temelju
PDV-a, postavljaju se i pitanja efikasnosti i efektivnosti kontrola PDV-a i prisilne naplate duga.
S ciliem da doprinese i promovira uginkovitu naplatu PDV-a, Ured za reviziju je proveo reviziju
u€inka sa fokusom na uvjete za efikasan i efektivan sustav kontrole PDV-a i prinudnu naplatu
duga.

Kao vaZne faktore koji negativno utjegu na efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a i prinudnu
naplatu duga, Ured za reviziju je identificirao sljedece:
s ogranienja koja se odnose na interne propise,
neadekvatnu dostupnost potrebnih informacija,
planiranje koje nije utemeljeno na pouzdanim analizama i procjeni rizika,
slabu tehnitku opremljenost | nemotiviranost uposlenih,
nerazvijen sustav unutarnjih kontrola i borbe protiv korupcije te
neadekvatne evaluacije i neefikasan sustav izvjec¢ivanja.

Ured za reviziju je dao odredene preporuke UNO, alii UO UNO, Eijom realizacijom bi se stvorili
bolji uvjeti za efikasnu i efektivnu kontrolu PDV-a i prinudnu naplatu duga, §to bi u konacnici
moglo rezultirati vecim prihodima od PDV-a.

Prezentacija 1zvje§éa i reakcije

lzvjesée je 10.07.2013. godine dostavlieno Povjerenstvu za financije i proracun Zastupnickog
doma, Povijerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Predsjednistvu, Generalnom
tajnitvu Vijeca ministara, MFT, UNO i Upravnom odboru UNO.

lzvjedée je istovremeno objavijeno na web stranici Ureda za reviziju i izdato je priopcenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu Izvjes¢a."
Parlamentarna skupstina je razmatrala |zvjesée i usvojila ga bez dodatnih zakljutaka.'®

Vijeée ministara nije razmatralo Izvjesce.

. Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

UNO

Preporuka 1:

Poduzeti aktivnosti na identificiranju svih internih propisa koji utjecu na eﬁkasnostﬂ
efektivnost kontroinih aktivnosti i aktivnosti prinudne naplate i poduzeti aktivnosti na
| njihovom unapredenju.

Osigurati realizaciju nove sistematizacije radnih mjesta kako bi se osiguralo da
uposleni na poslovima kontrole i prinudne naplate mogu svoje poslove obavljati u
punom kapacitetu, $to bi doprinijelo vecoj efikasnosti i efektivnosti kontrolnih
aktivnosti.

Razmotriti potrebu uvodenja procedura postupanja sa zaplijenjenim nekretninama,
kako bi se stvorili preduvjeti za efikasniju naplatu duga po ovom 0snovu.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

% Primjeri nasiova: hitp:/iwww.magazinplus.eu/clanak/u-32-1 19-firmi-u-bih-nikada-nisu-usli-kontrolori-vio-a/
hitp:#Awww.abc.ba/novost/13454/u-32.1 19-firmi-u-bih-nikada-nisu-usii-kontrolori-uio-a
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Prema navodima UNO u cilju realizacije ove preporuke kontinuirano se radilo na identificiranju
propisa koji utiedu na efikasnost i efektivnost kontrola PDV-a i prinudne naplate duga. U
nastavku su prezentirane poduzimane aktivnosti.

Usvajanjem novog Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i okontanjem konkursa za prijem
uposlenih u srpnju 2014. godine pobolj$ala se i popunjenost organizacijskih jedinica u tijoj
nadleZnosti je kontrola PDV-a, &ime je u ve¢oj mjeri rije$en problem uposlenih na odredeno
vrijeme koji nisu mogli obavljati poslove kontrole u punom kapacitetu.

Prema navodima UNO, u tijeku je rad na izmjenama Pravilnika o provodenju Zakona o
postupku prinudne naplate neizravnih poreza gdje su predvidena poboljdanja postupka
prodaije zaplijenjene nepokretne imovine i vrijednosnih papira. U 2015. godini izvréene su Cetiri
prodaje zaplijenjene nepokretne imovine (naplacen iznos 2.378.182,77 KM) i tri prodaje
zaplijenjenih vrijednosnih papira {(napla¢en iznos 131.345,64 KM).

Donesen je novi Naputak o prinudnoj naplati.

Na daljnje postupanje UO UNO su dostavljeni prijedlozi sliedecih propisa:

- Izmjene Pravilnika o primjeni Zakona o PDV-u,

- |zmjene Pravilnika o primjeni Zakona o PDV-u (kao prijelazno rjedenje do dono3enja novog
zakona gdje su ponudena rjedenja odredenih pitanja na nacin koji je blizi EU
zakonodavstvu),

- Pravilnik o kontroli i ograni¢enoj provjeri neizravnih poreza,

- lzmjene Pravilnika o unutarnjoj organizaciji.

Takoder, prema navodima UNOQ u tijeku je rad na:

- potpisivanju ugovora o burzanskom posredovanju na trZistu FBiH,

- novom Naputku o postupku povrata PDV-a i odobravanju poreznog kredita na temelju
podnosenja PDV prijava.

Preporuka 2:

Jzraditi sveobuhvatnu analizu potreba za informacijama neophodnim za kvalitetno
planiranje i izvr§enje kontrola PDV-a i prinudne naplate duga te, na temelju analize,
definirati potencijalne izvore podataka i poduzeti odgovarajuée korake za
osiguravanje brzog | jednostavnog pristupa potrebnim informacijama.

Nastaviti razvijati interne baze podataka o poreznim obveznicima, koje ukljuéuju
podatke prikupljene iz svih sektora UNO, i osiqurati nfjihovu internu dostupnost te
unapredivati postojece oblike razmjene podataka izmedu sektora I razvijati nove
koristeéi se moguénostima suvremenih informacijskih sustava.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELIMICNO

UNO je poduzimala odredene aktivnosti prema navedenoj preporuci. Odredene aktivnosti su
veé dovele do poboli$anja u prikupljanju podataka (kao $to je dopuna obrasca PDV prijave), a
odredene aktivnosti su tek zapo&ete i njihovi rezultati ée biti mjerljivi u narednom razdoblju. Za
odredene aktivnosti potrebna je i spremnost drugih institucija ukljugenih u proces.

Prema navodima UNO i dostavljenim dokazima, polovinom 2013. godine potpisan je
Memorandum o institucionalnoj suradnji razmjene podataka o poreznim obveznicima izmedu
UNO, PUFBiH, PURS i PUBD. Na temelju istog osnovano je Koordinaciono tijelo koje e na
tehnickoj razini vréiti razmjenu podataka. Prema navodima UNO, identificirani nedostatak u
prakti¢noj suradnji je &to se podaci ne mogu preuzimati u izviestajnim oblicima. Za isto je
potrebno unaprijediti aplikaciju, a za to su potrebna sredstva. Takoder, prema navodima UNO
potrebno je sa APIF-om i AFIP-om potpisati memorandume za razmjenu podataka.

M:&E:M
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Akcijskim planom za provodenje Reformske agende predvideno je pobolj$anje razmjene
podataka izmedu &etiri porezne uprave i formiranje interresorne grupe koja ¢e definirati
modalitete razmjene podataka.?® Takoder, pokrenute su aktivnosti vezane za Tehniku misiju
MMF-a, u suradnji sa poreznim upravama, na zajednitke aktivnosti Hotelijerstvo,
Gradevinarstvo i TrZnica Arizona, kao zajednicke akcije u odredenoj oblasti za spretavanje
nezakonitosti u postupanju poreznih obveznika.

Upuéena je Inicijativa poreznim upravama za suradnju u poreznom nadzoru nad velikim
poreznim obveznicima (do sada je spremnost iskazala FBiH).

Satinjen je dopunjeni PDV obrazac jer, prema navodima UNO, raniji nije imao dovoljno polja
za sve vazne podatke za ispravnu procjenu opravdanosti povrata PDV-a i obveznicima je
omoguéena elektronska dostava obrasca &ime je olakS$ana kontrola, povec¢ana efikasnost i
sprijeéena moguénost zlouporabe.

U sklopu Twinning projekta uspje$no je ocijenjeno testiranje i spremnost UNOQ za podnoienje
elektronske PDV prijave, ali u praksi ¢eka se rjedavanje pitanja elektronskog potpisa to nije
u djelokrugu UNO.

Pokrenut je pilot-projekat ,Elektronsko praéenje obveznika Prve vrijednosne grupe PDV-a“ s
ciliem stalne kontrole, smanjenja evazije, dodatni razrez poreza i pravilno i zakonito
prijavijivanje poreza.2'

Preporuka 3:
Pripremiti prijediog strategije kojom ¢e jasno definirati opredjeljenje UNO za uvodenj?\
modernog koncepta upravijanja rizikom unutar koga ¢e se jasno pozicionirati
kontrole kao jedan od instrumenata tretiranja rizikom. Jacati kapacitete za analizu
rizika na nacin da se jasno pozicionira uloga i zna¢aj ove funkcije unutar UNO, te da
se planiranje kontrola i izbor obveznika za kontrole temelji na adekvatnoj analizi
procjeni rizika, utemeljenoj na kvalitetnim informacijama i kriterijima.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

UNQ je poduzimala odredene aktivnosti prema navedenoj preporuci. lako nisu poduzete
aktivnosti na strateskoj razini, evidentan je odredeni napredak u namjeri da se odjel za kontrolu
rizika ojada i postavi kao kljuZni segment u planiranju kontrolnih aktivnosti.

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji iz 2013. godine je sistematiziran Qdjel za analizu i
upravljanje rizikom, a do kraja 2015. godine je popunjeno pet od sedam sistematiziranih radnih
mjesta u ovom odjelu. Odjel na bazi dostavljenih podataka organizacijskih jedinica o
obveznicima, sa rokovima za povrat i iznosom za povrat, dodjeljuje odredene bodove rizika i
dostavlja nadleZnim organizacijskim jedinicama prijedloge za kontrolu.

Reviziji je predogen Plan kontrola Odsjeka za kontrolu velikih poreznih obveznika za 2015.
godinu u kojem je navedeno da ¢e 25% kontrola u 2015. godini biti odredeno od strane Odjela
za analizu rizika ili u suradnji sa ovim odjelom.

Prema navodima UNO, u Predregistracionu listu su uvrteni novi parametri rizika. U planu je i
sifriranje dodatno utvrdene obveze po svim osnovama u zapisnicima o kontroli te da se ista
unosi u informaticki sustav UNO da bi bila dostupna Odjelu za rizike. U tijeku je i izrada
Metodologije saginjavanja zapisnika o kontroli.

2 pp-fiwww.uino.gov.ba/b/Aktueina pitanja/Aktuelna_pitanja.htmi#vrh
M v hm'[.y:."cr'anr:l.'Hm.fg_tj_l|f'['}-'{‘l."L',-‘4-Cﬁ--Ef_'1-1-‘.“-- 16-16/850/Projski-razmjene-podataka
/09-06-2015-13 71434/E-Kontrola
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Preporuka 4.
Poduzeti aktivnosti na izradi i saéinjavanju Strategije upravijanja ljudskim resursima
kako bi se stvorili uvjeti za kvalitetan razvoj ljudskih potencijala, Sto ¢e doprinifeti
efikasnosti i efektivnosti provodenja kontrola PDV-a i prinudne naplate duga.
Razmotriti moguénost organiziranja i odrZavanja veéeg broja internih obuka, kao i
modalitete obvezne edukacije, provjere znanja i internog prijenosa znanja.
Takoder, potrebno je raditi na stvaranju kadrova koji ée biti specijalizirani za odredene
oblasti poslovanja poreznih obveznika i razli¢ite postupke prinudne naplate.
Analizirati utjecaj demotivirajucih faktora i poduzeti odgovarajuce mjere u cilju
postizanja veéeg stupnja zadovoljstva uposlenih na poslovima kontrole PDV-a i
prinudne naplate, kako elementima financijske motivacije, tako i osiguravanjem boljih
materijalno-tehnickih uvjeta za rad.
STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMOCNO

Reviziji nisu dostavijeni dokazi o poduzetim aktivnostima na strateSkom rieSavanju ove
problematike. U odredenim segmentima poduzimane su odredene aktivnosti.

Iz dostavljene dokumentacije vidljivo je da su u razdoblju od objavljivanja izvie$ca realizirane
razne obuke (novouposleni, radunovodstvo, financije, informacijske tehnologije, upravni
postupak), studijska putovanja, radionice.

Reviziji je predogen Pregled odrzanih obuka u 2014. i 2015. godini na kojima su uéestvovali
sluzbenici kontrolnih organizacijskih jedinica Sektora za poreze. U 2014. godini je odrZanc 10
obuka, a u 2015. godini 19 obuka, §to predstavija odredeno poboljsanje u odnosu na ranije
razdoblje.

Takoder, prema navodima UNO, razvijen je model praktiénog osposcbljavanja u vidu
kombiniranja inspektorskih parova razligitih razina znanja i iskustva, organiziranje kontrola sa
inspektorima iz svih RC i uspostavljen je sustav za ocjenjivanje sluzbenika, koje se temelji na
realnom ocjenjivanju prema ostvarenom ucinku.

UNO je je pripremila prijedlog novog Pravilnika o ovlatenjima i oviadtenim sluZbenim
osobama UNO kojim se pokugava na kvalitetniji na¢in definirati pitanje ovlastenja i oviatenih
sluzbenih osoba rasporedenih za obavljanje poslova iz osnovne djelatnosti UNO u okviru njene
zakonom utvrdene nadleznosti. Prijedlog Pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim
osobama UNO je dostavila UO UNO 21.10.2015. godine na odobravanje.

Preporuka 5:

Izraditi plan djelovanja o borbi protiv korupcije, sukladno dokumentima Vijec¢a
ministara te definirati mjere za prevenciju i suzbijanje korupcije u procesu kontrola
PDV-a i prinudne naplate duga i osigurati efikasne mehanizme za nfihovo provodenje
i primfenu.

Uskladiti rad unutarnje revizije sa vazeé¢im propisima, unaprijediti sustav unutarnjih
kontrola u cilju izgradnje sustava kojim ce se omogudéiti efikasno preventivno
djelovanje na otkrivanju, odnosno otklanjanju uoéenih nedostataka.

Odrzavati i razvijati mehanizme i kapacitete za kontrolu kvalitete rada inspektora i
mehanizme kontrole efikasnosti i efektivnosti poduzimanja zakonom propisanih
aktivnosti u procesu prinudne naplate.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji iz 2013. godine je sistematiziran Odjel za unutarnju
reviziju. Prema podacima financijske revizije za 2015, godinu, od Getiri sistematizirana radna
mjesta u Odjelu za unutarnju reviziju popunjena su tri.

Donesen je Pravilnik o financijskom upravljanju i kontroli u UNO u listopadu 2015. godine.

3
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Prema navodima UNO, uspostavljen je sustav unutarnjih kontrola na natin da su identificirani
poslovni procesi u Obrazac poslovnih procesa, saginjene mape i uvrtene u Obrazac Mape.
lzvrSena je procjena rizika za svaki poslovni proces i sacinjen Obrazac za utvrdivanije i
procjenu rizika. Za rezidualne rizike sacinjen je Registar rizika kao i Plan kontrola. Unutarnje
kontrole se bilieZze u Kontrolne liste. Istim ¢e se kontrolirati kvaliteta rada poreznih inspektora,
realizacija mjese€nih planova i sl.

U prilog realizaciji navedene preporuke, UNO navodi donoenje i usvajanje Strategije za borbu
protiv korupcije i Plana integriteta. Takoder, prema navodima UNQ, sve organizacijske jedinice
su sacinile Registar rizika od korupcije. Saginjen je prijedlog antikorupcijskih mjera.

Medutim, u izvje$cu financijske reviziie UNO za 2015. godinu, navedeno je da sustav
unutarnjih kontrola po COSO modelu, koji se sastoji od pet medusobno povezanih komponenti,
kontrolnog okruZenja, procjene rizika, kontrolnih aktivnosti, informacija i komunikacija i
monitoringa, jos uvijek nije u potpunosti uspostavljen.

Preporuka 6:

Kontinuirano raditi na unapredenju izvjeséivanja te uvesti dodatne evaluacije procesa

kontrole PDV-a i prinudne naplate duga, u cilju pobolj$anja njihove efikasnosti i

efektivnosti. Prilikom izrade modela izvje$éivanja potrebno je voditi racuna o

njegovoj efikasnosti. .
STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO |

UNO je poduzela odredene aktivnosti prema navedenoj preporuci. Unapredenje sustava
evaluacije i izvje$civanja je kontinuirana aktivnost koju ée biti potrebno provoditi i u narednom
razdoblju.

Iz dostavljenog odgovora UNO i dostavljenih dokaza slijedi da su uvedene izmjene Sifri brojeva
kojima se ukazuje na temelju kontrole kroz IS ALICE koje se zadaju prilikom izdavanja naloga
za kontrolu, a stvaraju se uvjeti za detaljnije analize temelja zadanih kontrola i efekata koji su
na tom temelju postignuti.

Takoder, prema navodima UNO, izvrSena je identifikacija izvjeS¢éa koja su nepotrebna,
unaprijedena su ona koja su potrebna i uvedena nova izvje3¢a (usporedno izvieste o
rezultatima rada kontrolnih organizacijskih jedinica, izvie$c¢e o statusu i efektima kontrola
predlozenih od strane Odjela za rizike, izvjesCe o zahtjevu obveznika za obradun pozitivne
kamate, poredenje planiranih i poduzetih kontrola, mjese¢na izvie§¢a o rezultatima poreznih
inspektora, mjeseéna izvije§¢a sa obrazloZenjima o porastu izvréenih povrata, kvartalno i
godiénje izvjescivanje UO UNO o realizaciji odluka o koliinama dizel goriva).

Reviziji su predogeni dokazi o uvodenju obveze mjesecnog izvjeéivanja po inspektorima sa
obrascima. Takoder, predoéeni su i obrasci lzvie$éa o realizaciji plana kontrola i efekata
kontrola.

UO UNO

Preporuka 1:

Razmotriti postojeéi okvir internih propisa, prijedioge UNO za njihovu izmjenu, koji
utje€u na efikasnost i efektivnost kontrole PDV-a i prinudne naplate duga, i osigurati
njihovo brzo usvajanje i realizaciju.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Prema navodima UO UNO, UNO je dostavila prijedlog novog Pravilnika o izmjenama i
dopunama Pravilnika o registraciji i upisu u jedinstveni Registar obveznika neizravnih poreza
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kao i Prijedlog pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o primjeni Zakona o PDV-u.
Razmatranje istih je planirano na narednim sjednicama.

lako je UNO u prosincu 2014. godine dostavila Prijedlog pravilnika o kontroli i ogranicenoj
provjeri neizravnih poreza, prema dobivenim informacijama iz U0 UNO, isti je potetkom 2016.
godine vraéen na doradu i uskladivanje sa Jedinstvenim pravilima za izradu pravnih propisa.

Za lzmjene pravilnika o unutarnjoj organizaciji, koje je UNO u prosincu 2014. godine dostavila
UO UNO na daljnje postupanje nisu dostavljene informacije da li su iste razmatrane na
sjednicama UQO UNO, iako je od dostave proslo vi$e od godinu dana.

Preporuka 2:
Razmotriti analize UNO za potrebnim podacima i izvorima podataka te, balansiranim
pristupom i izborom izmedu razliéitih izvora podataka, pomoci da UNO dobije brz i
jednostavan pristup potrebnim informacijama, koje su temelj za dobro planiranje te
efikasno i efektivno izvréenje kontrola i prinudne naplate duga. _
STUPANJ REALIZACIJE | NISU PODUZETE AKTIVNOSTI |

U dostavljenom odgovoru o poduzetim aktivnostima, UO UNO ne navodi koje aktivnosti su
poduzete po ovoj preporuci.

Preporuka 3:
Na prijedlog UNO usvojiti nedostajuce strateske dokumente bitne za efikasnost i
efektivnost kontrola i prinudne naplate duga, ali i za ostale aspekte poslovanja UNO.
Ovdje se prije svega misli na strategiju Upravijanja rizikom i Upravljanja [judskim
resursima, kao i na dokument kojim ¢e se razviti plan djelovanja u borbi protiv
korupcije.

STUPANJ REALIZACIJE [ NISU PODUZETE AKTIVNOSTI

U dostavijenom odgovoru o poduzetim aktivnostima, UO UNO ne navodi koje aktivnosti su
poduzete po ovoj preporuci.

Preporuka 4: .
Na temelju detaljne analize uvjeta u kojima se odvijaju aktivnosti kontrole PDV-a_l
prinudne naplate duga, te na temelju objektivnih procjena, pomoéi u osiguravanju

potrebnih materijalno-tehnickih, kadrovskih i drugih kapaciteta za stvaranje uvjeta za

| efikasno i efektivno obavljanje poslova kontrole PDV-a i gn'nudne naplate duga.
[ STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Prema navodima UO UNO, kroz izvje$¢a o radu UNO su upoznati sa stanjem i aktivnostima
kao i sa stanjem provodenja kontrole i, kroz prijedloge mjera, nalazu UNO da redovito prati
stanje u oblasti provodenja kontrole pravilnosti primjene propisa neizravnih poreza i naplate
prihoda.

UO UNO je razmatrao Informaciju o stanju i radu u UNO2, istu usvojio i zaduZio UNO da i
dalje poduzima sve mjere koje su joj na raspolaganju u cilju nastavka rasta ubranih prinoda i
povetanja uginkovitosti naplate, kao i u cilju sprieCavanja porezne evazije, s posebnim
akcentom na naplati dugovanja.

Usvajanjem novog Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i okon&anjem konkursa za prijem
uposlenih u srpnju 2014. godine zna¢ajno se popravila kadrovska popunjenost UNO.

Z |\nformacija je razmatrana na 7. sjednici UO UNO, odrzano] 26.1.2015. godine
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Zakljuéci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije utinka za izvjesce
~Uvijeti za efikasnu i efektivhu kontrolu PDV-a i prisilnu naplatu duga® mogu se iznijjeti
sljededi zaklju&ci:

< Nijedna preporuka nije realizirana u potpunosti.

< Od ukupno 10 danih preporuka, sedam je djelomiéno realizirano, za jednu je
realizacija u po&etnoj fazi, a za dvije nisu prezentirane informacije o poduzetim
aktivnostima.

*

L/}
%

Najvise aktivnosti je poduzimano na izmjenama propisa kojima se ureduje oblast
kontrole PDV-a i prisilne naplate duga.

< Za odredene aktivnosti koje je UNO poduzimala, konaéna realizacija zavisi od
daljnjeg postupanja UO UNQ, i spremnosti na suradnju drugih institucija na koje
UNO ne moZe utjecati.

*,
0‘0

Utvrdeno je nepravodobno postupanje UO UNO po dostavljenim materijalima od
strane UNO. Odredeni materijali su u proceduri i vi§e od jedne godine.

e S
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3.3, Upravljanje robom oduzetom u carinskim postupcima
Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljuéci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju udinka sa fokusom na efikasnost upravljanja oduzetom
carinskom rabom u nadleZnosti UNO. Osnovni razlozi provodenja studije bili su raziiCiti
pokazatelji lodeg upravljanja oduzetom robom.

Cilj revizije je bio utvrditi da li su aktivnosti i uspostavijene prakse UNO u riesavanju pitanja
oduzete robe usmjerene na zadovoljavanje nacela efikasnosti.

Studija je pokazala da prakse uspostavljene na bazi postojece regulative i aktivnosti institucija
ukljuéenih u proces, ne osiguravaju efikasno upravljanje oduzetom robom.

Glavni nalazi su sljedeci:

o Proces postupanja sa oduzetom carinskom robom nije sustavno ureden. Postojeci pravni
okvir, koji je u nadleznosti Vije¢a ministara, Upravnog odbora i menadZmenta UNO, te
uspostavljene prakse i aktivnosti ostalih institucija ukljucenih u proces, nisu u funkciji
u¢inkovitog upravljanja oduzetom carinskom robom.

o Oduzetoj carinskoj robi se ne posvecuje duZna pozornost. Nadlezne institucije nisu
definirale cilieve koji se trebaju ostvariti oduzimanjem carinske robe. Prosjeéno vrijeme
skladistenja je znatno duZe u odnosu na vrijeme skladistenja oduzete carinske robe u
vedini europskih zemalja, a kadrovske pretpostavke i skladi$ni uvjeti su takvi da zna¢ajno
doprinose propadanju i smanjenju njene vrijednosti.

e UNO ne raspolaze pouzdanim podacima o vrijednosti oduzete carinske robe koja se nalazi
u skladitima. Naroéito je lo$e stanje kad su u pitanju motorna vozila. Sa vedine njih su
otudeni dijelovi, a veliki broj je potpuno devastiran pa su od vozila ostale samo Skolijke.

o Postojeée prakse prodaje ne prate moderne nacine prodaje. Podaci o robi koja je stekla
uvjete za prodaju ne afirmiraju prodaju i nisu u funkciji potencijalnih kupaca. Zakljucak
Vijeéa ministara o doniranju oduzete robe iz 2007. godine nije u cijelosti realiziran, dok
Odluka Vije¢a ministara o doniranju oduzete robe iz 2010. godine nije provedena.

lzvje$te sadrzi preporuke upucene Vijecu ministara, UO UNO i menadZmentu UNO. Njihova
realizacija bi trebala doprinijeti efikasnijem upravijanju i smanjenju troskova koji nastaju
postupanjemn sa oduzetom carinskom robom.

Prezentacija lzvjesca i reakcije

Izvjesée je 10.07.2013. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proraun Zastupnikog
doma, Povjerenstvu za financije i proraun Doma naroda, Predsjedni$tvu, Vije¢u ministara,
UNO, UO UNO, Generalnom tajnistvu Vije¢a ministara, MFT-u, MKP-u, MLJP!-u i MS-u.

lzvjedée je istoviemeno objavijeno na web stranici Ureda za reviziju i izdano je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu lzvje$¢a.?®
Parlamentarna skupétina je razmatrala |zviesée o provedenoj reviziji i usvojila dodatne
zakljuéke.**

2 Primjeri naslova:hltp:/lwww,Svka.comlnovosil45783/buka-ana1iza-zboq-nerada-nadIeznih—propada-roba-vriiedna—mi|ione-
maraka

hltp:l!www.abc.balnovosm731Stzboq-nerada~nad1eznih—propada~roba-vriiedna—milione—maraka

hitp:fwww nezavisne cominovostibibh/iilioni-maraka-propadaju-u catingkim-skiadistima/2 10820

2453 sjednica Zastupnickog doma, 19.09.2013. godine:

Zastupnicki dom je usvojio izvjesce zajedno sa preporukama sadrfanim u njemu koje se odnose na UNO i UO UNO (uputio
prijedioge zakljuGaka Povjerenstvu za financije i proracun, radi sistematiziranja | predlaganja jedinstvenih Zakijulaka).

54 siednica Zastupnitkog doma, 07.10.2013. goding,
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Vijeée ministara nije razmatralo lzvijesée, ve¢ samo dodatne zaklju€ke Parlamentarne
skupstine povodom lzvjeséa.?s

Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka
Vijeée ministara

Vijeée ministara je, na temelju razmatranja zakljutaka Parlamentarne skupétine po
navedenom izvjedéu, za realizaciju svih zakljutaka i preporuka revizije zaduzilo UNO.

Preporuka 1:
Poduzeti sve potrebne aktivnosti i mjere s ciljem rjeSavanja pitanja oduzetih motornih
vozila.
Vijece ministara bi trebalo intenzivirati zapo&ete aktivnosti i po potrebi poduzeti nove, koje u
konagnici trebaju rijesiti pitanje oduzetih motornih vozila. Donodenjem pravila bi se regulirali
postupci | odgovornosti svih institucija koje ucestvuju u procesu upravljanja oduzetim
| motornim vozilima.
| STUPANJ REALIZACIJE l POCETNE AKTIVNOSTI

Vijeée ministara je u rujnu 2013. godine imenovalo Radnu grupu za utvrdivanje i kompletiranje
svih podataka i dokumenata o pravosnazno oduzetim vozilima UNQ. Prema navodima UNOQ i
MKP Radna grupa je zavrdila zadatak i izvjesée dostavila kako je i odredeno MKP na
postupanje. Prema dostavljenim informacijama iz MKP, pojedinagna izvjes¢a Radne grupe su
dostavljena SIPA-i.

Prema navodima UNO, za potrebe realiziranja ove preporuke i preporuka koje se ticu
uspostavljanja kontinuiranog procesa i efikasnog sustava doniranja oduzete robe, UNO je, u
listopadu 2013. godine, dva puta u 2013. godini i jedanput u rujnu 2014. godine predlagala
Vijeéu ministara odrzavanje zajednickog sastanka. Prema navodima UNO do istih nije dolo.

Takoder, UNO je u listopadu 2015. godine dostavila UO UNO Informaciju o rie$avanju pitanja
pravosnazno oduzetih motornih vozila i traZila od UO UNO da inicira kod Vije¢a ministara
zauzimanje stava po pitanju postupanja UNO sa pravosnazno oduzetim vozilima radi
iznalazenja konaénog rie$enja ovog problema.

1. Zastupnidki dom trazi od Vijeda ministara BiH da do kraja oZujka 2014. godine izradi zakonske i podzakonske akte kojima ce
regulirati oblast upravijanja robom oduzetom u kriviénim, prekrajnim f upravnim postupcima

2. Zaslupnicki dom traZi od UNO da do kraja prosinca 2013. godine usvoji ¢jelovit pravilnik o upravifanju robom oduzetom u
carinskom postupku, kojim de se normativno | institucionalno rije$iti nedostaci i propusti u upravijanju tom robom koji su
identificirani u lzvjeséu.

33, sjednica Doma naroda, 05.11.2013. godine:

Dom naroda zadu3uje Vijle¢e ministara da do kraja oZufka 2014. godine izradi zakonske i podzakonske akte kojima de regulirati
oblast upravljanja robem oduzetom u krivicnim, prekriajnim i upravnim postupcima.
% 66, sjednica Vijeca ministara, 24.10.2013. godine:

Vije¢e ministara je upoznato s preporukama koje je Zastupnicki dom donic na 53 sjednici ovog doma, a pevadom razmalranja
Izvje$éa o izvrdenoj reviziji udinka o temi ,Upravijanje robom oduzetom u carnskim postupcima®.

UNO je zaduiena da za Vijede ministara pripremi propise kojim bi se unaprijedio proces upravifanja robom oduzetom u carinskim
postupcima, uvaZavajuci preporuke Ureda za reviziju.

67. sjednica Vijeda ministara, 06.11.2013. godine:

Vijece ministara je upoznato sa zakljuécima koje je Zastupnitki dom donic na 54. sjednici te, s tim u svezi, zakijuéilo:

-za realizaciju zakljudaka donesenih pavodom razmatranfa lzvjesca o izvr$enoj revizifi uéinka o temi ,Upravijanje robom cduzetom
u carinskim postupcima®, zaduZena je UNQ.

72. siednica Vijeta ministara, 28.11.2013. godine:
Vijede ministara je upoznato sa zakijuécima koje je Dom naroda donic na 33. sjednici te, s tim u svezi, zakijudilo:

-za realizaciju zakijudaka donesenih povedom razmatranja Izvje$ca o fzvrSenoj revizjji uginka: ,Upravifanje robom oduzetom u
carinskim postupcima®, 2adu2ena je UND.

Prafenje realizacife preporuka revizife uéinka
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Preporuka 2:

Uspostaviti kontinuiran proces i efikasan sustav doniranja oduzete robe.
Vijete ministara navedeno mozZe ostvariti uspostavljanjem kvalitetnije koordinacije izmedu
svih udesnika u procesu implementacije projekata doniranja te definiranjem mogucih
primalaca donacija krajem svake kalendarske godine kako bi se osigurala brZa komunikacija
sa istim. Takoder, potencijalnim primaocima donacija potrebno je osigurati i bolju dostupnost
_podataka o robi koja moZe biti predmet doniranja.

STUPANJ REALIZACIJE |  POCETNE AKTIVNOSTI

lako se od 2011. godine odvijaju aktivnosti oko donosenja Odluke o procedurama i kriterijima
za doniranje robe koja je oduzeta, zaplijenjena ili ustupliena UNO, ista jo§ nije donesena.
Dono$enje iste je u nadleznosti Vijeca ministara. Posljednja aktivnost je dostava Prijedloga
odluke ravnatelju UNO u srpnju 2013. godine. Nema informacija da je UNQO dostavila Prijedlog
iste na razmatranje Vije¢u ministara.

Za potrebe realiziranja preporuke koja se ti¢e uspostavljanja kontinuiranog procesa i efikasnog
sustava doniranja oduzete robe, UNO je, u listopadu 2013. godine, dva puta, pa ponovo u
rujnu 2014. godine, prediagala odrZavanje zajednitkog sastanka predstavnika UNO i Vijea
ministara. Prema navodima UNO do istih nije doslo.

lako sustav doniranja nije sustavno rije$en, Vijece ministara je, u svibnju 2014. godine,
zaduzilo UNO da u roku od pet dana pripremi specifikaciju trajno oduzete robe, kako bi
entitetske civilne zastite i civilna zastita BD-a mogle iskazati zainteresiranost za donaciju
raspoloZive robe s ciljem otklanjanja $teta nastalih zbog poplava u BiH u svibnju 2014. godine.
Istovremeno je dana suglasnost UNO da prema iskazanim potrebama ovih organa donira
materijaina sredstva u okvirnom omjeru: Civilna zastita FBiH 45%, Civilna zastita RS 45% i
Civilna zatita BD-a 10%. Takoder, zaduzena je UNO da, pored raspoloZive trajno oduzete
robe, po istom principu rasporedi i robu koja se trajno oduzme zakljuéno s 30.6.2014. godine
te da o istom informira Vijeée ministara.

UNO je u prosincu 2014. godine dostavila Informaciju Vije€u ministara.

U UNO

Preporuka 1:

Izraditi strate$ki okvir sa jasno definiranim ciljevima koji Ce sustavno regulirati
upravijanje oduzetom robom.

To podrazumijeva definiranje cilieva koji se zele ostvariti rie$avanjem pitanja oduzete robe
te aktivnosti koje ¢&e omoguéiti ostvarivanje postavljenih ciljeva. Strateski okvir
podrazumijeva identificiranje u&esnika, odgovornost i nosioce aktivnosti te mjerljive rezultate

koji se trebaju ostvariti u ravljaniem oduzetom carinskom robom.
STUPANJ REALIZACIJE NISU PREDUZETE AKTIVNOSTI

U dostavljenom odgovoru UO UNO, nisu prezentirane informacije o aktivnostima na realizaciji
ove preporuke.

Preporuka 2:
Analizirati i unaprijediti akta koja se odnose na upravijanje oduzetom robom.
Analiza postojecih akata treba da ukaZe na sve slabosti identificirane u njihovoj prakti¢noj
primjeni. Otklanjanje utvrdenih slabosti treba rezultirati unapredenjem postojecih i
eventualnim donodenjem novih pravila tija primjena u praksi ¢e omogucditi efikasnije
upravijanje oduzetom robom.

| STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI
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lako UO UNO u svom dopisu nije prezentirao aktivnosti na realizaciji ove preporuke, na temelju
dostupnih informacija su konstatirane odredene aktivnosti. UNO je u oZujku 2014. godine
dostavie UO UNO novi Prijedlog odluke o prodaji carinske robe. UO UNO je u travnju 2014.
godine raspravijao o predmetnoj Odluci i dao zaduZenje povjerenstvu za doradu iste.
Povjerenstvo je ravnatelju u travnju 2014. godine, pa ponovo u svibnju 2015. godine, dostavilo
Prijedlog odluke. Nakon usugladavanja unutar sektora UNO i Povjerenstva novi Prijedlog
odluke je dostavljen ravnatelju u studenom 2015. godine, pa ponovo sa izmijenjenim
obrascima u sijednju 2016. godine. Povjerenstvo je u tijeku 2016. godine kona&nu verziju
Prijedloga odluke dostavilo UO UNOQ. Reviziji nisu prezentirane informacie o daljnjim
aktivnostima UO UNO na dono$enju ove Odluke.

UNO

Preporuka 1:
Efikasno koristiti i unaprijediti viastite kadrovske i skladisne kapacitete.
To podrazumijeva pravodobnu primjenu usvojenog Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji koji predvida radna mjesta i identificira adgovornosti za upravljanje oduzetom
robom. UNQ treba analizirati stanje i uvjete u skladistima u kojima se ¢uva oduzeta carinska
roba. Ovo ée pomodi da se osiguraju adekvatni uvjeti za Cuvanje i skladiStenje koji ¢e
osigurati otuvanje robe i njene vrijednosti. i
STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Novim Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji je formirana organizacijska jedinica — Grupa za
oduzetu robu, i u okviru Odsjeka za poslovne usluge pri regionalnim centrima su predvidena
radna mjesta struénih suradnika za oduzetu robu i suradnik za oduzetu robu, ukupno 18
sistematiziranih radnih mjesta. Prema podacima financijske reviziie za 2015. godinu
popunjeno je 10.

Prema navodima UNO, raskinuti su ugovori sa svim drZaocima skladista Ciji skladi$ni prostori
nisi bili odgovarajuéi za smjestaj robe i oduzeta roba se sad smjesta u centralno skladiste. Kao
dokaz su dostavljena dva obavjestenja o raskidima ugovora, 1j. djelomi&ni raskidi postojecih
ugovora, za zatvoreni dio skladisnog prostora.

Preporuka 2:
Uspostaviti jasno definirane procedure postupanja sa oduzetom robom, kontrolne
mehanizme i unaprijediti evidencije o oduzetoj robi.
Ovo ée od UNO zahtijevati definiranje svih koraka i ucesnika u postupanju sa oduzetom
robom od trenutka oduzimanja do kona€nog rjeSavanja njenog statusa. Osim navedenog,
potrebno je da UNO uspostavi kontrolne mehanizme otuvanja robe i njene vrijednosti
provodeéi redovite i povremene analize stanja i rezultata ostvarenih postupanjem sa
oduzetom robom. UNOQ, takoder, treba osigurati pouzdane i pravodobne evidencije o
vrijednosti oduzete robe.
| STUPANJ REALIZACIJE DJELOMICNO

Prema navodima UNO, za potrebe realizacije ove preporuke, ravnatel] UNOQ je u ozujku 2014.
godine donio:

- Naputak o postupanju s robom oduzetom u kriviénom i prekrdajnom postupku,
zaplijenjenom u upravnom postupku i ustupljenom u korist BiH i
- Naputak o unidtenju i ustupanju carinske robe.

lako se od 2011. godine odvijaju aktivnosti oko donosenja Odluke o procedurama i Kriterijima
za doniranje robe koja je oduzeta, zaplijenjena ili ustupljena UNO, ista jo$ nije donesena.
Donogenije iste je u nadleZnosti Vije¢a ministara. Posljednja aktivnost je dostava Prijedloga
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odluke ravnatelju UNO u srpnju 2013. godine. Nema informacija da je UNO dostavila prijedlog
iste na razmatranje Vijeéu ministara. Medutim, UNO je u cilju uspostavljanja kontinuiranog
procesa i efikasnog sustava doniranja oduzete robe, i donosenja ove Odluke, vise puta
predlagala odrzavanje zajednickog sastanka predstavnika UNO i Vijeta ministara. Prema
navodima UNO do istih nije doslo.

Preporuka 3:

Unaprijediti proces prodaje oduzete robe kojim bi se osiguralo minimalno potrebno
vrijeme za efikasniju prodaju.

UNO svoje aktivnosti treba zna&ajnije usmijeriti ka unapredenju postupaka prodaje oduzete
robe i skraéivanju vremena njenog zadrZavanja u skladistima. Ovo ¢e se osigurati efikasnijim
koriétenjem vlastitih resursa i unapredenjem praksi prodaje sukladno modernim praksama
nekih zemalja EU ili razvijenih zemalja u svijetu. Postupci prodaje bi postali transparentniji i
stvorili bi se uvjeti za skracenje vremena zadrzavanja robe u skladistima, smanjenje
troskova zakupa i omoguéilo poveéanije priliva sredstava u proratunu BiH. Da bi se postigla
efikasnija prodaja oduzete robe, podaci o njoj trebaju biti transparentni i lakSe dostupni
| zainteresiranim kupcima.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO |

UNO je u ozujku 2014, godine dostavio UC UNO novi Prijedlog odluke o prodaji carinske robe.
UO UNO je u travnju 2014. godine raspravljao o predmetnoj Odluci i zaduzZio povjerenstvo za
doradu iste. Povjerenstvo je ravnatelju u travnju 2014. godine, pa ponovo u svibnju 2015.
godine, dostavilo Prijedlog odluke. Nakon usuglasavanja unutar sekiora UNQ i Povjerenstva
novi Prijedlog odluke je dostavijen ravnatelju u studenom 2015. godine pa ponovo, sa
izmijenjenim obrascima, u sijeénju 2016. godine. Povjerenstvo je u travnju 2016. godine
konadnu verziju Prijedloga odluke dostavilo UO UNO.

U odgovoru UNO je navedeno da se, u svrhu transparentnosti, prodaja robe pravodobno
objavljuje na oglasnim plo¢ama i internet stranici UNO, ali nisu navedene nove aktivnosti koje
su poduzete kako bi se prema preporuci unaprijedila efikasnost prodaje oduzete robe.

Zakljuéci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije ucinka za izvjeéég
,Upravljanje robom oduzetom u carinskim postupcima® mogu se iznijeti sljedeéi zakljucci:

% Nijedna preporuka nije realizirana u potpunosti.

% Od ukupno sedam danih preporuka, tri su djelomiéno realizirane, za tri je realizacija
u poéetnoj fazi, a za jednu nisu prezentirane informacije o poduzetim aktivnostima.

< lako su aktivnosti na rjeSavanju problema oduzetih motornih vozila pokrenute jos
2013, godine, nema informacija da je isti rijeSen.

< Jos uvijek nije uspostavijen kontinuiran proces i efikasan sustav doniranja oduzete
robe, niti izraden stratedki okvir sa jasno definiranim ciljevima koji ¢e sustavno
regulirati upravljanje oduzetom robom.

% Propisi o prodaji carinske robe i procedurama i kriterijima za doniranje robe koja ie
oduzeta, zaplijenjena ili ustupljena UNO su u procesu unapredenja i dono$enja vise
od dvije godine.
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4 Veéina poduzetih aktivnosti UNO se odnosi na izradu i dono3enja propisa koji se
titu oduzete robe, pri éemu je utvrdeno nepravodobno postupanje. Odredeni
prijediozi akata nisu upuéeni na daljnje postupanje i preko godinu dana.

URED ZA REVIZIJU INSTITUCLIA BIN

% Za odredene aktivnosti koje je UNO poduzimala, kona€na realizacija zavisi od

daljnjeg postupanja UO UNO, i spremnosti na suradnju drugih institucija na koje
UNO ne moZe utjecati.

K2

<+ Ni Vije¢e ministara ni UO UNO nisu aktivno poduzimale mjere na sustavhom
unapredenju ove oblasti.

-____mnm.—__-_
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3.4. Efikasnost FIPA-e u priviaéenju stranih investicija u BiH

Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljucci revizije

Ured za reviziju je analizirao efikasnost FIPA-e u promociji i privia¢enju stranih investicija u
BiH. Cilj revizije je bio procijeniti da li FIPA koristenjem javnih resursa efikasno izvrsava
zadatke koji su joj dodijeljeni, odnosno da li na pravi nagin radi prave stvari kako bi efikasno
promovirala BiH kao mjesto pogodno za investiranje.

Najvazniji rezultati do kojih se doslo tijekom rada na ovoj reviziji:

« FIPA nije pronasla nagin da uspje$no koordinira subjekte koji mogu doprinijeti efikasnijem
povezivanju potencijainih investitora i potraZitelja investicija;

» FIPA se nije uspjela nametnuti kao glavni implementator integralnih programa promocije
moguénosti za strane investicije, a u javnosti preovladava mislienje da FIPA ne ulaze
dovoljno napora da pronade pravi nagin i efikasno koordinira subjekte koji mogu doprinijeti
povezivanju potencijainih investitora i potrazitelja investicija;

 Kljuéni subjekti od FIPA-e o&ekuju intenzivniju suradnju i manje birokratski pristup u radu i
brzo izrastanje u instituciju koja ée sa vie uspjeha potencijalnim investitorima prezentirati
mogucnosti za ulaganja u BiH privredu;

s FIPA u dovoljnoj mjeri ne koristi prednosti web stranice kao najbrzeg puta za davanje
informacija jer njena web stranica jo$ uvijek ne sadrzi dovoljno interesantnih podataka za
potencijalne strane investitore,

e FIPA nije uspostavila praksu provjere vlastite uspjesnosti u predstavljanju BiH kao mjesta
pogodnog za investiranje;

» Stvorena je veéina pretpostavki za efikasno usmjeravanje rada FIPA-g, ali UO FIPA-e i

Vijeée ministara ih ne koriste u zna€ajnoj mjeri. Opredjeljenja za potrebu povecéanja priliva

stranih investicija u BiH su deklarativhe prirode jer su smjernice za efikasniji rad FIPA-e

izostale;

Dosadasnje aktivnosti i nacin rada FIPA-e, njenog UO i Vije¢a ministara nisu znacajno

utjecali na investiranje i priliv stranih investicija u BiH.

S ciliem da doprinese efikasnijem predstavljanju moguénosti za ulaganje u BiH, Ured za
reviziju je u lzvie$éu o provedenoj reviziji dao odredene preporuke FIPA-i, UO FIPA-e i Vijeu
ministara.

Prezentacija lzvjesca i reakcije

lzvje$ée je 20.12.2013. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proragun Zastupnickog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Predsjednistvu, Generalnom
tajnistvu Vijeca ministara, FIPA-i, UO FIPA-e, MFT-u, MVTEQ-u, Vanjskotrgovinskoj komori
BiH, Privrednoj komori RS, Privrednoj komori FBiH i FIC investitorima.

Izvie$ée je istovremeno abjavijeno na web stranici Ureda za reviziju i izdato je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu lzvjesca.?

*Primjeri naslova: httpsfwww.bhdani balportaliclanak/Basg/e
bitp:fwwnn vecemi ba/godisnje-potroge-1 G-milijuna-km-&-
hitp:hwww glassrpske cominovostivijesti danalFIPA
hitp:ifswol. balwardpress/ravizija-ucinka-pokazala-
http:{inovovrileme baltminic-fipa-nile-iedina-instituci

vodnik/kliucng-pitanje-stranih-investicija
non-kapiala-nigdie-925368
yaslitore/lat/144090. himt
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Parlamentarna skupétina je razmatrala i usvojila Izvie$¢e o provedenoj reviziji bez dodatnih
zakljuéaka.?”

Vijece ministara nije razmatralo izvjesce.
Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka
FIPA

Preporuka 1:

[ Izvriti objektivnu procjenu implementacije postojeceg strateSkog dokumenta i, u
zavisnosti od dobivenih rezultata, UO-u predlo#iti i obrazloZiti njegovu dopunu,
izmjenu ili izradu novog. ]

STUPANJ REALIZACIJE |  POTPUNO

FIPA je izvr§ila procjenu postojeteg strateSkog dokumenta — Strategije promocije — priviaCenja
izravnih stranih investicija u BiH i istu dostavila UO FIPA-e.

Preporuka 2:

Iskoristiti viastite unutarnje kapacitete i u najkraéem roku intenzivirati aktivnosti na

| prikupljanju, aZuriranju i predstavijanju aktueinih podataka o moguénostima ulaganja
u BiH.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMOCNO

Prema navodima FIPA-e maksimalno se koriste svi raspolozivi unutarnji resursi, a sve
sukladno prioritetima i ciljevima Strate$kog okvira za BiH i raspolozivim financijskim
sredstvima, bez prezentiranja dokaza da su aktivnosti intenzivnije u odnosu na razdoblje
obuhvata revizije.

Prema dostavljenim informacijama FIPA-e u 2014. godini su odrzana 43, a u 2015. godini 37
sastanaka sa predstavnicima privrednih subjekata, ministarstava i drugih institucija s ciljem
pojasnjenja uloge FIPA-e i prikupljanja projekata.

Takoder, prezentirani su i odredeni dokazi o iniciranju sastanaka i suradnje sa drugim
institucijama koje imaju ulogu u priviagenju investicija.

Prema dostavljenim podacima u 2014. godini je prikuplieno 36 novih projekata i 47
investicijskih lokacija, a u 2015. godini 49 novih projekata i 59 novih investicijskih lokacija.

Preporuka 3:

lzvrEiti pazljivu analizu postojeceg dokumenta o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta i po potrebi predloziti njegovu izmjenu.

STUPANJ REALIZACIJE | POTPUNO

Prema navodima FIPA-e, u 2014. godini, sukladno Odluci o nagelima za utvrdivanje unutradnje
organizacije organa uprave BiH i Odlukom o razvrstavanju radnih mjesta i kriterija za opis
poslova radnih mjesta u institucijama BiH, su izvrSene izmjene i Vijeéu ministara prediozen
novi Prijedlog praviinika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. Prema
navodima FIPA-e, isti jo§ uvijek nije razmatran na sjednici Vije¢a ministara.

Pored ovoga, Vije¢e ministara je u srpnju 2015. godine dalo suglasnost na predioZzene izmjene
postoje¢eg Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

ica Doma
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Preporuka 4: i
Uspostaviti efikasnu i uspje$nu koordinaciju svih institucija u BiH nadleZnih za
otklanjanje problema koji su se pokazali kao prepreka za strana ulaganja.

| STUPANJ REALIZACIE - ~ | DJELIMIENO |

Prema navodima FIPA-e, iako mehanizam koordinacije nije formaliziran zvanicnim
dokumentom on postoji. Pitanje koordinacije aktivnosti i preporuke za efikasnije funkcioniranje
koordinacije je obradeno u dokumentu UNCTAD IPR - Investment Policy Review?® (Analiza
investicione politike u BiH) &ija prezentacija je izvréena u prosincu 2015. godine u Zenevi.

Takoder, u cilju pripreme smjernica za organizaciju poslovnih foruma u inozemstvu i kalendar
dogadaja prezentiran je poziv nadleznim institucijama (Predsjednigtvo, Vije¢e ministara, MVP,
MVTEO, Vlada RS, Vlada FBiH, Vlada BD-a, STK BiH).

Prema navodima FIPA-e, u ciliu realizacije ove preporuke, Vije¢u ministara je dostavijen
dokument ,Smjemice za organizaciju poslovnih foruma® na razmatranje i prihvacanje.

Takoder, prezentirani su i odredeni dokazi o iniciranju sastanaka i suradnje sa drugim
institucijama koje imaju ulogu u priviaenju investicija.

Prema navodima i dostavljenim dokazima FIPA-e u 2014. i 2015. godini su odrzana Getiri
sastanka suradnitke mreze. Takoder, prema dostavljenim informacijama FIPA-e u 2014.
godini su odrzana 43, a u 2015. godini 37 sastanaka sa predstavnicima privrednih subjekata,
ministarstava i drugih institucija s ciliem pojasnjenja uloge FIPA i prikupljanja projekata.

Preporuka 5:
Kontinuirano analizirati probleme koji se pojavijuju u radu, predstavljati ih nadleZnim
institucijama (Vijeée ministara i UO FIPA-e) te im predlagati smjernice ¢&ijom
implementacijom ée se stvoriti bolji uvjeti za promociju mogucnosti ulaganja u BiH i
priviaéenje stranih investicija.
STUPANJ REALIZACIJE 1 DJELOMICNO

Prema navodima FIPA-e, Vijeée ministara i UO FIPA-e kontinuirano se informiraju 0 mjerama
za unapredenje poslovnog okruZenja kao i stanju stranih investicija | analizama koje se ticu
rangiranja BiH u svjetskim izvie$¢ima, a koji mogu da utjeéu na investiranje.

Uvidom u Analizu stranih izravnih investicija u BiH za 2014. godinu i Pregled | analizu svjetskih
izvie§¢a znagajnih za privialenje stranih investicijia, nije uoeno da iste sadrze zakljucke,
prijedloge ili preporuke prema nadleznim institucijama.

S druge strane, Izvje$ée o aftercare aktivnostima FIPA-e za 2014. godinu, s preporukama za
pobolj$anje poslovnog okruZenja u BiH, je fokusirano na veé postojece investitore.

Prema navodima FIPA-e, u ciliu realizacije ove preporuke, Vijecu ministara je dostavljen
dokument ,Smjernice za organizaciju poslovnih foruma* na razmatranje i prihvacanje.

Preporuka 6:
[Po uzoru na web stranice naprednijih nacionalnih agencija za priviaéenje stranih
E

investicija, kontinuirano analizirati i unapredivati sadrZaj i izgleg svoje web stranice. |
TUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI |

Prema navodima FIPA-e, sukladno ograniéenim resursima, svi kapaciteti su usmjereni da web
stranica bude azurirana, pregledna, dostupna i korisna onima koji je posjecuju.

tad.ora/en

/pages/PublicationVyebfiver aspx publicatonia=1533
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Konstatirano je da, u poredenju sa razdobliem vrienja revizije, stranica nije unaprijedena
prema kriterijima i nalazima revizije. Nedostaje baza podataka o domacim kompanijama po
sektorima djelatnosti i sa njihovim osnovnim podacima; sadraj stranice se moZe pregledati i
dalje samo na jednom medunarodnom jeziku (engleski), odredeni podaci nisu na odredenim
dokumentima aZurni ni dostupni (slobodne zone, sporazumi, FIPA letak op¢i, itd.).

Preporuka 7:

Iznaéi najpovoliniji naéin te svoj rad i rezultate uciniti transparentnijim i lakse
dostupnim nadleznim institucijama i ostalim zainteresiranim subjektima.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Prema navodima FIPA-e, redovito se, putem web stranice i medija, javnost informira o radu
FIPA-e.

Iz izvje3¢a o radu FIPA-e i uvidom u web stranicu konstatirana su unapredenja u odnosu na
stanje utvrdeno u razdoblju revizije (broj medijskih clanaka, priopéenja i sl.).

Takoder, na web stranici se od svibnja 2014. godine, periodiéno objavljuje FIPA Newsletter,
koji sadrzi najvaznije aktivnosti FIPA-e na promociji stranih ulaganja.

Medutim, izvje$¢a o radu FIPA-e se jod uvijek ne objavijuju na web stranici FIPA-e.
UQ FIPA

Preporuka 1:

Sto hitnije uspostaviti i kontinuirano unapredivati suradnju sa Vije¢em ministara i
ostalim Iinstitucijama driavne razine, viadama entiteta i BD-a, kao i ostalim
institucijama nadleznim za kreiranje imidza i priviacenje stranih investicija u BiH. Ovo
¢e omoguditi efikasnije izvr$avanje zakonom definiranih obveza i pravodobno

utvrdivanje strateskih ciljeva za efikasnije priviacenje stranih investicija u BiH.
STUPANJ REALIZACIJE POCETNE AKTIVNOSTI

Prema navodima UQ FIPA-e, &lanovi UO su pojedinaéno i u kapacitetu nadleZnosti koje su
dodijeliene UQ, kontinuirano u kontaktima sa svim nadleZnim institucijama predstavijale rad
FIPA-e u smislu promocije aktivnosti, ali i prikupljali neophodne informacije koje su
menadimentu FIPA-e predstavljane kao smjernice za rad ili preporuke po konkretnim
otvorenim pitanjima. Medutim, prezentiran je samo dokaz o aktivhostima na uspostavljanju
suradnje lanova UO FIPA-e i predstavnika MVTEO-a.

Takoder, prema navodima UO FIPA-e, u cilju transparentnijeg rada i informiranja Vijeca
ministara, izvje$¢a o radu UO FIPA-e se dostavljaju Vijecu ministara (Izvje§éa o radu UO FIPA-
e za 2013. i 2014. godinu). Medutim, nisu dostavljeni dokazi da se planovi ili programi rada
UQ FIPA-e dostavljaju Vijecu ministara.

Preporuka 2:
Sto hitnije osigurati analizu stupnja implementacije postojeceg strateskog |
dokumenta.

STUPANJ REALIZACIJE |  POTPUNO

Prema dostavljenim podacima FIPA-e, izvr$ena je procjena postojeceg strateskog dokumenta
— Strategije promocije — privlagenja izravnih stranih investicija u BiH.

T e T e A L S e L S R Ty T e 2 M
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Preporuka 3:

Sukladno dobivenim rezultatima, definirati reaine strateske ciljeve koje BiH treba |
ostvariti na polju promocije i priviadenja stranih investicija. Ovo zahtijeva odredivanje
pravaca djelovanja, definiranje nosilaca i rokova za realizaciju kljucnih aktivnosti.
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Prema navodima UO FIPA-e, UO FIPA-e je razmotrio analizu postojeteg stratedkog okvira i
zakljugio da isti treba primjenjivati dok se ne usvoji nova strategija.

Naknadno su, po osnovu zakljuéka Vije¢a ministara,?® poduzete aktivnosti na izradi Okvirne
strategije za privlagenje i promociju stranih ulaganja, satinjen je Projektni zadatak, koji je
nakon prihvacanja od strane UO FIPA-e, upuéen Vijeéu ministara u prosincu 2015. gedine.

U dostavljenom Prijedlogu plana rada UO FIPA-e za 2015. godinu nisu definirani strateki
ciljevi. U istom se samo planiraju sastanci sa MVTEO u cilju prezentacije Plana rada UO FIPA-
e i konsultacija oko strateskih cilieva FIPA-e u narednom razdoblju. Za prvu sjednicu je takoder
planirano predlaganje strateskih ciljeva u izradi Programa rada FIPA-e za 2016. godinu.

Vijeée ministara

lako Vijeée ministara nije razmatralo izvje$ée revizije ucinka, konstatirane su odredene
aktivnosti koje se ticu preporuka iz izvje$ca.

Preporuka 1:

Aktivnije ukljuéivanje u definiranje strateskih ciljeva koji se odnose na priviacenje |
stranih investicija u BiH. Ovo zahtijeva definiranje vremenski mjerijivih rezultata koji
se trebaju ostvariti, odnosno razina stranih ulaganja koja se u BiH trebaju realizirati u
danom vremenskom razdoblju, §to se moze realizirati kroz efikasnu dvosmjernu
komunikaciju sa UO FIPA-e.

| STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Vije¢e ministara je u lipnju i srpnju 2015. godine zaduzilo FIPA-u da izradi Okvimnu strategiju i
UO FIPA-e da poduzme konkretne aktivnosti na unapredenju i promociji stranih investicija, s
posebnim akcentom na izradi Okvirne strategije za priviadenje i promociju stranih investicija.
S obzirom na to da je sa&injen tek Projektni zadatak, potpuna procjena aktivnijeg ukljucivanja
u definiranje strateskih ciljeva koji se odnose na priviagenje stranih investicija u BiH, e se
modi izvrsiti tek u narednom razdoblju.

Preporuka 2: ;
Jznaéi naéin i kontinuirano pratiti i analizirati realizaciju postavijenih strateékm
ciljeva. |
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI |

Vijeée ministara prati aktivnosti FIPA-e putem izvjed¢a o radu i drugih posebnih izv}eéféa: S
obzirom na to da je sacinjen tek Projektni zadatak, potpuna procjena kontinuiranog pracenja i
analize realizacije postavljenih strateskih cilieva Ce se modi izvréiti tek u narednom razdoblju.

Preporuka 3:

Aktivnije ukljuéivanje u razmatranje planova rada i izvje$éa o radu FIPA-e i njenog \
UO. Od njin zahtijevati planove i programe rada koji ¢e sadrZavati vremenski mjerljive
rezultate za ostvarivanje strateskih ciljeva, te izvjes¢a koja e objektivno prezentirati
stupanj njihove realizacije.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

2 12 sjednica Vijeéa ministara, 25.08.2015

aodina: 14. sjednica Vijeca ministara, 10.07.2015. godina
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Vijece ministara je razmotrilo i usvojilo izvie$ce o radu UC FIPA-e za 2013. godinu

URED ZA REVIZIJU INSTITUCNA BiH

_Vijeée ministara je primilo na znanje lzvje$¢e o radu UO FIPA-e za 2014. godinu i istovremeno
je zaduzen UO FIPA-e da poduzme konkretne aktivnosti na unapredenju i promociji stranih

investicija, s posebnim akcentom na izradi Okvirne strategije za priviatenje i promociju stranih
investicija.

Nema informacija da je Vije¢e ministara zahtijevalo ili da su mu dostavljeni planovi ili programi
rada UO FIPA-e.

Vijeée ministara usvojilo je program rada FIPA-e za 2014. i 2015. godinu. Programi rada
sadrze odredena pobolj$anja u pogledu definiranja mjerljivih rezultata.

Vijeée ministara je usvojilo izvje$ce o radu FIPA-e za 2013.

Vijeée ministara je razmotrilo i usvojilo lzvie$ée o aftercare aktivnostima FIPA-e za 2014.
godinu, s preporukama za pobolj$anje poslovnog okruZenja u BiH, s tim da se i predloZeni
Akcijski plan tretira kao preporuka. ZaduZena je FIPA da lzvjeSée s preporukama dostavi svim
nadleznim institucijama BiH, vladama entiteta i BD-a.

Vije¢e ministara je primilo na znanje Izvje§¢e s okruglog stola ,Koordinacija aktivnosti u
procesu privladenja stranih investicija“, odrZzanog 01.06.2015. godine.

Vijece ministara se upoznalo s Analizom stranih izravnih investicija u BiH za 2014. godinu, s
pregledom i analizom svjetskih izvjedéa znagajnih za privlatenje stranih investicija, koju je
pripremila FIPA.

Zakljucci
Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije udinka za izvjesée
,Efikasnost FIPA-e u privlagenju stranih investicija u BiH* mogu se iznijeti sljededi
zakljuéci:

< Od ukupno 13 danih preporuka, tri su realizirane u potpunosti, pet djelomiéno, a za
pet je realizacija u poéetnoj fazi.

% Veéi stupanj realizacije preporuka i poduzete aktivnosti su konstatirane za one
preporuke koje su upucene FIPA-i.

< S obzirom na to da je izrada nove Strategije u proceduri, potpuna ocjena realizacije
preporuka koje se titu boljeg definiranja strateskih opredjeljenja, pravaca
djelovanja, nosilaca, rokova, ¢e biti moguéa nakon dono$enja iste.

-
o

* Kod preporuka upuéenih Vijecu ministara i UO FIPA-e stupanj realizacije je veéinom
u potetnim fazama i nije konstatirano znagajnije unapredenje u odnosu na stanje
koje je utvrdeno Izvjeséem revizije u¢inka. UO FIPA-e i dalje ne izvieStava Vijece
ministara o godi$njim planovima i programima rada, a kod Vijeta ministara je
izostao aktivan angaZman za tim informacijama.
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3.5. Rezultati reforme javne uprave

Cilj, motiv i glavni nalazi i zaklju&ci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju uginka na temu: "Rezultati reforme javne uprave". Revizija
je provedena s ciliem utvrdivanja slabosti u provodenju, praéenju i ocjeni reforme javne uprave
koji su utjecali na postizanje i odrzivost reformskih rezultata. Provedena je studija slu¢aja, a
kao primjer za ilustraciju odabrana je reforma uspostave efektivnog sustava za upravijanje
uc¢incima u drzavnoj sluzbi.

Studija je ukazala na opce probleme u provodenju i pracenju reformskih aktivnosti i projekata
koji su doveli do izostanka o¢ekivanih reformskih rezultata.

Nalazi revizije ukazuju da:

« Reforma uspostave efektivnog sustava upravijanja ugincima nije zavrsena, reformski
cilj nije postignut.

e Reformski projekt nije postigao sve pretpostavke neophodne za uspjesno okontanje
reformi.

+ Dane acjene provedene reforme ne odrazavaju stvarno stanje.

« Odgovarajuée pracenje postignutih reformskih rezultata nije vréeno.

¢ Korektivne mjere i aktivnosti koje bi osigurale odrZivost postignutih reformskih rezultata
i vodile uspjesnom okonéanju reforme nisu poduzete.

« Vijete ministara nije pruzilo neophodnu podrsku za uspje$no okonéanje zapocete
reforme.

Studija je ukazala na opte probleme u provodenju i praéenju reformskih aktivnosti i projekata
koji su doveli do izostanka o&ekivanih reformskih rezultata.

S ciliem da doprinese unapredenju nacina provodenja i pracenja reforme javne uprave, Ured
za reviziju je dao odredene preporuke institucijama BiH koje su odgovome za provodenje
reforme javne uprave.

Prezentacija lzvje$ca i reakcije

|zvjesée je 30.12.2013. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proracun Zastupnitkog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Predsjednistvu, Vijeéu ministara,
Generalnom tajnistvu Vije¢a ministara, MFT-u, UKRJU-u, DEI-u, MP-u i ADS-u.

lzviesée je istovremeno objavljeno na web stranici Ureda za reviziju i izdano je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu lzvjesca.*®
Parlamentarna skupétina je razmatrala i usvojila lzvie$ce uz jedan dodatni zakljuak.®*

Vijeée ministara nije razmatralo ni lzvjesce ni dodatni zakljutak Parlamentarne skupstine.

3 Primjeri naslova: hitp://www.glassrpske.com/novosti/viiesti dana/Miliori-maraka-za-propalu-reformu/lati143904 himt

7' 54 sjednica Zaslupnickog doma. 26.03.2014, godina, 2. sjednica Doma nargda, 05.03.2015. godina
e ey e
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Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

Institucije BiH
Revizija je uputila dopis institucijama BiH (74 institucije) za dostavu informacija i dokaza o
poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka i zakljutaka nadleznih institucija.

Preporuka 1: B
Institucije BiH trebaju provoditi reformske aktivnostl sve dok UKRJU ne potvrdi
postignuce reformskih ciljeva.
Institucije trebaju prihvatiti reforme i unapredivati prakse rada, pratiti i izvjeSéivati o
reformskim rezultatima, poduzimati i predlagati korektivne mjere i aktivnosti dok se reformski
_cilievi ne postignu i ne potvrde. ]
| STUPANJ REALIZACIJE [ DJELOMICNO

Prema prikupljenim informacijama iz UKRJU, od 64 institucija kojima su dostavljeni zahtjevi za
dostavu podataka o napretku u reformi javne uprave, za 2014. godinu odgovorilo je njih 34, a
u 2015. godini 42.

Od ukupno 74 institucije BiH, kojima je revizija uputila dopis za dostavu informacija o
poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka, svoj adgovor su dostavile 43 institucije. Od
ukupnog broja dostavljenih odgovora, pet institucija je uputilo svoje obrazloZenje i razloge zbog
kojih nema aktivnosti po ovim preporukama.®?

Ostalih 37 institucija navodi da poduzima aktivnosti na provodenju reformskih aktivnosti
(stratesko planiranje, koordinacija i izrada politika, upravljanje ljudskim potencijalima). Kod
upravljanja ljudskim resursima navode da vrse ocjenjivanje drzavnih sluzbenika. Dokaze
kojima potkrepljuju navedene aktivnosti dostavilo je 25 institucija (obrazac za dostavu
informacija koji $alju UKRJU, izvje$¢a o provodenju ocjenjivanja drzavnih sluZbenika).

Sto se tide studije sludaja provedene revizije u€inka, prema izvjeséima ADS o ocjenjivanju
drzavnih sluzbenika za 2014. i 2015. godinu, evidentno je da institucije i dalje ne dostavljaju
ADS izvjedéa o izvr§enom ocjenjivanju drZavnih sluzbenika. Prema istim, manje od 40
institucija je u danom razdoblju dostavilo svoja izvjedéa o ocjenjivanju.

Poredenjem Zbirmog izvje$¢a o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika u institucijama BiH za 2014.
i 2015. godinu i navoda institucija, utvrdeni su slutajevi da institucije navode da vre
ocjenjivanje, ali ih nema u izvie$¢éu ADS®. S druge strane, postoji nekoliko institucija® koje
nisu odgovorile na na$ dopis, a u izvjescima ADS je navedeno da obavijaju ocjenjivanje
drzavnih sluzbenika.

Preporuka 2:

Institucije BiH, odgovorne za praéenje i osiguravanje odrZivosti reformskih rezultata
prema razradenim pokazateljima uspjeha, trebaju prikupljati i analizirati podatke i
informacije o postignutim reformskim rezultatima te, na temelju istih, poduzimati
korektivne mjere i aktivnosti koje ¢e voditi uspjeSnom okonéanju zapodetih reformi.
STUPANJ REALIZACIJE | KTIVNOSTI

POCETNE AKTIVNOSTI

Analizom podataka, dostavljenih od strane institucija BiH, koje navode da provode reformske
aktivnosti, za manji broj njih se mozZe re¢i da se bave i analizom podataka i informacija o
postignutim reformskim rezultatima i poduzimanju korektivnih mjera i aktivnosti koje bi vodile
uspjesnom okon&anju zapo&etih reformi.

32 Za ovih pet institucija BiH nije bila utvrdena chveza ocjenjivanja uginka drzavnih sluZbenika
3 AS, MLJP!

% Vijece za drzavnu pomot, ADS, FIPA. SIP, IV, SH.. Parlamentama skupétina, MCP. URZ, IDDEEA
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S obzirom na veliki broj ciljeva iz Strategije, revizija je ispitivala aktivnosti odgovomnih institucija
za cilj provedene revizije studije sluaja. Za ovaj cilj odgovorne institucije su ADS i MP.

ADS nije dostavio odgovor na upit revizile, a MP u svom odgovoru nije dostavio dokaze o
aktivnostima na realizaciji ove preporuke.

Medutim, konstatirano je da je ADS redovito dostavljao Vije¢u ministara izvjesca o ocjenjivanju
drzavnih sluzbenika.

Prema izvje&¢éima ADS o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika za 2014. i 2015. godinu, broj
institucija koje dostavijaju izvie$éa o izvrSenom ocjenjivanju drzavnih sluzbenika se nije
znatajnije poveéao. Prema istim, manje od 40 institucija je u danom razdoblju dostavilo svoja
izvjed¢a o ocjenjivanju. U istim se navodi da je ADS poduzela sve iz svoje nadleznosti kako bi
institucije potivale obvezu ocjenjivanja, da ADS nema vete nadleznosti po ovom pitanju i da
drugi nadlezni organi koji vre upravni nadzor nad radom institucija BiH mogu utjecati da
institucije BiH ozbilinije shvate proces ocjenjivanja, kao i svoju obvezu dostavijanja ADS
pojedinaénih izvje$éa o izvrSenom ocjenjivanju za svako razdoblje ponaosob.

Sto se tite dostave informacija o napretku za oblast Upravijanje ljudskim potencijalima,
konstatiranc je da istu MP za 2015. godinu nije dostavilo UKRJU.

Uvidom u dostavljene informacije ADS i MP o napretku za oblast Upravijanje ljudskim
potencijalima, vidljivo je da su isti $turi, sadrze iste informacije i ne sadrZe prijedloge potrebnih
korektivnih mjera i aktivnosti.

Na nedostatke informacija koje dostavijaju institucije sa sve Cetiri nivoa BiH, ukazivala je
UKRJU u svojim izvie$éima o napretku.

UO Fonda za reformu javne uprave

Informacije o realizaciji preporuka koje se odnose na UO Fonda su dostavljene od strane
koordinatora za reformu javne uprave BiH.

Preporuka 1:

UO Fonda za RJU treba odobravati reformske projekte koji predvidaju stvaranje
kljuénih pretpostavki neophodnih za uspje$no okoncanje reforme.

Projekat treba utvrditi jasne ciljeve i ocekivane rezultate za sve pretpostavke koje su kljuéne
za uspjeSno okonganje reforme. Jasni ciljevi i otekivani rezultati temelj su za kasnije
vrednovanje projektnih rezuitata. __ .

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Prema dostavijenim informacijama u tijeku 2014. godine UO Fonda je odobrio pet projekata,
a u 2015. godini $est. Uvidom u dva projektna zadatka, koji su odobreni u razdoblju nakon
obavljanja revizije*®, utvrdeno je postojanje definiranih cilieva, svrhe, ocekivanih rezultata,
kljunih pretpostavki i rizika. Medutim, s obzirom na to da sa 31.12.2015. godine nijedan od
odobrenih projekata, pa ni ova dva, nije bio u fazi implementacije, nije bilo moguce izvrsiti
procjenu potpune realizacije preporuke na konkretnom primjeru.

lementacija zajednitkih servisa e-usluge” | .Javno privalno parinerstva’
e o G Rl ﬂ..&'—;ﬁM

Pradenje realizacije preporuka revizije ufinka 1




| URED ZA REVIZIUY INSTITUCIJA BIH

Preporuka 2:

UQ Fonda za RJU treba voditi racuna da su predloZena rjeSenja iz reformskih
projekata prihvaéena i testirana prije njihove Sire primjene.

U pocetnim fazama projekta neophodno je provesti siroke konsultacije sa zainteresiranim i
donosiocima odluka radi utvrdivanja najpraktiénijih rje$enja koja ¢e svi prihvatiti. Uvodenje
novih praksi trebaju pratiti pilot-projekti, &ije je rezultate potrebno detaljno analizirati prije
ireg uvodenja novih praksi rada.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

U odgovoru o poduzetim aktivnostima navodi se da, u pogledu odobravanja reformskih
projekata, u pripremi uéestvuje cijeli niz ucesnika, pa i korisnici projekata pa, tek nakon
njihovog usuglasavanja, iste u konadnici odobrava UO, kao i da su projekti utemeljeni na
iskazanim potrebama korisnika i na ciljevima utvrdenim u RAP 1.

Uvidom u dva projektna zadatka koji su odobreni u razdoblju nakon obavijanja revizije®
konstatirano je da su istim predvideni pilot-projekti. S obzirom na to da sa 31.12.2015. godine
nijedan od adobrenih projekata, pa ni ova dva projekta, nije bio u fazi implementacije, nije bilo
mogucée izvrsiti potpunu procjenu realizacije preporuke na konkretnom primjeru.

Preporuka 3.

UC Fonda za RJU treba voditi racuna da su reformskim projektima utvrdeni

zadovoljavajuéi reformski rezultati i odgovornosti za njihovo naknadno pracenje i

unapredenje.

Zadovoljavajuéi reformski rezultati i pokazatelji uspjeha za njihovo praéenje trebaju biti

utvrdeni sukladno opéim reformskim ciljevima. |
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI |

Na temelju uvida u dva odobrena projektna zadatka®", nakon obavljanja revizije je konstatirano
da su utvrdeni o&ekivani rezultati i da je predvideno za potrebe ukupnog monitoringa projekta
da implementator ugovora, tijekom pogetne faze implementacije, izradi aZuriranu matricu
logi€kog okvira i usuglasi sa ugovornim organom listu kvantitativnih i mjerljivih indikatora
napretka projekta.

S obzirom na to da sa 31.12.2015. godine nijedan od odobrenih projekata u razdoblju 2014.—
2015. godina nije bio u fazi implementacije, nije bile moguée izvrsiti procjenu potpune
realizacije preporuke na konkretnom primjeru.

Na potrebu unapredenja pokazatelja utinka ukazano je u izvie§cima Europske komisije® i
Sigme?®.

Analizom dostavijenih informacija konstatirana je iskazana spremnost i svjesnost o potrebama
unapredenja i u ovom segmentu.

} UKRJU je u Informaciji o aktivnostima u procesu reforme javne uprave, iz lipnja 2015. godine,
prepoznac potrebu za boljim definiranjem ciljeva, indikatora i financijskog okvira, te nagina
osiguravanja odrZivosti rezultata provedene reforme.

% Implementacija zajednikih servisa e-usluge® i ,Javne privatno partnerstvo®

57 Implementacija zajednickih servisa e-usluge® i ,Javno privatno partnerstvo®

s lzvjeSéu Europske komisije za BiH za 2015. godinu je kenstatirano da postojedi okvir za pradenje ima velike slabosti zbog
nedostatka konkretnih pokazateija udinka $to bi omogucilo progjenu realizacije reformskih ciljeve.

¥® y jzvjescu Sigme o mjerenju poletnog stanja u javnoj upravi BiH je konstatirano da najstabiju kariku predstavlja upcraba
indikatora udinka, da su indikatori vezani uglavnom za procese | izravne iziazrie rezuitate aktivnostite je i izvjescivanje bazirano

Pracenje realizocije preporuka revizije ucin Ka



%
< URED ZA REVIZIIU INSTITUCIJA BIM

Prema dostavijenim informacijama u tijeku je rad na izradi novog strateskog okvira pri éemu
ée se raditi na unapredenju sustava monitoringa i evaluacije i indikatora, kao i sustava
izvjescivanja sukladno preporukama iz izvje$ca revizije ucinka.

UKRJU

Preporuka 1:

Ocjene postignucéa reformskih ciljeva koje UKRJU daje trebaju odraZavati stvarno
stanje provedenih reformi,

U izvje$éima o napretku za provedene reforme trebaju se davati realne ocjene utemeljene
na razradenim pokazateljima uspjeha i informacijama institucija odgovornih za pracenje i
odrzivost reformskih rezultata. Prilikom davanja ocjena provedenih reformi UKRJU treba
uzimati u obzir ocjene neovisnih studija i analiza. Za reforme koje nisu uspje$no okoncane
potrebno je predlagati korektivne mjere i aktivnosti usmjerene na odgovornu instituciju i na
konkretne probleme.

STUPANJ REALIZACIJE POCETNE AKTIVNOSTI _|

U lzvje$éu o napretku za 2013. godinu, koje je objavijeno nakon izvjesca revizije uéinka, se
pod sekcijom ,Unapredenje kvalitete procesa monitoringa” navodi da su u obzir uzete i
preporuke iz izvje$éa o provedenoj reviziji uginka i ukazano je na znacaj korektivnih akcija na
koje izvje§ce revizije ucinka ukazuje.

Analizom danih ocjena u izvje3¢ima o napretku, utvrdeno je da UKRJU gotovo i da nije
smanijivao ranije dane ocjene postignuéa reformskih ciljeva*®.

Ocjena nije smanjena ni u slu€aju reformskog cilja koji je analiziran u izvjescu revizije uginka
iako u meduvremenu nije zabiliezen znaajan napredak po pitanju ,Reforme upravljanja
uéincima u drzavnoj sluzbi“.

Naime, prema izvjed¢ima ADS o ocjenjivanju drzavnih sluZbenika za 2014. i 2015. godinu,
evidentno je da institucije BiH i dalje ne ispunjavaju svoju obvezu ine dostavljaju ADS izvjes¢a
o izvréenom ocjenjivanju drzavnih sluzbenika. Prema istim, manje od 40 institucija (od 68 koje
su u obvezi) je u danom razdoblju dostavilo svoja izvies€a o ocjenjivanju.

lako su &lanovi Nadzornog tima za Upravijanje ljudskim potencijalima u veljaéi 2014. godine
razmatrali nalaze revizije za revidirani reformski cilj, donijeli su zaklju¢ak da ocjena u ovom
razdoblju ostaje nepromijenjena. Nisu razradili relevantne pokazatelie uspjeha niti utvrdili
zadovoljavajuéi reformski rezultat.

U izradi Godignjeg izvie§éa o napretku za 2014. godinu navodi se da je u izradi izvjesca
koriteno vide izvora informacija za ocjenu napretka.*'

UKRJU je u izvieéima o napretku konstatirala kijuéne prepreke i probleme, davala
pojedinaéne preporuke za reformske oblasti i predlagala naredne aktivnosti s ciliem realizacije
reformskih aktivnosti.

Prema navodima UKRJU u tijeku je rad na izradi novog strate$kog okvira pri emu ¢e se raditi
na unapredenju sustava monitoringa i evaluacije i indikatora, kao i sustava izvje$¢ivanja
sukladno preporukama iz izvie§ca revizije ucinka.

“ poredenjem danih ocjena u Polugodisnjem izvje$cu o napretku za 2013. godinu sa ocjenama u kasnija tri izvje§éa utvrdeno je
da je ocjena smanjena samo u tri sluaja (RAP 1 predvida 512 ocjena za 128 specifiénih reformskih ciljeva za Zetiri razine vlasti).
11 zvjedca o napretku entitetskih i koordinatora BD-a, informacie od imencvanih predstavnika institucija sa BiH upravne razine,
a tiéu se realizacije akiivnosti za &ju su implementaciju odgovome sve institucije, redovili moniloring stanja i promjena u
reformskim oblastima (pracenje zakonodavstva, kemunikacija s nadleznim institucijama, praéenje razli¢iih projekata i aktivnosti
donatora kaji doprinose reformi javne uprave, monitoring medija i sl.).

Praéenje realizacije preporuka revizije ufinka
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Preporuka 2:

UKRJU treba ja¢ati kapacitete za nadzor i evaluaciju.

UKRJU treba poveéati broj osoblja koje se bavi poslovima neovisnog nadzora i evaluacije.
Jedinica za monitoring i evaluaciju treba ukazivati na slabosti u razradi utvrdenih pokazatelja
uspjeha i nedostatke informacija za potvrdu postignuca reformskih cilieva. Nadzor i
evaluacija reformskih projekata moraju jasno ukazati na pretpostavke i rezultate koji
projektom nisu postignuti jer su to informacije neophodne za poduzimanje korektivnih
aklivnosti.

| STUPANJ REALIZACINE | POCETNE AKTIVNOSTI

Broj osoblja koje se bavi poslovima neovisnog nadzora i evaluacije nije povecan. Prema
navodima UKRJU ja¢anje kapaciteta kroz povedanje broja osoblja je teSko provedivo zbog
proraunskih ogranicenja.

UKRJU je udestvovala u projektu Svjetske banke i Europske komisije .Razvoj kapaciteta za
monitoring i evaluaciju na zapadnom Balkanu i Turskoj* (oZujak 2013 — travanj 2014. godine).

Srednjoro&nim planom rada UKRJU za 2016.-2018. godinu predviden je daljnji rad na jaganju
kapaciteta kao i obuke za sve u€esnike u procesu monitoringa i evaluacije.

Prema navodima UKRJU u izvjeséima o evaluaciji reformskih projekata uzimao se u obzir
model za ocjenu realizacije reformskih projekata i upravljanja projektnim rezultatima
preporuéen u izvjedéu revizije uginka, gdje je to bilo primjenjivo.*?

Preporuka 3:

UKRJU treba utvrditi ocekivane reformske rezultate sukladno definiranim
pokazateljima uspjeha i opéim reformskim ciljevima.

Da bi se olaksalo pracenje napretka implementacije RAP 1, Operativna jedinica UKRJU,
zajedno sa odgovornim institucijama, treba razraditi pokazatelje uspjeha, utvrditi
zadovoljavajuée reformske rezultate i definirati nacin prikuplianja podataka i informacija
neophodnih za potvrdu postignuéa reformskih ciljeva. Razradeni pokazatelji uspjeha trebaju
ukazivati na doprinos opéim reformskim ciljevima.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Prema navodima UKRJU, i u odredenim dokumentima je iskazana spremnost i svjesnost o
potrebama unapredenja i u ovom segmentu.

U Godignjem izvjedéu o napretku 2013. godine dane su i opée preporuke: da se treba provesti
analiza dosadagnje provedbe reforme javne uprave imajudi u vidu ostvarene rezultate, da se
na temelju izlaznih rezultata pripreme prijedlozi za naredno srednjoroéno razdoblje i da se
uspostavi okvir za evaluaciju Strategije za naredno razdoblje kroz razvijanje i definiranje
indikatora rezultata i ocjenu uéinaka provedenih reformskih aktivnosti iz RAP 1.

Sto se tite studije sluéaja provedene revizije u¢inka, tlanovi Nadzornog tima za Upravijanje
ljudskim potencijalima su razmatrali nalaze revizije za revidirani reformski cilj, i donijeli su
zakljutak da ocjena u ovom razdoblju ostaje nepromijenjena. Nisu razradili relevantne
pokazatelje uspjeha niti utvrdili zadovoljavajuci reformski rezultat.

Takoder, UKRJU je uéestvovao u projektu Svjetske banke i Europske komisije ,Razvoj
kapaciteta za monitoring i evaluaciju na zapadnom Balkanu i Turskoj* koji je trebao identificirati
indikatore na razini sektora koji bi se ugradili u sektorske strategije. U skiopu projekta radilo se

42 Od objave izvje§éa revizije uéinka je pripremlienc pet izvjeséa o evaluaciji, a preporugeni model je koriten kod dva - Skica
razvoja centralnih organa viada u BiH - implementacija faze 1 i lzrada i uspostavljanje okvira interoperabilnosti i standarda za

razmjenu podataka
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na razvoju indikatora uspje$nosti u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima te su isti
usuglaseni sa nadzornim timovima, ali s obzirom na to da se radilo o razdoblju pred isticanje
RAP 1, prema navodima UKRJU, dogovorenc je da se razmotri moguénost primjene ovih
indikatora u buduéem radu prilikom pripreme novog stratekog i operativnog dokumenta.

Preporuka 4:
UKRJU treba osigurati odgovarajuce obuke osoblja koje se bavi nadzorom i
evaluacijom reformskih procesa.
Osoblje ukljuéeno u nadzor i evaluaciju, &lanovi NT, KRO i uposleni Jedinice za monitoring
i evaluaciju trebaju biti osposobljeni da definiraju mijerfjive reformske rezultate sukladno
op¢im reformskim ciljevima.
STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI!

UKRJU je uéestvovao u projektu Svjetske banke i Europske komisije ,Razvoj kapaciteta za
monitoring i evaluaciju na zapadnom Balkanu i Turskoj* koji je trebao identificirati indikatore
na razini sektora koji bi se ugradili u sektorske strategije. U sklopu projekta radilo se na razvoju
indikatora uspje$nosti u cblasti upravijanja ljudskim potencijalima.

Srednjoro&nim planom rada UKRJU za 2016.— 2018. godinu predviden je daljnji rad na jaanju
kapaciteta kao i obuke za sve uéesnike u pracesu monitoringa i evaluacije.

Vije¢e ministara

Preporuka 1:

| Vije¢e ministara treba pruzati neophodnu podrsku reformskim aktivnostima, pratiti
reformske rezultate i donositi odiuke sa korektivnim mjerama i aktivnostima.

Vijeée ministara treba pratiti reformske rezultate, razmatrati izvies¢a o provedenim
reformama i na temelju njih donositi korektivne mjere i aktivnosti koje ¢e voditi do sustinskog
postizanja reformskih ciljeva i uspjesnog okonéanja reformi.

STUPANJ REALIZACIJE ) | POCETNE AKTIVNOSTI

Vijeée ministara je razmatralo i usvojilo godi$nja izvie$¢a o napretku za 2013. godinu, sije¢anj
- lipanj 2014. godine, sije¢anj — lipanj 2015. godine *?

lzvijedée za 2014. godinu, iako je upuceno na Vije¢e ministara 10. ozujka 2015. godine, jo$ nije
razmatrano.

lako je Vijede ministara razmatralo i usvajalo izvjed¢a o napretku, konstatirano je da se
odredene preporuke iz izvje$€a dane Vijeéu ministara ponavljaju iz izvjeséa u izvjesce.

Sto se tice postignuéa reformskog cilja studije slu¢aja iz provedene revizije, konstatirano je da
Vijeée ministara nije razmatralo nijedno izvje$¢e o ocjenjivanju, iako in ADS redovito, dva puta
godisnje, dostavlja.

Strategija za reformu javne uprave je istekia krajem 2014. godine.

Vijeée ministara je u srpnju 2015. godine razmotrilo i usvojilo Informaciju o aktivnostima u
procesu reforme javne uprave i zakljugilo da podrzava nastavak reforme javne uprave, kao i
planirane aktivnosti na izradi analize do sada planiranih i poduzetih aktivhosti u procesu
reforme javne uprave i evaluacije Strategije reforme javne uprave u BiH i SIGMA analize
podetnog stanja u javnoj upravi u BiH. Osim ovoga, Vijece ministara je zaduZilo sve
provedbene strukture — institucije BiH, uklju¢ene u reformu javne uprave, da se ukljuce i daju
punu podrsku u realizaciji aktivnosti reforme, podrzane su aktivnosti na izradi analize reforme
javne uprave i izradi dokumenta o daljnjim pravcima reforme javne uprave.

% 20. sjednica Vijeta ministara, 26.08 2915. gdine

Pracenje realizacije preporuka revizije ulinka
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Predmetnu informaciju su usvojile i vlade entiteta i BD-a.

Aktivnosti na izradi nove Strategije su u pogetnim fazama. Sa 31.12.2015. godine Operativni
plan za izradu novog strate$kog okvira je bio u formi Nacrta.

Osim ovoga, Vijeée ministara* je donijelo Odluku o izdvajanju sredstava za sufinanciranje
Fonda za reformu javne uprave iz proraduna institucija BiH za razdoblje 2015.-2017. godine,
kojom se UKRJU dodjeljuju sredstva kao podréka Fondu za reformu javne uprave radi
provodenja Strategije reforme javne uprave u BiH.

Takoder, Vijeée ministara je razmatralo vide informacija o pojedinagnim projektima iz
djelokruga reforme javne uprave®.

Zakljucci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije u¢inka za izvjeSce
,Rezultati reforme javne uprave“ mogu se iznijeti sljededi zakljucci:

£/

% Nijedna preporuka revizije nije realizirana u potpunosti. Od ukupno 10 danih

preporuka, dvije su djelomiéno realizirane, a za osam je realizacija u pocetnoj fazi.
% Preko 40% institucija nije dostavilo informacije o poduzetim aktivnostima po
preporukama koje se odnose na sve institucije.

*
0‘0

lako institucije veéinom navode da kontinuirano provode reformske aktivnosti,
prihvaéaju reforme i izvjestavaju o reformskim rezultatima, prema podacima iz
lzvje$éa o napretku, sijeéanj — lipanj 2015. godine, realizacija strateskih ciljeva iz
RAP 1 je 63%, &to znati da reforma jo$ nije zavrsena, a Strategija je istekla krajem
2014. godine.

%+ Maniji broj institucija se bavi analizom podataka i informacija o postignutim
reformskim rezultatima i poduzimanjem korektivnih mjera i aktivnosti koje bi vodile
uspjenom okon&anju zapogetih reformi.

% Institucije BiH koje su odgovorne za pratenje realizacije reformskih aktivnosti nisu
nam dostavile dokaze da je dodlo do znagajnijih promjena u izvjeséivanju u odnosu
na stanje kada je izvjes¢e objavljeno. Institucije su neredovite u izvjeséivanju,
odnosno njihove informacije su Sture i nepotpune. Isto je konstatirano i od strane
UKRJU.

% Poduzimane su ograniéene aktivnosti na boljem definiranju ciljeva, indikatora,
financijskog okvira, prihvaéenosti projekta u praksi, kao i nadina osiguravanja
odrzivosti rezultata provedene reforme, i navedeno se u vedini slutajeva planira
unaprijediti kroz novu strategiju koja je u procesu donosdenja.

< lako su za preporuke, koje se ti¢u boljeg definiranja otekivanih rezultata projekta,
razrade kvantitativnih i mjerljivih indikatora napretka projekta kao i monitoringa
projekta, poduzete odredene aktivnosti, potpuna realizacija preporuka motéi ¢e se
cijeniti tek nakon $to se isti implementiraju i izvréi evaluacija. U razdoblju pracenja

4 415. sjednica Vije¢a ministara, 18.12,2014. gadine

% Primjeri: 35. sjednica Vije¢a ministara, 16.12.2015. godine - Informaciju UKRJU o statusu Projekta JUspostavijanje suvremenih
adjela za upravijanje ljudskim potencijalima u organima uprave u BiH" 36. sjednica Vijeéa ministara, 25.12.2015. - Qdiluku o
usvajanju Revidirane strategiie komunikacija Vije¢a ministara (2016.-2018.), s Komunikacijskim akcijskim planom za 2016.

godinu; 23. sjednica Vije¢a ministara, 15.09.2015. — Godisnje izvjesCe o provodenju Sporazuma o realizaciji Programa jacanja
javnih instituciia u BiH — faza Il izmedu UKRJU i ,Deutsche Gesellschaft fir internationale Zusammenarbeit (GIZ)*

H e i
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isto nije bilo moguée jer ni za jedan projekat odobren nakon izvje§éa revizije nije
zapocela implementacija sa 31.12.2015. godine.

% Nisu predoéeni dokazi da su ranije dane ocjene postignuéa reformskih ciljeva
ozhilinije preispitivane iako su u praksi konstatirani sluéajevi neprovodenja
reformskih aktivnosti.

< lako je Vijeée ministara redovito razmatralo izvje$éa i materijale UKRJU, potpuna
podréka reformskim aktivnostima je ipak izostala. Preporuke upuéene Vijecu
ministara se ponavljaju iz godine u godinu. Takoder, kada je u pitanju studija slu€aja
"Reforma upravljanja ugincima u drzavnoj sluibi” utvrdeno je da Vijeée ministara
nikada nije razmatralo izvje$¢a o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika, iako im iste ADS
redovito dostavlja.

e S S,
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3.6. Pretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju
borbe protiv korupcije

Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljuéci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju u&inka na temu ,Pretpostavke za efikasan rad Agencije za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije“. Cilj revizije je bio analizirati da li su
osigurane pretpostavke za efikasnu koordinaciju aktivnosti na planu borbe protiv korupcije,
odnosno aktivnosti iz nadleznosti APIK.

Rezultati do kojih se doslo ukazuju da se znacajno kasnilo u osiguravanju resursa potrebnih
za rad APIK-a, §to se znagajno odrazilo na uspostavu efikasnog sustava prevencije korupcije
na razini institucija BiH.

U nastavku se daje pregled najvaznijih nalaza ove studije:

e Proces uspostave i osposobljavanja APIK odvijao se sporo.

« Postojedi institucionalni okvir ne osigurava u potpunosti naéelo nezavisnosti i odgovornosti
APIK, §to dodatno utjece na njen rad.

» Pojedine odredbe postojeceg pravnog okvira su nejasne i neprecizne, a opseg nadleznosti
APIK je znag€ajno iznad njenih postojecih kapaciteta.

e Rokovi u Strategiji i Akcijskom planu postavljeni su ambiciozno, a tekli su nezavisno od
osposobljavanja APIK.

» Sustavni pristup izrade i dono3enja planova djelovanja protiv korupcije i planova integriteta
na razini institucija BiH nije uspostavljen.

Preporuke u izvieééu upuéene su Parlamentarnoj skupétini, Vije¢u ministara, APIK, ali i ostalim
institucijama na drzavnoj razini. Njihovom realizacijom stvorile bi se dobre pretpostavke za
efikasniji rad APIK, ali i doprinijelo uspestavi sustavnog pristupa u prevenciji korupcije u BiH.

Prezentacija 1zvje§éa i reakcije

Izvje$ée je 03.06.2014. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proratun Zastupnickog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Povjerenstvu za izbor | pracenje
rada APIK, Predsjedniétvu, Generalnom tajnitvu Vijeca ministara, MFT, APIK i institucijama
iz uzorka.

lzvieée je istovremeno objavljenc na web stranici Ureda za reviziju i izdano je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, propratili objavu lzvje$¢a.*®
Parlamentarna skupétina je razmatrala i usvojila Izvjesée uz jedan dodatni zakljuéak
Vijeée ministara je razmatralo lzvjed¢e i zaduZilo institucije za realizaciju preporuka.®

Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

5 Primjeri naslova: hitp:iwww nezavisne.com/novost/bin/Korupciju-rijietko-prijavijujw/247775
http://vijesti.ba/clanak/2 19667/ orupciiu-rijetko-prijavijuju

7 69, sjednica Zaslupnickog doma, 03.07.2014. gadina i 39. sjednica Doma naroda, 10.07.2014. godine:

Dom naroda zaduZuje Vifede ministara, APIK i institucije BiH koje su cbuhvacene izvfescem da u roku od $est mjesect abavijeste
Povjerenstvo za financije | proraéun Doma naroda o planiranim | poduzetim aktivnostima na provodenju preporuka iz izvjesca, te
o poduzetim aktivnostima upoznaju i Ured za reviziju instituctja BiH.

8 104. siednica Vije¢a ministara, 09.07.2014. godine

Vijece ministara fe upoznato sa lzvje3¢em revizife uinka

-Za realizaciju preporuka koje se odnose na Vijece ministara | APIK zaduZena je APIK.

-ZaduZene su sve institucie BiH da kontinuirano suraduju s APIK u procesu izrade i provodenja planova djelovanja protiv

#Omﬁcrl"e ! E.‘anava rnfegrfrﬂg'a_ . )
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Parlamentarna skupstina

Preporuka 1.

S ciljem uspostavijanja i osiguravanja principa odgovornosti, neovisnosti i
neometanog funkcioniranja APIK, razmotriti pravni i institucionalni okvir u kojem
djeluje APIK.

Ovo podrazumijeva poduzimanje aktivnosti koje ¢e za cilj imati unapredenje postojeéeg
institucionalnog okvira, u kojem funkcionira Agencija, te aktivnosti na unapredenju
postojeteg pravnog okvira koji bi trebao da osigura realne pretpostavke za efikasan rad
Agencije.

STUPANJ REALIZACIJE ' DJELOMICNO

Domovi Parlamentarne skup&tine i Povjerenstvo za izbor i pracenje rada APIK su poduzimali
odredene aktivnosti na unapredenju kako materijalnih tako i pravnih uvjeta u kojima APIK treba
da funkcionira (zaduZeno je Vijeée ministara da bez odgode usvoji novu Strategiju i Akcijski
plan, kao i izmjene i dopune Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji APIK-a, APIK je zaduZen da
izradi analizu Zakona o APIK-u i po potrebi pripremi izmjene i dopune Zakona o APIK-u, inicirali
su rjeSavanja trajnog smjestaja APIK-a itd.).

Preporuka 2:

Osigurati da principi rada APIK u potpunosti budu bazirani na principima ratificiranih
medunarodnih konvencifa za borbu protiv korupcije i optimalnih rjesenja kod drugih
sliénih centraliziranih tijela.

Ovo podrazumijeva razmatranje moguénosti za unapredenje sustava pracenja rada APIK
uz razmatranje optimalnih rjeSenja koja su prisutna kod sli¢nih centraliziranih tijela za
prevenciju i koordinaciju borbe protiv korupcije u EU i regionu sa ciljiem osiguravanja nacela
participativnosti u€esnika iz Sire drustvene zajednice.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Konstatirano je da je i dalje omjer &lanova u Povjerenstvu za izbor i pracenje rada APIK 6:3 u
korist &lanova iz Parlamentarne skup$tine, u odnosu na eksterne &lanove, kao i da je isto
naéelo donosenja odiuka veéinom glasova.

Takoder, konstatirano je uée$ée Povierenstva za izbor i pracenje rada APIK na Medunarodnoj
konferenciji ,Transparentnost i odgovornost za djelotvoran nadzor; uloga Parlamenta®.
Povjerenstvo za izbor i pradenje rada APIK ce s ciliem pokretanja inicijative formiranja
nacionalnog ogranka Globalne organizacije parlamentaraca za borbu protiv korupcije
(GOPAK) u Parlamentarnoj skupstini dostaviti zahtjev svim klubovima zastupnika i izaslanika
u Parlamentarnoj skupétini da, prema svojim Zeljama i moguénostima, predloZe jednog svog
predstavnika za tlana ogranka GOPAK-a Parlamentarne skupétine. Osim ovoga, zaduZen je
sekretar Povjerenstva za izbor i pracenje rada APIK da, u suradnji s nadleznim sluzbama
Tajnistva Parlamentarne skupstine, sacini neophodne inicijalne materijale za formiranje
ogranka GOPAK-a Parlamentarnoj skupstini te da o tome obavijesti Povjerenstvo.

Preporuka 3:
| Razmatrati analize o provodenju usvojenih strateskih dokumenata od strane Vijeéa—|
ministara u oblasti borbe protiv korupcije sa aspekta efikasnosti i efektivnosti.
Ovo podrazumijeva kontinuirano i aktivno pracenje stanja u procesu implementacije
Strategijom i Akcijskim planom preuzetih obveza, kroz razmatranje izvied¢a o provedbi
Strategije i Akcijskog plana te pravodobno reagiranje na primjetna kasnjenja u provedbi

mijera te poduzimanje neophednih aktivnosti za prevazilazenje istih.

STUPANJ REALIZACIJE | POTPUNO
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Povjerenstvo za izbor i pracenje rada APIK je izmedu ostalog razmatralo i usvojilo: Izvjesce o
radu APIK za 2014. godinu sa Pregledom stupnja realizacije specificnih mjera iz Akcijskog
plana, Informaciju o provedenim aktivnostima na izradi Nacrta strategije za borbu protiv
korupcije 2015.-2019. i prateéeg Akcijskog plana, Informaciju o procesu koordinacije i
donosenja planova borbe protiv korupcije u institucijama BiH, Informaciju o procesu prevencije
korupcije i dono$enja planova integriteta u institucijama BiH, Izvie3¢e o provodenju Zakona o
zadtiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama BiH, Informaciju o trenutnom statusu
aktivnosti u pogledu provodenja preporuka GRECO-a u BiH, Informaciju o uescéu na
Medunarodnoj konferenciji ,Transparentnost i odgovornost za djelotvoran nadzor: uloga
parlamenta®.

Zastupnicki dom i Dom naroda su nakon razmatranja Izvje$éa o radu APIK za 2014. godinu
zaduzili Vijeée ministara da bez odgode usvoiji novu Strategiju i Akcijski plan.

Preporuka 4:

U procesu usvajanja nove strategije i akcijskog plana za borbu protiv korupcije
osigurati ispunjenje potrebnih standarda.

U procesu dono$enja i usvajanja nove strategije obratiti pozornost na primjenu standarda

kontrole kvalitete (analiza potreba, participativnost u procesu pisanja strategije i akcijskog
plana, proratun akcijskog plana, metodologija provodenja, nadzora i izvje§éivanja, sustav

| odgovornosti za nepoétivanje obveza, javna rasprava). _ ol
STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

U Izvje$éu o radu APIK za 2014. godinu po pitanju izrade nove strategije i u usvojenoj novoj
Strategiji navodi se da je ista nadogradnja i kontinuitet Strategije i Akcijskog plana BiH (2009.—
2014. godina). Takoder se navodi da je postignuta uskladenost sa medunarodnim
standardima, obvezama zemlje iz ratificiranih antikorupcijskih konvencija sa domaéim
zakonodavstvom, ali da se bazira i na dobrim domacim i medunarodnim praksama. Nova
Strategija i Akcijski plan prilagodeni su specifi¢nostima ustavnog uredenja BiH, bez zadiranja
u ustavne nadleznosti nizih razina vlasti, i daju osnovu da niZe razine izrade vlastite strategije
borbe protiv korupcije te da ih usklade s opéim nacelima iz strategije na drzavnoj razini i da su
u izradi Strategije u&estvovali drzavni i entitetski predstavnici u suradniji s nevladinim sektorom
u BiH.

Komentare Ureda za reviziju®®, dane na Strategiju i Akcijski plan u dijelovima koji se cdnose
na institucije revizije u BiH, Vije¢e ministara je razmatralo ali ih nije uvazilo.3°

Vijeée ministara

Preporuka 1:

Redovito provoditi detaljne analize i evaluacije efikasnosti u realizaciji usvojenih
strateskih dokumenata u oblasti borbe protiv korupcije s ciljem pravodobnog
reagiranja na odstupanja.

Ovo podrazumijeva da se, po usvajanju obveza koje proizitaze iz usvojenih strategija i
akcijskih planova, provode redovite i detaline analize pracenja rezultata i evaluacie
efikasnosti u implementaciji istih. Analize treba da sadrZe informacije o svim problemima sa
kojima se nadlezne institucije susrecu u procesu implementacije obveza sa ciliem
pravodobnog reagiranja na odstupanja.

STUPANJ REALIZACIJE " DJELOMICNO

Vijeée ministara je, nakon razmatranja zakljutaka Zastupnitkog doma povodom rasprave o
izvjedéima Ureda za reviziju o reviziji financijskog poslovanja institucija BiH za 2013. godinu,
zaduzilo rukovodstva 68 revidiranih institucija da poduzmu sve potrebne mjere radi otklanjanja

19 ZakljuZak Koordinacionog odbora vrhovnih institucija za reviziju BiH, 06-50-7/15

5 21 siednica Viieca ministara, 02.09.2015. godine, 31. sjednica Vijeca minisiara, 12.11.2013. godine
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uo&enih nedostataka vezanih za izradu akcijskih planova za provedbu Strategije za borbu
protiv korupcije i planova integriteta.®!

URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

Vijete mini_stara se upoznalo sa informacijom Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju
borpe protiv korupcije BiH o provedenim aktivhostima na izradi Nacrta strategije za borbu
protiv korupcije 2015.-2019. godine i prate¢eg Akcijskog plana za provodenje Strategije.®

S obzirom nato da je u svibnju 2015. godine usvojena nova Strategija, a prva izvjeséa i analize
implementacije su predvidena nakon prve godine po usvajanju iste, aktivnosti Vije¢a ministara
se mogu procjenjivati tek u narednom razdobilju.

Preporuka 2:

U procesu dono$enja i usvajanja nove strategije i akcljskog plana za borbu protiv
korupcije, osigurati ispunjenje potrebnih standarda.

U procesu donoSenja i usvajanja nove strategije obratiti pozomost na primjenu standarda
kontrole kvalitete (analiza potreba, participativnost u procesu pisanja strategije i akcijskog
plana, proratun akcijskog plana, metodologija provodenja, nadzora i izvjeséivanja, sustav
odgovornosti za nepostivanje obveza, javna rasprava).

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Vijete ministara je u svibnju 2015. godine, na prijedlog APIK, usvojilo Strategiju za borbu protiv
korupcije za 2015.-2019. godinu i Akcijski plan za njeno provodenje. U istoj se navodi da su
prilagodeni specificnostima ustavnog uredenja BiH, bez zadiranja u ustavne nadleznosti niZih
razina vlasti, i daju temelj da nize razine izrade vlastite strategije borbe protiv korupcije te da
ih usklade s opéim nacelima iz strategije na drzavnoj razini. U izradi Strategije u¢estvovali su
drzavni i entitetski predstavnici u suradnji s nevladinim sektorom u BiH. Takoder, navodi se i
da su u donogenju nove Strategije uzeti u obzir aktuelni stratedki dokumenti u oblasti borbe
protiv korupcije zemalja u regionu, najbolje prakse i iskustva, kao i standardi posebno znadajni
sa aspekta europskih integracija.

Vijeée ministara je razmatralo komentare Ureda za reviziju dane na Strategiju i Akcijski planu
dijelovima koji se odnose na institucije revizije u BiH, ali isti nisu uvaZeni.

APIK

Preporuka 1.

Analizirati i predioZiti unapredenje postojeceg pravnog okvira te poduzimati potrebne
aktivnosti na donosenju nove strategije za borbu protiv korupcije i prateceg akcijskog
plana.

Ovo podrazumijeva predlaganje i poduzimanje potrebnih aktivnosti sa ciliem otklanjanja
nejasnota u procesu implementacije nadleznosti Agencije. Ove aktivnosti mogu
podrazumijevati predlaganje rieSenja za unapredenje postojecih i eventualno donosenje
novih pravila i provedbenih akata. Ovo podrazumijeva i aktivnosti oko izrade nove strategije
i akcijskog plana koje bi trebale biti rezultat aktivnog uéedéa sudionika u procesu kroz
organizaciju javnih i strucnih rasprava zbog definiranja jasnih i provedivih ciljeva, sa jasno
postavljenim mjerama provodenja, nosiocima aktivnosti, realnim i provedivim rokovima te

indikatorima provedbe koji ée biti orijentirani prema efektima aktivnosti.
| STUPANJ REALIZACIE | DJELOMICNO

U rujnu 2015. godine APIK je donijela Smijernice za izradu planova za borbu protiv korupcije u
institucija sa javnim ovlatenjima. lzradena je nova Strategija za 2015.-2019. godinu i Akcijski
plan, koje je Vije¢e ministara usvojilo u svibnju 2015. godine.

§1410. sjednica Vijeca ministara, 23.10.2014. godina
52 113 sjednica Vije¢a ministara, 27.11.2014.godina
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Osim navedenog, APIK je u studenom 2015. godine formirala Povjerenstvo za realizaciju
zaklju¢aka Parlamentare skupstine i po potrebi za pripremu lzmjena Zakona o APIK i
pokrenula inicijativu prema Vijeéu ministara o formiranju Interresorne radne grupe za izmjene
zakona o financiranju politickih partija.

Takoder, pokrenute su i izvréene izmjene Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i preuzeti
zaposleni iz SIP-a sa 01.09.2015. godine.

Preporuka 2:
Razvijati efikasan mehanizam nadzora nad implementacijom postojeéih kao i buducih
strateskih dokumenata iz djelokruga nadleznosti APIK.
Ovo podrazumijeva uspostavijanje i razvijanje mehanizama koordinacije sa svim
institucijama u nadleznosti Agencije koji ¢e omoguciti efikasno pracenje strategije i akcijskog
plana za borbu protiv korupcije. Takoder, proaktivno djelovati u svezi sa tlankom 23. Zakona
o Agenciji.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

APIK je dostavila Preporuku za uspostavu tijela za spreavanje korupcije i pripremu strateskih
dokumenata entitetima, BD-u i kantonima. Takoder, prema navodima APIK u zavr$noj je fazi
razvoj online sustava aZuriranja izvjeS¢a o provodenju pojedinacnih planova za borbu protiv
korupcije.

Preporuka 3:
| Identificirati potrebe za specifiénim profilom potrebnih kadrovskih kapaciteta APIK i |
odredivanjem prioritetnih aktivnosti.

Ovo podrazumijeva analiziranje potreba za specifi¢nim vjestinama koje uposlenici Agencije
trebaju posjedovati, posebno obrativ§i pozormnost na profile kadrova sa analitickim
vjestinama. Cilj ovih aktivnosti je kadrovsko osposobljavanje i jatanje Agencije sa profilom
osoblja koji je potreban za neometanu implementaciju nadleznosti Agencije te eventualno
postavljanje prioriteta u pogledu buducih aktivnosti Agencije sukladno raspoloZivim ljudskim
resursima.

| STUPANJ REALIZACIJE |  POTPUNO

APIK je u lipnju 2014. godine predloZio Vijeéu ministara novi Pravilnik o unutragnjoj organizaciji
sa uvazavanjem dodatnih potreba zbog preuzimanja uposlenih iz SIP-a i Zakona o zastiti
osoba koje prijavijuju korupciju. Vijeée ministara ga kao takvog nije nikada razmatralo. Nakon
toga je APIK umanijila broj uposlenih i takav Pravilnik je usvojilo Vijete ministara u kolovozu
2015. godine.

Preporuka 4:

" Jacati dalju suradnju sa institucijama koje u svojim nadleZnostima imaju segment

borbe protiv korupcije kao i suradnju sa institucijama u segmentu izrade i provodenja
planova djelovanja protiv korupcije.
Ovo podrazumijeva poduzimanje proaktivnih, formaliziranih i koordiniranih aktivnosti
na uspostavi i odrZavanju suradnje sa institucijama sa ovia&tenjima u suzbijanju
korupcije posebno u segmentu razmjene iskustava i informacija. i}

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Prema navodima APIK, po potrebi se na dnevnoj osnovi suraduje sa tuziteljstvima, agencijama
za provodenje zakona, inspekcijskim i drugim sluzbama. Takoder, navodi se da je u novoj
Strategiji posebna pozornost posveéena jatanju neposredne suradnje kako izmedu tijela za
prevenciju korupcije, tako i izmedu tijela za provodenje zakona kroz represivno postupanje, ali
medusobnu suradnju izmedu preventivno represivnih tijela.
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APIK je u tijeku 2014. i 2015. godine zaklju€ila memorandume o razumijevanju i suradnji sa
Agencijom Austrije, VSTV i USAID i GIZ.

U rujnu 2015. godine APIK je donijela Smijernice za izradu planova za borbu protiv korupcije u
institucija sa javnim ovlastenjima.

U suradnji sa Centrom za sigurnosne studije izvrSena je prezentacija analize i rezultata
istrazivanja u okviru projekta “Mapiranje rizika korupcije u sigurnosnom sektoru®.

APIK je sa Tl uéestvovala u izradi Prirunika o uvodenju planova integriteta na lokalnoj razini,
a u suradnji sa Antikorupcijskom mrezom u BiH — ACCOUNT izvréena je promocija Strategije
i Akcijskog plana.

Takoder, odr#ani su sastanci i radionice sa brojnim institucijama, kao i onim koje u svojim
nadleZnostima imaju segment borbe protiv korupcije.

Preporuka 5:

Poduzimati kontinuirano aktivnosti na upoznavanju (pruzanju stru¢ne i savjetodavne
pomodéi) institucija BiH sa obvezama koje proizilaze iz procesa izrade, donosenja i
provodenja planova integriteta.

Ovo podrazumijeva poduzimanje potrebnih aktivnosti sa ciliem uspostave efikasnog i
efektivnog procesa kontrole rizika unutar institucija kroz usvajanje i primjenu planova
integriteta kao i s ciliem otklanjanja zapreka u procesu uspostave sustava upravijanja
rizicima od korupcije u institucijama BiH.

STUPANJ REALIZACIJE | POTPUNO

APIK je organizirao obuke za izradu planova integriteta i implementaciju.
APIK je sa Tl ugestvovala u izradi Priruénika o uvodenju planova integriteta na lokalnoj razini.

Takoder, APIK je javnim priopéenjem uputila poziv i zatrazila od institucija u BiH da poCnu
ispunjavati svoje obveze predvidene Strategijom za borbu protiv korupcije 2015.-2019. i
Akcijskim planom za provodenje Strategije.

Institucije BiH

Revizija je uputila dopis institucijama BiH (74 institucije) za dostavu informacija i dokaza o
poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka i zakljutaka nadleZnih institucija.

Preporuka 1:

Kontinuirano suradivati sa APIK u procesu izrade i provodenja planova djelovanja
protiv korupcije i planova integriteta.
Ovo podrazumijeva da doneseni planovi djelovanja protiv korupcije unutar institucija BiH kao
i planovi integriteta treba da sadrze jasno definirane mjere i aktivhosti, realne rokove za
provedbu, nosioce provedbe aktivnosti sa jasnim i nedvosmisienim pokazateljima
implementacije koji ée biti orijentirani prema efektima koji se namjeravaju posti¢i provedbom
| mjera i aktivnosti.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Od ukupno 51 institucije, koje su dostavile podatke Uredu za reviziju, njih 50 navodi da
realiziraju ovu preporuku revizije. Jedna institucija se izjasnila da nije bila obuhvacena
Izvie$éem revizije ucinka.

Od ukupno 50 institucija, koje navode da postupaju po preporuci, 43 je dostavilo dokaze kojima
potkrepljuju tvrdnje.

Kad je ova preporuka u pitanju, mozZe se zakljuciti da su institucije veéinom postupale u cilju

realizacije iste. Analizom podataka, dostavljenih od strane institucija BiH, utvrdeno je da su
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institucije ve¢inom suradivale sa APIK-om u procesu izrade i provodenju planova djelovanja
protiv korupcije i planova integriteta. APIK je svojim mislienjem na planove osiguravao da isti
sadrZe jasno definirane mjere i aktivnosti, realne rokove za provodenje, nosioce provodenja
aktivnosti sa jasnim i nedvosmislenim pokazateljima realizacije koji ¢e biti orijentirani prema
efektima koji se namjeravaju posti¢i provodenjem mijera i aktivnosti.

Prema podacima APIK od 68 institucija sa rujnom 2015. godine, 64 institucije su donijele
planove borbe protiv korupcije, a 61 planove integriteta.

Preporuka 2:

Pravodobno i na potpun naéin izvjeséivati APIK o provodenju donesenih i usvojenih
planova djelovanja protiv korupcije.

Ova aktivnost podrazumijeva dostavljanje izvjes¢a Agenciji na temelju kojih je moguce pratiti
stupanj realizacije preuzetih obveza.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Od ukupno 51 institucije, koje su dostavile podatke Uredu za reviziju, 36 institucija navodi da
postupa po preporuci ili je realizacija u tijeku (realiziralo 34, kod dvije institucije realizacija u
tijleku). Jedna institucija se izjasnila da nije bila ocbuhvacena Izvje$¢em revizije uginka.

Od 36 institucija, koje navode da postupaju po preporuci ili je realizacija u tijeku, njih 29 je
dostavilo dokaze kojima potkrepljuju tvrdnje.

Analizom dostavljene dokumentacije vidljivo je da institucije BiH vecinom izvjestavaju APIK o
provedbi donesenih i usvojenih planova djelovanja protiv korupcije. Medutim, one institucije
koje nisu na vrijeme donijele planove djelovanja protiv korupcije i planove integriteta, takoder
nisu jo$ uvijek slale niti izvjed¢€a o realizaciji istih.

Zakljugci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije uéinka za izvjede
»Pretpostavke za efikasan rad Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe
protiv korupcije“ mogu se iznijeti sljedeci zakljucci:

< Od ukupno 13 danih preporuka, tri su realizirane u potpunosti, devet djelomi¢no, a
jedna je u pocetnoj fazi.

< lako i dalje institucionalni okvir u potpunosti nije osigurao naéelo neovisnosti i
odgovornosti APIK, konstatirano je aktivno poduzimanje aktivnosti na unapredenju
kako postojeéeg pravnog okvira tako i materijalnih kapaciteta.

% Nisu predo&ene informacije o analizama optimalnih rjeSenja koja su prisutna kod
sliénih centraliziranih tijela za prevenciju i koordinaciju borbe protiv korupcije u EU
i regionu sa ciljem osiguravanja nacela participativhosti uéesnika iz Sire drustvene
zajednice.

< NajviSe aktivnosti na realizaciji preporuka je poduzimala APIK i veéinu je i realizirala.

4 Takoder, konstatirano je i aktivnije u¢esée nadleznih institucija na osiguravanju
pretpostavki za efikasnu koordinaciju aktivnosti na planu borbe protiv korupcije,
odnosno aktivnostima iz nadleznosti APIK-a.

-,
0‘0

lako vise od 20 institucija BiH nije dostavilo reviziji informacije o poduzetim
aktivnostima na implementaciji preporuka, prema dostavljenim informacijama APIK-
a, konstatirano je da je veéi broj institucija poduzimao aktivnosti na realizaciji danih
preporuka (doneseni su planovi borbe protiv korupcije i planovi integriteta).

MG L e e e e TR WA T LN
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3.7. Telekomunikacijska rjesenja u institucijama BiH

Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljucci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju uginka na temu: , Telekomunikacijska rjesenja u institucijama
BiH". Revizija je ispitivala postojanje sustavnog pristupa u keriStenju proratunskog novca za
potrebe telekomunikacijskih rje§enja u institucijama BiH i poduzimaju li institucije BiH potrebne
a]I:tivnosti kako bi osigurale da postojeca telekomunikacijska rjesenja budu ekonomicna i
efikasna.

Revizija je pokazala:

« Da na razini institucija BiH nema sustavnog pristupa u ovoj oblasti. Strategije i dijelovi
strategija kojima se pokriva ova oblast na razini BiH su istekle ili se ne primjenjuju, a ni na
razini institucija BiH nisu poduzimane posebne aktivnosti da se ovo pitanje sustavno rijesi.

o Za stratedki pristup ne postoje ni temelini preduvijeti, kao $to su analize | pouzdane
evidencije izdataka za telekomunikacijska rjeSenja.

 |Instituciie primjenjuju razliéita telekomunikacijska rieSenja za koja se ne moZe sa
sigurnodéu tvrditi da su efikasna i ekonomiéna jer o tome ne postoje sveobuhvatne analize.

e Vetina institucija nije poduzimala aktivnosti da analizira moguénosti za unapredenje
postojeih telekomunikacijskih rjieenja koja koristi, nije na adekvatan nagin koristila trzisSne
moguénosti kao §to su provodenje javnih nabava, nisu na adekvatan nadin iskoridtene ni
moguénosti efikasnijeg koriStenja mreZa u viasnistvu institucija BiH kako bi se smanijili
troskovi zakupa, a nove tehnologije koje omogucavaju efikasnije i ekonomi&nije poslovanje
se ne primjenjuju ili se djelomiéno primjenjuju.

Revizija je pokazala da se sustavnim pristupom oblasti telekomunikacijskih rieSenja, ali i
odgovornijim ponasanjem institucija prema proraéunskim sredstvima, kroz prinvaé¢anje
principa ekonomicnosti i efikasnosti, mogu ostvariti zna&ajna unapredenja i ustede.

lzvjesce sadrZi preporuke upuéene Vijecu ministara i institucijama izvréne vlasti na nivou BiH.
Naime, iako je revizija radena na uzorku, dio preporuka moze se primijenitii na ostale institucije
BiH, koje nisu obuhvac¢ene uzorkom.

Prezentacija lzvjes$ca i reakcije

lzvjeste je 03.06.2013. godine dostavlieno Povjerenstvu za financije i proratun Zastupni¢kog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, RAK-u, UKRJU-u i institucijama iz
uzorka.

Izviesée je istovremeno objavljeno na web stranici Ureda za reviziju i izdano je priopcenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu |zvie§¢a.®?
Parlamentarna skupétina je razmatrala i usvojila Izvje$ée uz jedan dodatni zakljuéak.>*

Vijete ministara je razmatralo lzvjesce i zakljuéak Doma naroda i zaduZilo institucije za
realizaciju preporuka.®

53 Primjeri naslova: Glas srpske od 01.09.2014. godine — Ne koriste priliku za uétede i unapredenje, Vecemiji list od 08.07.2014.
godine — Milijuni maraka idu za zakup vodova, a mreZe neiskoristene, Glas srpske ad 05.06.2014. godine — Miiicne potrodili na
telefone i internet

54 70. sjednica Zastupnitkog doma, 24.07.2014 godina i 40, siednica Doma narcda 25 07.2014. godina.

Dom narcda zaduiuje Vilede ministara i instituciie BiH koje su obuhvacene IzvjeScem da u roku od Sest mjeseci obavijeste
Povjerenstvo za financije | proracun Doma naroda o planiranim i poduzetim aktivnostima na provedenju preporuka iz izvjesca, te
0 poduzetim aktivnostima upoznaju | Ured za revizifu institucija BiH

£5 104, sjednica Vije¢a ministara, 09.07.2014. :
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Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

Vijeée ministara

Preporuka 1:

| Kod institucija BiH koje su nosioci aktivnosti za oblast ,,e-uprava“ u $to kracem roku
osigurati provodenje aktivnosti iz Revidiranog akcijskog plana za provedbu Strategije
za reformu javne uprave, koje se odnose na telekomunikacijska rjeSenja.

STUPANJ REALIZACIJE ' POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 2:

|Tonnirati ekspertni tim iz oblasti telekomunikacija, od eksperata iz razli¢itih institucija
BiH, sa zadatkom da:

2.1. Provede svecbuhvatnu analizu stanja, potreba te izvodivosti i isplativosti

dostupnih telekomunikacijskih rje$enja za potrebe institucija BiH. Na temelju

provedenih analiza, potrebno je da ekspertni tim razvije sveobuhvatan plan u kojem

ée se jasno definirati koja su to ekonomiéna i efikasna rjeSenja za prijenos podataka

u institucijama BiH. Prilikom provedbe ovih aktivnosti ekspertni tim treba uzeti u obzir

Siri strate$ki okvir definiran Strategijom za reformu javne uprave i dobre prakse

drugih zemalja.

2.2. U $to kracem roku analizira tehnicke, pravne i druge mogucnosti i isplativost

prelaska institucija BiH koje iznajmijuju TK vodove na mreze koje su u vlasnistvu

institucija BiH.

2.3. U §to kraéem roku izradi analizu moguénosti realizacije zajedni¢kog izlaza vecéine

institucija na internet putem vlastitih mreZa. Istovremeno razmotriti i moguénosti

pristupa sistemu e-Vlade kroz resurse mrea u viasnistvu institucifa BiH.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 3:

Odrediti struéno tijelo koje ¢e za sve institucije BiH davati misljenja ili suglasnosti za
nabavu i ulaganja u svezi sa telekomunikacijskim rjeSenjima. Misijenja ovoy tijela se
trebaju temeljiti na rezultatima analiza i razvijenom planskom pristupu te osigurati
punu koordinaciju institucija u razvoju kompatibilnih rjeSenja.

| STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 4:

U ciliu ostvarivanja pogodnosti koje podrazumijeva ekonomija opsega, osigurati
zajedniéki nastup za usluge interneta, fiksne telefonije i zakupa vodova koje koriste
institucije BiH, imajuéi na umu veli¢inu ukupnih sredstava koja se iz prora¢una
izdvajaju za ove potrebe. Zajedni¢ki nastup podrazumijeva provodenje javne nabave
gdje je to mogude ili nastup jedne institucije u ime vise institucija koje koriste
| proraéunska sredstva za ove namjene.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 5:

| Osigurati koordinaciju institucija sigurnosti s ciljem uvodenja Kkompatibilnih
digitalnih radiosistema za njihove potrebe.

| STUPANJ REALIZACIJE o ’ POCETNE AKTIVNOSTI

Vijede ministara je upoznato s lzvjeScem revizije ucinka

-Za realizaciju preporuka koje se odnose na Vijede ministara, u cilju poboljSanja skonomiénosti i efikasnosti telekomunikacijskih
rjedenja u institucijama BiH, zaduZeno je MKP u suradnji sa drugim relevantnim institucijama BiH.

107. siednica Vijeéa ministara, 11.09.2014. godine:

Vijede ministara je upoznato sa zakljuécima koje je Dom naroda donic na 40. sjednici te, u svezi § tim, zakijuéito:

-Zaduzeno je MKP da izvréi analizu lzvjesca o obavijencf reviziji ucinka o temi “Telekomunikacijska rjeSenja u institucijama Biti",
razmotri preporuke koje se odnose na Vijece ministara te da za Vijede ministara pripremi odgovarajuce prijedioge za postupanje

o ﬂeparukama
w—ﬁh}w
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Za realizaciju preporuka koje se odnose na Vijeée ministara, u cilju pobolj$anja ekonomiénosti
i efikasnosti telekomunikacijskih rieSenja u institucijama BiH, zaduZeno je MKP u suradnji sa
drugim relevantnim institucijama BiH. Takoder, zaduZeno je MKP da izvr8i analizu Izvjesta o
obavljenoj reviziji uéinka o temi “Telekomunikacijska rje$enja u institucijama BiH", razmotri
preporuke koje se adnose na Vijece ministara te da za Vijeée ministara pripremi odgovarajuce
prijedloge za postupanje po preporukama.

Prema dostavljenim informacijama iz MKP, u tijeku 2015. godine izvr§ena je analiza izvje$¢a
o obavljenoj reviziji u¢inka na temu ,Telekomunikacijska rje3enja u institucijama BiH". Na
prvobitnu Apalizu, MFT je dao sugestije i nastavijen je rad na korekcijama.

Konaéna Analiza je u tijeku 2016. godine dostavljena Vije¢u ministara i istu je Vijece ministara
usvojilo®s.

Analizom su predloZeni aodredeni zaklju€ci kojima se predlaZe:
- zaduzenje odredenih institucija, koje su nosioci aktivnosti za oblast e-uprave, da
intenziviraju svoj rad i osiguraju provodenje nerealiziranih aktivnosti i ciljeva RAP 1,
- formiranje ekspertnog tima za telekomunikacijska rjeSenja sa zadatkom da u roku od
godinu dana izradi dinamicki plan realizacije aktivnosti,
- zaduZenje odredenih institucija da saéine plan kapitalnih ulaganja u ciliu uvodenja
interoperabilnih digitalnin radiokomunikacijskih sustava policijskih agencija.

Vijete ministara je istu razmatralo i usvojilo zaklju¢ke kojima su dana odredena zaduZenja:

- zaduZene su odredene institucije, koje su nosioci aktivnosti za oblast e-uprave, da
intenziviraju svoj rad i osiguraju provodenje nerealiziranih aktivnosti i cilieva RAP 1;

- zaduZeno MKP da predloZi ekspertni tim za telekomunikacijska rjeSenja sa zadatkom
da u roku od godinu dana izradi dinamicki plan realizacije aktivnosti;

- zaduzeno je MS da, u suradnji sa MKP, obavi sve potrebne radnje za pribavijanje
neophodnih dozvola kod RAK u svrhu legalnog frekventnog koristenja raspolozivih
mreza SDH i SPIN i drugih telekomunikacijskih sustava.

Institucije BiH

Revizija je uputila dopis institucijama BiH (74 institucije) za dostavu informacija i dokaza o
poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka i zaklju¢aka nadleznih institucija.

Preporuka 1:
MFT, kroz osiguravanje jednoobraznog knjiZenja, treba osigurati pouzdane evidencije
o izdacima za telekomunikacijska rje$enja u institucijama BiH. Ovim ¢e se omoguciti
| temeljni ulazni podaci za analize i rad ekspertnog tima. o = !
STUPANJ REALIZACIJE | DJELIMICNO

Prema navodima i dostavljenim dokazima MFT, novim kontnim okvirom za institucije BiH
donesenim podetkom 2015. godine eliminirani su dvojni ili sli¢ni nazivi pojedinih konta. Za
navedenu problematiku postoje dva ekonomska koda. Na ekonomskom kodu 6132 - lzdaci
telefonskih i postanskih usluga, evidentiraju se izdaci za fiksne i mobilne telefone, internet i
postanske usluge, dok na ekonomskom kodu 6136 — Unajmljivanje imovine i opreme postoje
dva analititka konta za evidentiranje izdataka za najam vodova i digitalnih kanala, odnosno
fornjeva, releja i antenskih stubova.

Prema podacima iz izvje$éa o reviziji financijskih izvje$¢a za 2015. godinu, jo$ uvijek postoje:
situacije gdje se na kontu zakup vodova i digitalnih kanala, knjize i druge usluge (tro§kov!
interneta i telefonski raduni) koje ne pripadaju ovom kontu. Pored toga uogeno je da se svi

% 50, s'lednica Vije¢a ministara, 30.03.2016. godina
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zakupi vodova ne knjiZe na ovoj poziciji §to znagi da jo$ uvijek nisu osigurani pouzdani podaci
o visini izdataka za ove namjene.

Preporuka 2:
U situacijama gdje, iz odredenih razloga, nije moguée provesti zajedni¢ke javne
nabave, usluge interneta se nabavljaju individualno uz primjenu odredaba Zakona o
javnim nabavama. U situacijama gdje ne postoje uvjeti za provodenje javne nabave
interneta, zakupa vodova i fiksne telefonije, poduzeti aktivnosti i osigurati povoljnije
uvjete kod telekom operatera, Koristeéi se trziSnom pozicijom sigurnog i pouzdanog
kupca. B
STUPANJ REALIZACIJE DJELIMICNO

Od 48 institucija koje su odgovorile na dopis njih 32 je odgovorilo ili da provode javne nabave
za usluge interneta, ili da su poduzimale aktivnosti za osiguravanje povoljnijih uvjeta kod
telekom operatera, a od njih je 14 institucija dostavilo dokaze. Tri institucije su odgovorile da
nisu obuhvaéene lzvje$éem revizije uéinka, dok se iz dopisa ostalih 13 institucija ne mogu
utvrditi aktivnosti na provodenju javnih nabava ili aktivnosti koje bi ostvarile povoijnije uvjete
zakupa interneta.

Preporuka 3:

| U §to kraéem roku izraditi analize mogucénosti i opravdanosti uvodenja VolP
tehnologije, koristeéi se iskustvima institucija koje su ovu tehnologiju djelomicno ili
u potpunosti implementirale, bilo da se radi o izgradnji viastitog sustava ili o
iznajmljivanju istog. Tamo gdje se uvodenje VolP pokaZe opravdanim, izvrSiti njegovu
realizaciju. Istovremeno, institucije koje su djelomi¢no implementirale ili djelomiéno
koriste VolP tehnologiju bi trebale poduzeti aktivnosti da osiguraju njezinu potpunu
realizaciju. Prilikom implementacije VoIP servisa prednost bi trebala imati njegova
implementacija kroz mreZe u vlasnistvu institucija BiH.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELIMICNO

Od 48 institucija koje su odgovorile na dopis, njih 18 navodi da koristi VolP, bilo da se radi o
VoIP tehnologiji ili VolP servisu, a dokaze o istom je dostavilo devet institucija. Od ostalih 30
institucija, koje navode da ne koriste VoIP, pet je izvrsilo analizu opravdanosti i tom prilikom
utvrdili da iz njihove perspektive nije opravdano uvodenje istog.

Preporuka 4:

Zauzeti proaktivan odnos prema iznalaZenju moguénosti koristenja slobodnih
kapaciteta SDH mreZe, u situacijama gdje na to imaju pravo te, U §to kracem roku,
osigurati potrebna sredstva, u situacijama gdje se uz mala ulaganja mogu poboljsati
ekonomiénost i efikasnost telekomunikacijskih  rjeSenja,  unutrasnjom
preraspodjelom ili na druge nacéine. Ovo se prije svega odnosi ha, UNO, MO i MVP,
primjere koji su navedeni u ovom izvjescu.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELIMICNO

Od 48 institucija koje su odgovorile na dopis, 17 institucija je navelo informacije o aktivnostima
na realizaciji ove preporuke. Njih osam je navelo da ili koristi SDH mrezu, ili su pokrenule neke
aktivnosti za iznalazenje moguénosti koristenja slobodnih kapaciteta SDH mreze, dok su
ostale institucije navodile ili da nemaju potrebu za uvodenjem ovog telekomunikacijskog
rie$enja ili da nemaju dovoljno sredstava za koristenje ove mreze.

Posto se ova preporuka odnosi prvenstvena na MO, UNO, MVP, posebno istitemo $ta su ove
institucije uradile po ovoj preporuci.

Na temelju navoda MO, dostavljenih dokaza i informacija iz izvieSéa o reviziji financijskih
izvjed¢éa MO slijedi da je MO na temelju sporazuma sa IDDEEA izradilo projekat kojim se
W
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uvezalo 30 lokacija MO i OS BiH te sa minimalnim ulaganjima ostvarila smanjenje troskova
zakupa spojnih puteva. Kori$tenjem SDH mreZe stvorili su se uvjeti za realizaciju projekta DMS
u MO i OS $to bi u konaénici unaprijedilo rad institucija na pobolj$anju ekonomiénosti,
efikasnosti i efektivnosti u koristenju resursa. MO je izvrsilo i potrebno reprogramiranje centrala
te tako omoguéilo koristenje VolP.

UNO je ponovila ranije stajaliste prema kojem je stratesko opredjeljenje UNO kori$tenje fiksne
optitke mreZe vodova koja je mnogo pouzdanija i osigurava visoku raspoloZivost i sigumost u
komunikaciji izmedu lokacija informacijskog sustava UNO.

MVP nije odgovorio na dopis revizije, ali je, prema dostupnim informacijama IT revizora Ureda
za reviziju, poduzelo aktivnosti na realizaciji dane preporuke.

Zakljucci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije u¢inka za izviesce
, Telekomunikacijska rjeSenja u institucijama BiH* mogu se iznijeti sljiedeci zakljucci:
< Nijedna preporuka nije realizirana u potpunosti.

< 0Od ukupno devet danih preporuka, &etiri su djelomiéno realizirane, a za pet su
aktivnosti u potetnim fazama.

< lako su poduzete odredene aktivnosti na uspostavi sustavnog pristupa oblasti
telekomunikacijskih rjeSenja kroz prihvacanje natela ekonomi&nosti i efikasnosti, s
ciljem unapredenja i usteda, utvrdeno je da isti jo8 uvijek nije uspostavljen.

& Veéina poduzetih aktivnosti se odnosi na pojedinatne samostaine aktivnosti
institucija na nabavi usluga interneta i telekom operatera.

< Vige od 25 institucija BiH nije dostavilo informacije o poduzetim aktivnostima na
implementaciji preporuka revizije uginka.
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3.8. Upravljanje ugovorima o djelu i ugovorima o privremenim i povremenim
poslovima u institucijama BiH

Cilj, motiv i glavni nalazi i zakljuéci revizije

Ured za reviziju je proveo reviziju uéinka na temu ,Upravljanje ugovorima o djelu i ugovorima
© privremenim i povremenim poslovima u institucijama BiH".

Cilj revizije je bio analizirati efikasnosti upravljanja ugovorima, odnosno analizirati planiranje
potreba za ugovorima, uspostavljene mehanizme kontrole i nadzora institucija BiH kao i
mehanizme izvjeséivanja o efektima realiziranih ugovora.

Glavni nalazi i zakljuéci provedene revizije su sljedeci:

e IstraZivanja su pokazala da se upravljanju ugovorima ne posvecuje narocita pozornost.
Aktivnosti institucija i uspostavljene prakse planiranja, kontrolnih mehanizama za ugovore i
dostupnost informacija o efektima realiziranih ugovora ne osiguravaju efikasno upravljanje
ugovorima u institucijama BiH.

¢ Na razini institucija BiH nisu definirana jedinstvena pravila i procedure u pogledu
angaZmana putem ugovora, visine naknade, trajanja ugovora, izviescivanja o obavljenom
poslu, potrebnih struénih kvalifikacija i s.

« Postojece prakse planiranja potreba za ugovorima u institucijama BiH ne osiguravaju
temeljne pretpostavke transparentnosti, ekonomiénog i efikasnog troenja javnog novca.
Planiranje se svodi na planiranje sredstava u pripremi proratuna institucija. lako
proradunski zahtjevi institucija u ve€ini sluéajeva ne sadrze traZzene analize i odgovarajuca
obrazloZenja potreba za angaziranjem putem ugovora, MFT ih odobrava.

« Informacije o efektima realiziranih ugovora, s ciliem transparentnog troSenja javnog novca
i rada Vije¢a ministara, nisu dostupne nadleznim institucijama, a samim tim ni javnosti BiH.

lzvjedée sadrzi preporuke upuéene Parlamentarnoj skupétini, Vijecu ministara, MFT i svim
institucijama na razini BiH. Realizacijom navedenih preporuka bi se doprinijelo efikasnijem
upravljanju ugovarima i transparentnijem trosenju javnog novca.

Prezentacija lzvje$¢a i reakcije

lzvie$ée je 03.06.2013. godine dostavljeno Povjerenstvu za financije i proraun Zastupnickog
doma, Povjerenstvu za financije i proratun Doma naroda, Predsjedni$tvu, Generalnom
tajnidtvu Vije¢a ministara, MFT, MP, ADS i institucijama iz uzorka.

Izviesée je istovremeno objavljeno na web stranici Ureda za reviziju i izdano je priopéenje za
javnost.

Mediji su, takoder, ispratili objavu |zvje$¢a *
Parlamentarna skupstina je razmatrala i usvojila lzvje$ée uz jedan dodatni zaklju€ak.*®

Vijeée ministara je razmatralo lzvie§e i zakljutak Doma naroda i zaduZilo institucije za
realizaciju preporuka.®®

57 Primjeri naslova: http://drievni-list.ba/web1/6000-ugovora-o-dielu-drzavu-kostalo-vise-0d-165-milijuna/

hitp./fiwww akta.ba/bs/Vijestkapial/nalazi-revizije-za-ugovore-o-dielu-u-dvije-gadine-isplaceno-1 85-mil-km/40322
http:/fwww.glassrpske.com/novosti/vijesti dana/Sjeca-zaposiavanja-rodbine-i-prijateljalati168097.html

58 70. sjednica Zastupnitkog doma, 24.07.2014. godina, 40. siednica Doma naroda, 25.07.2014. godina

Dom narada je usvojio [zvieiée zajedno sa preporukama sadrianim u fzvjeSéu.

Dom naroda zaduzuje Vifede ministara, MFT i institucije BiH koje su obuhvacene lzvjes¢em da u roku od Sest mjeseci obavifeste
Povjerenstvo za financije i proradun Doma narcda o planiranim | poduzetim aktivnostima na provodenju preporuka iz IzvjeSca te
o poduzetim aktivnostima upoznaju | Ured za reviziju institucija EiH

399 jednica Viieca ministara, 09.07.2014. godine:

Pracenje realizaciie preperuka revizife ucmka
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Aktivnosti institucija na realizaciji preporuka

Parlamentarna skup$tina

Preporuka 1: -
UvaZiti potrebu donosenja izmjena i dopuna Zakona o radu u institucijama BiH s
ciljem osiguravanja polazne zakonske pretpostavke za zakljucivanje ugovora o
privremenim i povremenim poslovima i preciznijeg odredivanja uvjeta za skiapanje
istih, kao i ugovora o djelu uopce.
STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO ]

Parlamentarna skupstina je zaduzila Vije¢e ministara i MFT za poduzimanje aktivhosti na
provedenju preporuka iz I1zvjeSéa, MFT je sacinilo plan postupanja po preporukama revizije sa
zadacima i rokovima,

Jedan od zadataka je bio izrada Nacrta zakona o izmjenama i dopunama Zakona o radu u
institucijama BiH za &iju realizaciju su zaduzeni MFT i MP kao nosilac aktivnosti, sa rokom kraj
2014. godine. Isti sa 31.12.2015. godine nije bio u proceduri u Parlamentarnoj skupitini.

Vijeée ministara

Preporuka 1: o o
U s$to kraéem roku svojim aktom definira jedinstvena pravila i procedure u upravijanju
ugovorima o djelu i ugovorima o priviemenim i povremenim poslovima u
institucijama BiH.

| STUPANJ REALIZACIJE . POCETNE AKTIVNOSTI

Preporuka 2:

Ograniéiti angaZiranje na temelju ugovora o djelu za obavijanje poslova iz nadleznosti
| prora¢unskih korisnika, odnosno poslova definiranih pravilnikom o unutrasnjof
organizaciji i sistematizaciji. _.

STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOSTI

Vijeée ministara je zaduZilo MFT za reafizaciju preporuka koje su upuéene Vije¢u ministara.
MFT je pripremio, a Vije¢e ministara, u listopadu 2014. godine, usvojilo Plan postupanja pc
preporukama revizije uginka.

Planom je, kao prvobitna aktivnost, predvidena izrada Nacrta zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o radu u institucijama BiH, za koji je zaduZeno MP, sa rokom 31.12.2014. godine.
Prema navedenom Planu, sve ostale aktivnosti, kao i daljnje uredenje tj. postupanje po
preporukama revizije uéinka je uvjetovano dono$enjem spomenutih Izmjena i dopuna Zakona
o radu u institucijama BiH.

Vijece ministara je upoznato s lzvjeScem revizije uéinka.

-Za realizaciju preporuka koje se odnose ha Vijee ministara | MFT zaduZeno je MFT,

-Zaduiene su sve institucije BiH da:

- sadinjavaju planove potreba za ugovorima i iste koriste u pripremi proracunskih zahtjeva prilikom planiranja proracunga institucije
za sljedecu godinu,

- dostavijaju prora¢unske zahtjeve MFT sa svim relevantnim podacima u segmentu ugovora kako bi se sredstva odobrila sukladno
prethodno iskazanim potrebama;
- da u funkciji transparentnog irodenja javnog novca u svojim izvjeséima prikazuju i efekte realiziranih ugovora.

107. sjednica Vijeca ministara, 11.09.2014.;

Vife¢e ministara je upoznato sa zaklju¢cima koje je Dom naroda donio na 40. sjednici te, u svezi s tim, zakljudilo:

-Zaduseno je MFT da izvri analizu Izvieséa o obavijenoj reviziji utinka o temi “Upravijanje ugovorima o djelu i ugovorima o
privremenim j povremenim posiovima u institucijama BiH”, razmotri preporuke koje se odnose na Vijece ministara te da za Vijece

ministara ﬁn’gremi odiovara‘uée gﬂﬁ dlﬁe za ﬁo.SMﬁan“e ﬁ ﬁre-porukama.

Procenje realizacije preporuka revizije ulinka
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Prema informacijama sa sajta MP, u studenom 2015. godine je otvoren proces javnih
konsultacija o Nacrtu zakona o izmjenama i dopunama Zakona o radu u institucijama BiH u
razdoblju od 11.11.2015. do 24.11.2015. godine, a MFT je u prosincu 2015. godine dalo
misljenje na dostavljeni Nacrt Zakona MP.

MET

Preporuka 1:
Uspostaviti mehanizme analize i kontrole opravdanosti zahtjeva za sredstvima na
temelju ugovora i iste staviti u funkciju u€inkovitog koriStenja proratunskih
sredstava.
STUPANJ REALIZACIJE . POCETNE AKTIVNOSTI

Prema navodima MFT kao i iz navoda Plana postupanja po preporukama revizije, realizacija
ove preporuke zavisi i mozZe otpodeti tek nakon usvojenih |zmjena zakona o radu u
institucijama BiH i podzakenskih akata, a do tada ¢e se kontrola vrsiti sukladno vazetim
propisima.

Prema navodima MFT do donoSenja zakona i podzakonskih akata MFT ¢e upoznati
proradunske korisnike sa preporukama revizije i zakljuécima Parlamentarne skupstine, kako
bi se smanjili rashodi na temelju toga. Ove aktivnosti su planirane u fazama pripreme
prora¢una.®®

Preporuka 2:
Stvoriti uvjete i osigurati jedinstvene | pouzdane evidencije fzdataka po ugovorima u
institucijama BiH.

STUPANJ REALIZACIJE [ NISU PODUZETE AKTIVNOSTI

Iz financijskih izvje&¢a institucija BiH za 2015. godinu je vidljivo da nije bilo promjena u pogledu
knjizenja izdataka po ugovorima u institucijama BiH. Tako se u MVP izdaci, koji su po svojoj
prirodi ugovori o djelu, i dalje knjize na konto ugovori o priviemenim i povremenim poslovima.

Institucije BiH

Vijeée ministara je obavijestilo i zaduZilo sve institucije za implementaciju preporuka revizije
uginka koje se odnose na sve institucije BiH.

Revizija je uputila dopis institucijama BiH (74 institucije) za dostavu informacija i dokaza o
poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuka i zakljuaka nadleznih institucija.

Preporuka 1: .
Sacinjavati planove potreba za ugovorima I iste koristiti u pripremi proracunskih |
zahtjeva prilikom planiranja proracuna institucije za narednu godinu.

STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Od 51 institucije koje su dostavile odgovore, njih 32 navode da sacinjavaju planove potreba za
ugovorima o djelu, a od toga 21 je dostavila i dokaze za svoje navode. Analizom dostavljene
dokumentacije je utvrdeno da institucije imaju planove ili specifikacije koje nude djelomi¢ne
informacije (vrsta posla, iznos). Moze se re¢i da je samo pet onih institucija koje imaju planove
u kojima se definiraju potrebe, motive i vrijeme angaZzmana, odnosno planove ugovora sa

€0 Zahtjevi za dodjelu sredstava iz proratuna za 2015. godinu - Instrukcija za proradunske korisnike, Zahtjevi za dodjelu sredstava
iz proratuna za 2016. godinu — Instrukcija za proratunske korisnike
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svecbuhvatnim podacima o potrebnim sredstvima za realizaciju ugovora. Njih 17 je navelo da

ne pravi planove za ugovore o djelu, s tim da je od tog broja $est institucija koje nisu koristile
ugovore o djelu.

Preporuka 2:

| Dostavljati proradunske zahtjeve MFT sa svim relevantnim podacima u segmentu
. ugovora kako bi se sredstva odobrila sukladno prethodno iskazahim potrebama.

| STUPANJ REALIZACIJE | DJELOMICNO

Od 51 institucije koje su dostavile odgovore, 31 institucija je navela da imaju odgovarajuce
obrazloZenje, a od toga 24 je dostavilo i dokaze za to. Analizom dostavijenih obrazloZenja je
utvrdeno da prora&unski zahtjevi kod veéine institucija sadrZe najéedce podatke o potrebama,
sredstvima i sl. Uglavnom su to kratka obrazloZenja da su postojale potrebe za angaziranjem
istih ili samo iznosima potrebnim za zakljuéivanje ugovora o djelu. Za devet institucija se moZe
reéi da imaju obrazloZenja koja nude dobar temelj MFT za ocjenu opravdanosti istih.

Preporuka 3:
Izvjeséivanje o efektima realiziranih ugovora treba da bude u funkciji transparentnog
tro§enja javnog novca.

. STUPANJ REALIZACIJE | POCETNE AKTIVNOST

Od 51 institucije koje su dostavile odgovore, 19 institucija su odgovorile da izvjestavaju o
efektima realiziranih ugovora, a od toga je 11 institucija dostavilo dokaze. Prema dostavljenim
podacima moZe se reéi da samo dvije institucije imaju izvie$éa u kojima se vide efekti
realiziranih ugovora.

lzvjeséivanje o efektima realiziranih ugovora o djelu je i dalje uglavnom svedeno na
izvieSéivanje o potrodenim sredstvima u izvjeséima o izvrenju proracuna institucija.

Prema izvje$cima financijske revizije iz 2014. godine i dalje je prisutna praksa angaZiranja
osoba putem ugovora o djelu na sistematizirana mjesta i mjesta koja prema opisu posla
spadaju u djelokrug temeline djelatnosti institucije. Takoder se istite netransparentno
angaZiranje osoba na temelju ugovora o djelu (Cis¢enje, lektoriranje) i viSegodiénje ponavijanje
obavljanja poslova putem ugovora o djelu.

Zakljuéci

Na temelju provedene analize aktivnosti institucija po preporukama revizije ucinka za izvjesce
,Upravljanje ugovorima o djelu i privremenim i povremenim poslovima“ mogu se iznijeti
sljedeéi zakljucci:

R/

% Nijedna preporuka nije realizirana u potpunosti.

<+ Od ukupno osam danih preporuka, tri su djelomiéno realizirane, za cCetiri je
realizacija u potetnoj fazi, a za jednu nisu poduzimane aktivnosti.

% lako je proteklo vise od godinu dana od izvje$éa revizije ne vidi se konkretan pomak
u realizaciji preporuka revizije uéinka.

< Malo aktivhosti je poduzimano na sustavhom rjedenju unapredenja upravljanja
ugovorima o djelu i privremenim i povremenim poslovima, a planirane aktivnosti na
sustavnom unapredenju se vezu za donosenje izmjena Zakona o radu.

>

&

lako su institucije poduzimale odredene aktivnosti na unapredenju planiranja,

kontrole i izvie$éivanja, isto, prema dostavljenim informacijama pojedinaénih
D P L B T T e g T

*,

Pracenje realizacije preporuka revizije ucinka



<

institucija, nije u znaéajnoj mjeri unapredeno u odnosu na stanje konstatirano
izvjeiéem revizije.

URED ZA REVIZINU INSTITUCMA BIH

< Vide od 20 institucija nije dostavilo odgovor o poduzetim aktivhostima na realizaciji
preporuka koje se odnose na sve institucije.

Tim revizije uinka: Rukovoditelj Odjela

Jelena Andrié, Hrvoje Tvrtkovic,
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Privitci

Privitak 1: Pregled dostave odgovora za sve institucije

Privitak 2: Pregled procjene stupnja realizacije preporuka
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Privitak broj 1 — Pregled dostave odgovora institucija za ona izvje$¢a u kojima su
preporuke upucene svim institucijama

Pracenie realizaciie preporuka revizije udinka

Pretpostavke za Telekomunika P O\Lf,g’rri::;jzncjie'elu i
Rezultati efikasan rad Agencije -cijska 9 . ovorimajo
INSTITUCIJA reforme javne | za prevenciju korupcije rieSenja u r?vremenim i
uprave i koordinaciju borbe institucijama ppovremenim
protiv korupcije BiH poslovima
1 Agencija za antidoping kontrolu BiH NE NE NE DA
2 | Agencija za drZavnu sluzbu BiH NE DA NE DA
Agencija za forenzi¢ka ispitivanya i NE
3 | vjestagenja BiH NE NE NE
Agencija za identifikacijske isprave,
denciu i Y dataka BiH NE |
4 evidenciju i razmjenu podataka Bi NE NE NE
5 | Agencija za javne nabave BiH NE NE NE NE
. Agencija za lijekove | medicinska NE
6 sredstva BiH NE NE NE
7 | Agencija za nadzor nad trzistem BiH DA DA DA DA
8 | Agencija za osiguranje u BiH DA DA DA DA
g | Agencija za policijsku petporu BiH NE NE NE NE
10 | Agencija za postanski promet BiH DA DA DA DA
Agencija za predskolsko, osnovno i DA
41 | srednje obrazovanje BiH DA DA DA
Agencija za prevenciju korupcije i DA
42 | keordinaciju borbe protiv korupcije BiH DA DA DA
13 | Agencija za rad i zaposljavanje BiH DA DA DA DA
Agencija za razvoj visokog obrazovanja i DA
14 | osiguranje kvaliteta BiH DA DA DA
15 | Agencija za sigurnost hrane BiH DA DA DA DA
16 | Agencija za statistiku BiH DA DA DA DA
. Agencija za $kolovanje i strucno DA
17 usavr$avanje kadrova BiH DA DA DA
Agencija za unapredenje inozemnih
18 | investiciia u BiH g NE NE NE
19 | Agencija za zastitu osobnih podataka BiH DA DA DA DA
20 | Arhiv BiH DA DA DA DA
Centar za informiranje i priznavanje
dokumenata iz pedrucja visokog DA
21 | obrazovanja BiH DA DA DA
22 | Centar za uklanjanje mina u BiH NE NE NE NE
23 | Sredi$nja harmenizacijska jedinica BiH NE DA NE NE
24 | Sredidnje izborno povjerenstvo BiH NE DA DA DA
25 | Direkcija za civilno zrakoplovstvo BiH DA DA DA DA
26 | Direkcija za ekonomsko planiranje BiH DA DA DA DA
27 | Direkcija za europske integracije BiH DA DA DA DA
Direkcija za koordinaciju policijskih tijela
28 | BiH B DA par o NEIE pa i ceils)
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2g | Drzavna agencija za istrage i zatitu BiH | DA DA DA DA
Drz_qu_a regulatorna age_ncija za DA
3¢ | radijacijsku i nuklearnu sigurnost BiH DA DA DA
31 | Fond za povratak BiH DA DA DA DA
32 | Generalne tajnidtve Vije¢a ministara BiH NE NE NE NE
33 | Graniéna policija BiH DA DA DA DA
Institucija ombudsmana za ljudska prava DA
34 | BiH DA DA DA
Q Institucija orpbudsmana za zastitu DA
35 || potroSaga BiH DA DA DA
3g | Institut za akreditiranje BiH DA DA DA DA
a7 | Institut za intelektualno vlasnistvo BiH NE DA DA DA
| ag | Institut za mjeriteljstvo BiH NE NE NE NE
ag | Institut za nestale osobe BiH DA DA DA DA
40 | Institut za standardizaciju BiH DA DA DA DA
. Jedinica za implementaciju Projekta
izgradnje Zavoda za izvr3enje kaznenih DA
" sankKcija, pritvora i drugih mjera BiH DA DA DA
Ured kocrdinatora za reformu javne DA
40 | Uprave BiH DA CA DA
Uredlza harm_onizaciju sistema plac’:anj_a DA
43 | Y poljoprivredi, ishrani i rurainom razvoju DA DA DA
44 | Ured za razmatranje Zalbi BiH NE DA DA DA
45 | Ured za veterinarstvo BiH DA DA DA DA
46 | Povijerenstvo za koncesije BiH NE NE NE NE
povjerenstvo_za o¢uvanje nacionalnih DA
47 | spomenika BiH DA DA DA
48 Konkurencijsko vijeée BiH DA DA DA DA
49 | Memorijaini centar Srebrenica DA DA DA DA
50 | Ministarstvo sigurnosti BiH DA DA DA DA
51 | Ministarstvo civilnih poslova BiH NE NE NE NE
.E Ministarstvo financija i trezora BiH DA DA DA DA
53 | Ministarstvo obrane BiH DA DA DA DA
54 | Ministarstvo pravde BiH DA DA o SR DA
Ministarstve vanjske trgovine i NE
55 ekonomskih cdnosa Bib NE NE NE
55 | Ministarstvo vanjskih poslova BiH NE NE NE NE
Im I;Iilﬂls!arstvo Za ljudska prava i izbjeglice DA bl o Lo
58 | Ministarstvo komunikacija i prometa BiH NE NE NE NE
5g | Obavjestajno-sigurnosna agencija BiH NE NE NE NE
g0 | Cdbor drZavne sluzbe za zalbe BiH NE NE NE NE
61 || Pravobraniteljstve BiH NE NE NE NE
g2 | Predsjednistvo BiH DA DA DA DA
E Igit;gulatorna agencija za komunikacije DA Nk = DA

W
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64 | SluZba za poslove sa strancima BiH NE NE NE NE
S!uiba za zajedni¢ke poslove institucija NE

65 | BiH NE NE DA

66 | SudBiH NE NE NE NE

g7 | Tuziteljstvo BiH DA DA DA DA
Uprava BiH za zastitu zdravlja bilja DA

68 DA DA DA

g9 | Uprava za neizravno oporezivanje BiH DA DA DA DA

+p | Ured za zakonodavstvo BiH NE NE NE NE

71 | Ustavni sud BiH NE DA DA DA

72 | Vijeée za drzavnu potporu BiH NE DA NE NE

73 | Visoka sudbeno i tuZiteljsko vijece BiH NE DA DA DA
Zajedn_iéka §1u.‘zba Parlamentarne NE

74 | skupétine BiH NE NE NE

UKUPNO 43 51 48 51
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Privitak broj 2 - Pregled procjene stupnja realizacije preporuka

== Realizacija
i
0 1\ S
Ukupan Broj preporuka po el 5 L N B
R. br. lzvjedte . P| ProporiSe i Ea =&
broj preporuka institucijama 21 € © £ o E
5| 2 82 a2
i |<% | 3%
Z
Rad povierenstava =l
1 institucija BiH 4 Vijeée ministara — 4 4
‘Uvjeti za efikasnu | UOUNO -4 1 1 2
2 |efektivnu kontrolu PDV- 10 |
a i prisilnu naplatu duga UNO-8B .
Upravljanje robom Viiede ministara — 2 2
duzetom u carinskim 7 UO UNC -2 | 1 1
ostupcima UNO -3 1
: Efikasnost EIPA-e u Vijece ministara — 3 =75 2
4 riviagenju stranih 13 UO FIPA -3 1 2
nvesticija u BiH FIPA-7 2 4 1
Vije¢e ministara — 1 1
Fond za reformu javne
5 Eerzaltl'éati reforme javne 10 s : 1 2
2 ' UKRJU -4 4
' Sve institucije — 2 1 1
Pretpostavke za Pirlamentarna skupstina 1 2 1
fikasan rad Agencije — =
16 |za prevenciju korupcije | 13 Viieée ministara — 2 2
oordinaciju borbe APIK -5 2 3
rotiv korupcije Sve institucije — 2 2
| elekomunikacijska Vijeée ministara — 5 B
27 |rjesenja u institucijama 9 Sve institucije — 4
BiH 2
| Parlamentarna skupstina 1
iUpravljanje ugovorima of 1557
goa |dieluiugovorimac 8 Vije¢e ministara - 2 2
riviemenim |
povremenim poslovima MFT - 2_ - ! ]
Sve institucije — 3 | 2 1
Ukupno 74 6] 33 31 4
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